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Para el reporte de los indicadores se ha tomado como referencia la normativa de la SB, como un proceso de buena practica, puesto que aiin no se ha emitido norma expresa en la SEPS

INFORMACION DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LA CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS CONAFIPS

PERIODO 2023
DIRECCION
A INDICADOR RESPUESTA RESPONSABLE
A CONFORMACION DEL CAPITAL

Informe sobre la composicion del capital de la entidad, | Ndmero de accionistas o socios segin correspondan| . )
¢ P P ) < 8 P €l Unico Accionista de la CONAFIPS, propietario del 100% de las Acciones es el Ministerio de Economia y Finanzas en
ALl |distribucion del capital o de las aportaciones.|en los dltimos tres (3) afios. Personas naturales y °
! ) representacion del Estado Ecuatoriano
Revelacion delas instituciones vinculadas, juridicas.

Distribucion porcentual del capital por rango: de USS ., .
i El A ta de la CONAFIPS, tario del 100% de las A | Ministerio de F
A1.2 |Distribucion del capital de los accionistas. 1000 a 5000; de 5001 a 10.000; de 10.001 a unico Accionista de 'a propietario &¢ © as Acclones es € Ministerio e Economiay Finanzas en

Gerencia Financiera
6 . El .959.736.
50.000; de 50.001 a 100.000; més de 100.000 representacion del Estado Ecuatoriano. El capital de CONAFIPS es de $252.959.736.64

Clasificacién de los accionistas o de los socios porl

tiempo de permanencia: menos de 1 afio; de mas de 1|Desde el 30/06/2021 100% Ministerio de Economia y Finanzas
a 3 afios; de mas de 3 a 5 afios; y, mas de 5 afios.

PARTICIPACION EN LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE SOCIOS
& EN EL CASO DE LA CONAFIPS PARTICIPACION EN EL DIRECTORIO

Nro.NRO. DE DIRECTORIOMIEMBROSMMIEMBROS ASISTENTES
1m12 ]

2m
311
am
it
611
701!
81!
9120
Nimero total de miembros del Directorio o delegados|10H21@
asistentes / Numero total de miembros del Directorio| 118220
de Ia entidad. 121230
13m24
14125
15260
161270
170283
188298
19830
2013
218328

P @@

NGmero de Directorios realizados durante el afio,
incluyendo la siguiente informacion:

@ @
FEP PP @

Fecha del Directorio (dd-mm-aa) melida

A21 Secretaria General
Tipo de Directorio ordinario o extraordinario. 19 EXTRAORDINARIOS Y 2 ORDINARIOS

"Nro.(NRO. DE DIRECTORIOMIEMBROSIIEMBROS ASISTENTES
131258
231388
331488
411558
531688
631768
731888
811958
9m2088
1082188
1112288
1212388
1312488
1482588
1512688
1612788
1702888
1812988
1913088
20031548
2113288

Nimero de miembros del Directorio o delegados que!
Numero total de miembros del Directorio o delegado|registraron su voto en el Directorio frente al total de
asistentes. miembros del Directorio o sus delegados de la
entidad

Gastos totales erogados por el Directorio~ Es la
totalidad de gastos erogados para la celebracién de|Promedio de los gastos erogados para la realizacin ’ ,

A22 & Bacos p 8 gados p La CONAFIPS no contempla asignaciones presupuestarias especificas para la realizacion de los Directorios Gerencia Financiera
cada Directorio, incluyendo cualquier tipo de gasto|del Directorio por asistente

realizado (publicidad, logistica y otros).
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) por los siguientes miembros: a) Un representante por cada uno de los Ministerios de Estado responsables de la
NGmero total de miembros del Directorio o sus ) : . )
: ) coordinacién de la politica econdmica, de la produccién y de desarrollo social; b) Un representante del ministerio de
Gelegados que participaron en la dltima eleccion a ; )
) ! Estado responsable de las finanzas; y, c) Un representante del ministerio de Estado responsable de la inclusién
miembros del directorio, se podra clasificar por género ) ; )
econémica y social. Actuard como Presidente del Directorio, el representante del ministerio de Estado a cargo de la
de los participantes. Los datos que se deben incluir son ) e : p
coordinacién de desarrollo social y como secretario, el Director General de la Corporacion, este tiltimo con voz y sin
los siguientes: ;
A23 derecho a voto
- _ _ _ Disposicién reformatoria Quinta del Decreto Ejecutivo No. 7 publicada en Registro Oficial No. 16 de 16 de junio de
1. Fecha de la dltima eleccion de representantes (dd- | 1. Numero de votos con los cuales fueron elegidos 15019, dispone: “QUINTA.- Reorganicese el Directorio de la Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias,
mm-aa). cada uno de los miembros del directorio actual. el cual quedaré integrado por los siguientes miembros: a) El Delegado permanente del Presidente de la Republica,
2. Nmero total de miembros del Directorio o sus|auien ejercera la presidencia y tendra voto dirimente; b) El Ministro de Economia y Finanzas o su delegado
2. Nimero total de miembros del Directorio a dichal y oy o e votaron / Nimero total de miembros|Permanente, c) El Ministro de Industrias y Productividad o su delegado permanente, d) €l Ministro de Inclusion
junta general. del Directorio o sus delegados de la entidad. Economicay Social o su delegado permanente; y, ) El Secretario Nacional de Planificacién y Desarrollo o su
delegad, i
Segiin el Art. 162 de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria.- Directorio.- “...El Directorio estard integrado Secretaria General
por los siguientes miembros: a) Un representante por cada uno de los Ministerios de Estado responsables de la
coordinacién de la politica econémica, de la produccién y de desarrollo social; b) Un representante del ministerio de
Estado responsable de las finanzas; y, c) Un representante del ministerio de Estado responsable de la inclusién
econémicay social. Actuard como Presidente del Directorio, el representante del ministerio de Estado a cargo de la
NGmero total de miembros del directorio o delegados coordinacién de desarrollo social y como secretario, el Director General de la Corporacién, este tltimo con voz y sin
aga |aue fueron elegidos; tiempo para el cual fueron|Tiempo promedio de permanencia de los miembros|derecho avoto”
““% elegidos; nimero de votos con los cuales fueron|del directorio Disposicién reformatoria Quinta del Decreto Ejecutivo No. 7 publicada en Registro Oficial No. 16 de 16 de junio de
elegidos; y, clasificacién por género. 2019, dispone: “QUINTA.- Reorganicese el Directorio de la Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias,
el cual quedara integrado por los siguientes miembros: a) El Delegado permanente del Presidente de la Repiblica,
quien ejercers la presidencia y tendra voto dirimente; b) El Ministro de Economia y Finanzas o su delegado
permanente, c) El Ministro de Industrias y Productividad o su delegado permanente, d) €l Ministro de Inclusion
Econémicay Social o su delegado permanente; y, ) El Secretario Nacional de Planificacién y Desarrollo o su
delegado permanente”
Participacién de los accionistas o socios en decisiones|Nimero total de miembros del Directorio o delegados
adoptadas por la Junta General sobre la politica de|que aprobaron tales politicas / Numero total de
remuneraciones. miembros del Directorio o delegados.
A25 No aplica Secretaria General
Fecha de la junta general en la que se adoptaron las
decisiones (dd-mm-aa).
Ntmero total de accionistas o socios asistentes,
. Ntmero total de los miembros del Directorio o sus
Participacién de los accionistas o socios en decisiones ; )
delegados que aprobaron tales politicas / NGmero
adoptadas en junta general de accionistas o de socios
° ° ¢ total de miembros del Directorio o sus delegados de la
sobre la politica que tratard conflictos de interés. o
o entida No existen conflictos de interés. Los integrantes del Directorio son delegados de los Ministerios Segtn el Art. 162de [ o
Fecha del Directorio o 12 que se adoptaron s Ia Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, con comitante con el Decreto ejecutivo 7.
decisiones (dd-mm-aa).
Nimero total de miembros del Directorio o sus
delegados
INFORMACION DEL DIRECTORIO
B
B.1_|CONFORMACION DEL DIRECTORIO
’ ) Tiempo promedio de permanencia como miembros|
Caracteristicas y rotacién de los miembros  del
B.11 del directorio que se encuentra en funciones a la|El tiempo de permanencia no esta definidao debido a que se superita a los cambios de gabinetes ministeriales.
directorio o sus delegados. i
fecha de presentar la informacién.
Tiempo promedio de permanencia de cada miembro .
B.12 " CONAFIPS 4 afios; MEF 8 meses; MIES 8 meses; MIPRO 10 meses; SNP 6 meses
del directorio que haga sus veces en cada comité
Secretarfa General
Nivel de rotacién.- Corresponde al tiempo promediol
en afios, durante los Gitimos cinco (5) afios, que un
directivo permanece como miembro del directorio o
B.13 su delegado. Para el efecto se determina la rotacién|CONAFIPS 4 afios; MEF 8 meses; MIES 8 meses; MIPRO 10 meses; SNP 6 meses
promedio en afios, de todos los directivos que han
formado parte del directorio o su delegado durante
Ios tltimos cinco (5) afios.
Nimero de miembros del directorio o su delegadol , )
A 83901 5923: De los 4 miembros a diciembre del Directorio: 3 miembros tienen educacion relacionada con economia y 1 )
B.14 que tienen educacién relacionada con administracién, ; Secretarfa General
) miembros tienen educacién relacionada con ciencias (estadistica)
economia, finanzas o leyes.
B.2 PARTICIPACIGN DE LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO EN LOS COMITES; AUDITOR(A, RIESGOS, CUMPLIMIENTO, ETICA, RETRIBUCIONES
. Ntmero de sesiones durante el affo y asistentes a .
8.2 [Funcionamiento de los comités il v 33 sesiones de los Comités realizados

C@®NAFIPS
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Comité de auditorfa.

Ntmero de sesiones durante el affo y asistentes a
cada sesion.

No existe una normativa avalada por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria - SEPS, en donde se exija
Ia creacién de este comité.

Ntmero de sesiones durante el affo y asistentes a

T COmTE 0e AaITS T atTon TTEgTaT 0e RIeSgos TCATR Teanz0 TT Sesiones OramarTas y 3 Sesiom Py
del, dentro de las siguientes fechas:

1.Besion ordinaria N 001- ORDINARIA ~ 2023- 31 DE ENERO DE 2023

Econ. Eric Caro, delegado del Ministerio de Economia y Finanzas quien preside; Megs. Francisco Garzon, Gerente General de
Ia CONAFIPS , el Ing. Roberto Lucero, Gerente de Riesgos quien actia como secretario.

8.2.3 [Comité de riesgos. et Ademés de los miembros del Comité, se cuenta con la presencia del Econ. Pablo Gémez y Ia Dra. Marfa de los Angeles Haro,
Cada sesion. Asesores de Gerencia General de la CONAFIPS; Mgs. David Aldds Experto en Andlisis de las OSFPS; y Dra. Ximena Sanchez
Oficial de Analisis de las OSFPS
2Besién ordinarla Ne 002- ORDINARIA - 2023- 28 DE FEBRERO DE 2023
Econ. Eric Caro, delegado del Ministerio de Economia y Finanzas quien preside; Mgs. Francisco Garzén, Gerente General de
Ia CONAFIPS y, el Ing. Roberto Lucero, Gerente de Riesgos quien actia como secretario.
El Comité de cumplimiento realizé 12 sesiones durante el ano 2023, dentro de las siguientes fechas: Secretaria General
1,Besién Acta No, 1 de 12 de enero de 2023
Mgs. Juan Pablo Gencon, Coordinador de Informacin, Presidente del Comité; Mgs. Francisco Garzén, Gerente
General; Mgs. Juan Jiménez, Gerente de Operaciones; Ing. Andrea Suarez, Gerente de Negocios Financieros; Mgs.
) Ndmero de sesiones durante el afio y asistentesa | Linet Velastegui, Oficial de Cumplimiento y secretaria del Comité; asi como, de los miembros: Mgs. Alejandra Molina,
B.2.4 |Comité de cumplimiento . i
cada sesion. Gerente de Asesoria Juridica y Patrocinio; Ing. Milton Lucero, Gerente de Riesgos.
2.8esion Acta No. 2 de 14 febrero de 2023
Mes. Juan Pablo Gencon, Coordinador de Informacién, Presidente del Comité; Ing. Leonidas Espinosa, delegado por
a Gerencia General; Mgs. Juan Jiménez, Gerente de Operaciones; Eco. Vanessa Garzon, delegada por la Gerencia de
Negacios Financieros: Mes,Catherine Thurdekoos, Gerente de Negocios Fiduciarios: Mes, Aleiandra Molina
£ Comite de etica realizd 07 sesiones durante , dentro de fas siguientes fechas
1Besién N2 CDE-DI-2023 del 28 de febrero de 2023
. - Megs. Francisco Garzén Cisneros, Gerente General, PRESIDENTE DE LA COMISIGN DE ETICA,
e Ndmero de sesiones durante el afio y asistentes a -
B.2.5 [Comité de ética v Abg. Deysi Morillo Rodriguez, Secretaria General, REPRESENTANTE DE LOS GERENTES/TAS (SUPLENTE/COORDINADORA).
! Espc. Jonathan Paul Diaz Cabezas, Oficial Servicios de Garantia de la Economia Popular y Solidaria 2, REPRESENTANTE DE
LOS SERVIDORES/AS Y TRABAJADORES/AS (SUPLENTE).
Espc. Miriam Alicia Castillo Cuaces Oficial de Desarrollo de las Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario 3,
EDDECENTANTE NE 10 SERVINAREC/AS Y TRABAIANODEC/AC (SI1DI ENTE
Ndmero de sesiones durante el afio y asistentesa | No hay normativa que exija la operacin de este comité en la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria -
B.2.6 |Comité de retribuciones umero de sest N vest v V2 que exiata operact ' upert ! 12 Fopulary Solidart
cada sesién SEPS
B3 FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL
Sistemas de promocién de la capacidad de los|Participacién de los miembros del directorio o su ) Gerencia Administrativa
B3.1 ! En el afio 2022 no se realizaron capacitaciones al Directorio ;
miembros del directorio o de su delegado. delegado en procesos de capacitacion / ecretaria General
Participacién de los miembros del Directorio o su
. . Gerencia Administrativa
3.2 delegado en procesos de capacitacion promacionados | En el afio 2022 no se realizaron capacitaciones al Directorio ;
/ Secretaria General
por la entidad.
[ INFORMACION SOBRE EL DIRECTORIO
Cl FUNCIONAMIENTO DEL DIRECTORIO
Informacion cuantitativa sobre el funcionamiento del|Nimero total de reuniones del directorio realizadas . .
c11 N Durante el afio se han realizado 21 sesiones de Directorio Secretarfa General
directorio o del organismo que haga sus veces. enel afio
Nro.NRO. DE DIRECTORIOMIEMBROSMIEMBROS ASISTENTES
121268
281358
331488
421568
531658
611768
701858
821955
922085
Numero de miembros del directorio o sus delegados| 1082188 .
c12 . Secretaria General
que asistieron a cada reunion. 1112288
1222388
1312488
1412588
1512688
1612788
1712888
1882988
1983085
2023158
2103288
Numero de casos reportados y nimero de casos 4 reportados
C.1.3 |Participacion en el comité de ética P v P Gerencia General

resueltos por el comité de ética.

4 resueltos

C@®NAFIPS
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Participacion en la definicién y cumplimiento del
sistema de remuneraciones y compensacion, escalas | Ndmero de desviaciones observadas en la aplicacién
Gerencia Administrativa

C14 . . .
por niveles jerérquicos incluido aquellas dirigidas a los | de Ia politica de remuneraciones y compensacion
miembros del directorio
c2 NIVEL DE GASTOS INVERTIDOS EN EL DIRECTORIO O EN EL ORGANISMO QUE HAGA SUS VECES
Gasto total anual del directorio .- Corresponden a los Gasto promedio de las reuniones realizadas por el
gastos causados por los miembros del directorio en el | Directorio en el periodo correspondiente al gasto:
caa B oores o ! Gerencia Administrativa
periodo analizado. Se incluird también gastos de Monto del gasto efectuado / nimero de reuniones
capacitacian, movilizacion u otros conceptos realizadas.
Gasto promedio causado por los miembros del
directorio o sus delegados que asisten a las reuniones.
c22 rectorlo o sus delegados que ast un Gerencia Administrativa

Monto de gastos efectuados / nimero de miembros|
asistentes a las reuniones.

Monto de inversion en cursos de capacitacion a los
miembros del directorio o sus delegados / frente a
c23 numero de miembros del directorio o sus delegados Gerencia Administrativa
Monto de inversién en los cursos de capacitacion
frente al total de gastos operativos de la entidad

C.3 USUARIOS DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS

Informacion sobre estadisticas de consultas y reclamos

€ 31 |Presentados por los usuarios de fos servicios Nimero de casos resueltos / Numero de casos Gerencia de
“=" |financieros. Casos resueltos por la propia entidady | presentados Planificacién y Procesos
casos presentados a resolucion de la SEPS
Incorporacién de clientes nuevos Crédito, Numero de OSFPS incorporados cada afio. 9 Gerencia de Innovacion
c32
Incorporacion de clientes nuevos FOGEPS Numero de OSFPS incorporados cada afio. 1 Gerencia de Innovacion
Salida de clientes Crédito. Nimero de OSFPS que se retiran cada afto. 31 Gerencia de Innovacién
c33
Salida de clientes FOGEPS. Numero de OSFPS que se retiran cada afio. 11 Gerencia de Innovacion
D INFORMACION SOBRE EL EQUIPO GERENCIAL
1 CARACTERISTICAS DEL EQUIPO GERENCIAL
Informacion del equipo gerencial de las instituciones
controladas.- Para el efecto se consideran comoj
pq |miembros del equipo gerencial, al gerente general,

administrador principal o representante legal y a los
niveles jerdrquicos calificados como  superior en el
manual de funciones u organigrama de la entidad

Informacion a Diciembre de 2023
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Todos los indicadores se formularan sobre cada nivel
jerarquico.

Tiempo de servicio en la entidad.

No. Nombres Afios
1 ABAD ALOMIA DAYANA BELEN

2 CARDENAS MIRANDA MARIA YONNE

3 CAZCO ARIZAGA JESSENIA MARLENE

4 CEVALLOS ALCOSER PAUL MARCELO

s ESPINOSA GALLARDO ISMAEL LEONIDAS

6 GOMEZAGUIRRE PABLO ORLANDO

7 GOMEZCABEZAS CINTHIA MARIEL

8 GUERRERO MOSQUERA FLOR MARIA DE LOS ANGELES
9 HARDJARAMILLO MARIA DE LOS ANGELES

10 JIMENEZ GUERRA JUAN SEBASTIAN

1 LUCERO YEPEZ MILTON ROBERTO

2 MOSQUERA ALCOCER HECTOR VINICIO

13 PAREDES PIGUAVE EDUARDO FABRICIO

14 SUAREZ TAPIA ANDREA ZULEMA

15 THUR DE KOOS GARZON CATHERINE GISELLA

16 VARELA ESTRELLA MARIA MERCEDES

17 VELASTEGUI CORONELLINET JACQUELINE

18 VINTIMILLA UGALDE TANYA CATALINA

19 WITT ESPINOSA TATIANA PATRICIA

Tiempo promedio de permanencia del equipo
gerencial en esas funciones asignadas.

Afio 2023: 3,1 afios

Participacion en el equipo gerencial por género.

Afio 2023
Masculino 7
Femenino 12

Clasificacién del equipo gerencial por nivel de
estudios: secundaria, superior, post grado.

Afio 2023
Secundaria: 0
Tercer Nivel: 6
Cuarto Nivel: 13

Gerencia Administrativa

CARACTERISTICAS DE LOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD

INFORMACION LABORAL

Caracteristicas de los empleados de la entidad.

Nimero de empleados de la entidad en los dltimos
tres (3) afios, clasificados por género.

Afio 2021:

Total: 132
Masculino: 65
Femenino: 67

Afio 2022;

Total: 134
Masculino: 62
Femenino: 72

Afio 2023:

Total: 140
Masculino: 65
Femenino: 87

Nimero de empleados de la entidad clasificados por|
nivel de educacion, para los tres (3) afios. Niveles del
educacion: primaria, secundaria, superior, post grado.

Afio 2021:
Postgrado: 51
Superior: 75
Secundaria:6
Afio 2022:
Postgrado:56
Superior: 68
Secundaria:10
Afio 2023:
Postgrado:58
Superior: 66
Secundaria:9

Ntmero de empleados relacionados directamente co
operaciones de captacion y crédito, en los ltimos tres
(3) afios

n
Afio 2021: 47

Afio 2022: 47
Afio 2023: 43

Clasificacion de los empleados por su permanencia:
menos de un afio; de 1 a 3 afios; mas de 3 a 5 afios;
més de 5 afios.

Afio 2021

Mis de 3 a 5 afios: 54
De 1a 3 afios: 40
Menos de 1afio: 38
Afio 2022

Mis de 3 a 5 afios: 45
De 1a 3 afios: 48
Menos de 1afio: 41
Afio 2023

Mis de 3 a 5 afios: 45
De 1a 3 afios: 52

Menos de 1 afio: 42

Gerencia Administrativa

C@®NAFIPS
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. 2021: 32
aaE Z:Iias de personal en cada uno de los tres (3) dltimos |5 5" 2
- 2023: 37
Nivel Jerérquico Superior: 19 $2.368- $4.463
Servidor Bancario 10: 13 52358
Servidores Bancarios 8 36 $1676
16 Clasificacién del personal por rangos de salarios. Servidores Publicos 6: 05 51412
Servidores Bancarios 7 34 51212
Servidores Bancarios 5. 19 $817
Servidores de Apoyo: 7 $585-$733
£2
Valor inversion:
£2.1 |Programas de capacitacion. Valor de la inversion en capacitacion (Para cada uno|2021.- USD 0000

delos tres (3) dltimos afios).

2022.- USD 31409,36
2023.- USD 24616,4

No. de eventos de capacitacién

tiempo de permanencia: menos de 1 afio; de més de 1
a 3 afios; de més de 3 a 5 afios; y, més de 5 afios
(reformado con resolucién No. JB-2012-2238 de 17
de julio del 2012)

Desde el 30/06/2021 100% Ministerio de Economia y Finanzas

Ndmero d d tacio did .
2 imero de programas de capacitacion emprendidos |2021.- 14 Gerencis Administrativa
por Ia entidad en cada afio. 2022.-36
2023.-31
No. de asistentes
23 Ntmero de asistentes a los programas de capacitacion| 021 127
- / Nmero de empleados de la entidad en cadaafio. 2027 .- 191
2023.- 207 (incluido los exservidores)
ANEXO 2
INFORMACION DE BUENAS PRACTICAS DE GOBIERNO CORPORATIVO
CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES
CONTENIDO DEL INFORME DE GOBIERNO CORPORATIVO A PRESENTARSE ANTE EL DIRECTORIO
A
DIRECCION
A1 |CONFORMACION DEL CAPITAL RESPONSABLE
Informe sobre la composicién del capital de la entidad,
distribucin de los accionistas o de las aportaciones de €l tnico Accionista de la CONAFIPS, propietario del 100% de las Acciones es el Ministerio de Economia y Finanzas en
los socios si fuere el caso. Revelacion de las representacion del Estado Ecuatoriano, mediante contrrato de compra y venta de 30 de junio de 2021 entre el BCE
instituciones vinculadas. (reformado con resolucién No el MEF el cual transfiere las acciones.
18-2012-2238 de 17 de julio del 2012)
Ntmero de accionistas o socios segin correspondan
enlos dltimos tres (3) afios. Personas naturales y l Gnico Accionista de la CONAFIPS, propietario del 100% de las Acciones es el Ministerio de Economia y Finanzas en
juridicas. (reformado con resolucién No. JB-2012- | representacién del Estado Ecuatoriano
2238 de 17 de julio del 2012)
Gerencia Financiera
Distribucio tual del capital de US:
‘Slréoé"ogopo‘gcs” :gme Cf[f‘ogop"d' 'a;‘g"oof S |61 tnico Accionista de la CONAFIPS, propietario del 100% de las Acciones es el Ministerio de Economa y Finanzas en
Estadisticas sobre la conformacion de capital a ; de a ; de a 5
50.000; de 50,001 » 100.000; més de 100,000, _|FEPresEntacién delEstado Ecuatorianos € capial de CONAFIPS s de $252.950.736.64
Clasificacién de los accionistas o de los socios por

A2

PARTICIPACION EN EL DIRECTORIO

B 0 st | E s g
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21 Directorios: 19 extraordinarios y 2 ordinarios con 108 puntos tratados en orden del dia y sus respectivas resoluciones

Nro.INRO. DE DIRECTORIOBMIEMBROSBIEMBROS ASISTENTES

10m2188
1112288
1202388
13m2488

142588
[FECHAT 7 NRU7 SESTON DIRECTORTO

20/01/20238128esién extraordinaria
30/01/2023138esién extraordinaria
17/02/2023148esién extraordinaria
06/03/2023T158sidn extraordinaria
20/03/20238168esién extraordinaria
A21 30/03/2023T178ksi6n ordinaria Secretaria General
20/04/2023188esién extraordinaria
02/05/2023T198esi6n extraordinaria
19/05/20238208esién extraordinaria
25/05/20238218esién extraordinaria
16/06/20232228esién extraordinaria
29/06/20232238esién extraordinaria
20/07/20238248esién extraordinaria
02/08/2023T25esi6n extraordinaria
17/08/20238268esién extraordinaria
07/09/20231278esi6n extraordinaria
0/00/2023228bciAn

Informacién de Directorios celebrados durante el afic | Orden del dia de los directorios realizados y las
bajo andlisis, con los siguientes campos de informacién: resoluciones adoptadas.

FECHAE  NROMIPO DE SESIONBMIEMBROSISISTENTES
20/01/2023W128ksi6n extraordinarial®
30/01/2023W138ksi6n extraordinariai®
17/02/2023148ksi6n extraordinarialil
06/03/2023W158ksi6n extraordinariail
20/03/20; i6 i it
30/03/2023@178ksion ordinarial 58
20/04/2023W188ksi6n extraordinariall
02/05, if i
19/05,

25/05/2023@2 18ksi6n extraordinariaBl
16/06; i i
29/06;

02/08
17/08/2023W268ksi6n extraordinariall

07/09/2023M27Resién extraordinarialill
20/09, i i

19/10/2023m298esi6n extraordinariaBl
26/10/2023@308esi6n ordinariall 5B
17/11/2023®3 18esi6n extraordinarialll
20/12/2023M@328si6n extraordinarialll

Ma
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Nro.INKO. Dt DIRECTORTOMTEMBRU D) ISTENTE!
1m12!
2M1388
Nimero total de miembros del Directorio o sus|Numero de asistentes que registraron su voto en la
delegados asistentes. junta / Total de accionistas o socios de la entidad
amnes
Gastos totales erogados por el directorio- Es la
totalidad de gastos erogados para la celebracion de|Total gastos asimilables al directorio / Total de
A.2.2 |cada directorio, incluyendo cualquier tipo de gasto|miembros del directorio o sus delegados asistentes Gerencia Administrativa
realizado (dietas, publicidad, transporte, ~alquiler, | para cada directorio.
otros).
Numero total de miembros del directorio o sus|
delegados que participaron en la dltima eleccion a
miembros del directorio, la informacién se podra .
! ) ' Secretaria General
clasificar por género de los participantes. Los datos que, Segun el Art. 162 de la Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria.- Directorio.- “...El Directorio estara integrado
se deben incluir son los siguientes: (reformado con por los siguientes miembros: a) Un representante por cada uno de los Ministerios de Estado responsables de la
resolucion No. JB-2012-2238 de 17 de julio del 2012) coordinacion de la politica econémica, de la produccion y de desarrollo social; b) Un representante del ministerio de
A23 Estado responsable de las finanzas; y, c) Un representante del ministerio de Estado responsable de la inclusién
i . ) econémica y social. Actuard como Presidente del Directorio, el representante del ministerio de Estado a cargo de la
1. Fecha de la tltima eleccion de representantes (dd-  |1. Nimero de votos con los cuales fueron elegidos ) : p y
coordinacién de desarrollo social y como secretario, el Director General de la Corporacién, este tltimo con voz y sin  [Secretaria General
mm-aa). cada uno de los miembros del directorio actual. °
derecho a voto
. 2. Namero total de miembros del directorio o sus
2. Numero total de miembros del directorio o sus ° ]
delegados asistentes / Nimero total de miembros del Secretaria General
Gelegados asistentes a dicha junta.
directorio o sus delegados.
"Segun el Art. 162 de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria.- Directorio.- “..El Directorio estara integrado
por los siguientes miembros: a) Un representante por cada uno de los Ministerios de Estado responsables de la
coordinacién de la politica econémica, de la produccién y de desarrollo social; b) Un representante del ministerio de
Estado responsable de las finanzas; y, c) Un representante del ministerio de Estado responsable de la inclusién
econémica y social. Actuard como Presidente del Directorio, el representante del ministerio de Estado a cargo de la
Miembros del directorio o el organismo que haga sus| coordinacién de desarrollo social y como secretario, el Director General de la Corporacidn, este Gitimo con voz y sin
Veces que fueron elegidos y su perfi, tiempo para el|derecho a voto”
) ) ) cual fueron elegidos, nimero de votos con los cuales| Disposicién reformatoria Quinta del Decreto Ejecutivo No. 7 publicada en Registro Oficial No. 16 de 16 de junio de
A 2.4 |nformacion delos miembros elegidos del directorio o | ¢,erqn elegidos 2019, dispone: “QUINTA.- Reorganicese el Directorio de la Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias, | secretaria General
del organismo que haga sus veces. el cual quedara integrado por los siguientes miembros: a) El Delegado permanente del Presidente de la Republica,
quien ejercers la presidencia y tendra voto dirimente; b) El Ministro de Economia y Finanzas o su delegado
permanente, c) El Ministro de Industrias y Productividad o su delegado permanente, d) €l Ministro de Inclusion
Econémicay Social o su delegado permanente; y, ) El Secretario Nacional de Planificacién y Desarrollo o su
delegado permanente”"
Tiempo promedio de permanencia de los|
representantes del directorio o del organismo que|El promedio de permanencia como miembros de directorio es mayor de 6 meses
haga sus veces
Decisiones adoptadas en el directorio sobre la politica |Resumen ejecutivo de las politicas aprobadas sobre
de remuneraciones. las remuneraciones.
Nimero total de miembros del directorio o su
A25 delegado. Gerencia Administrativa
Fecha del directorio en la que se adoptaron las
decisiones (dd-mm-aa). Nimero total de miembros del directorio o su
delegado que aprobaron tales politicas / Numero total
de miembros del directorio o su delegado.
. |Resumen ejecutivo de las politicas aprobadas| No existen conflictos de interes. Los integrantes del Directorio son delegados de los Ministerios Segtin el Art. 162 de
Decisiones adoptadas en el Directorio sobre la politica " t "
) . relacionadas con el tratamiento de conflictos de|la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria.- Directorio.- “...El Directorio estara integrado por los siguientes.
que tratara conflictos de interés. v ”
interés. miembros: ) Un representante por cada uno de los Ministerios de Estado responsables de la coordinacion de la
2.6 |Fecha de 12 Jonta en a que se adoptaron fas decisiones |Namero total de miembros del directorio o su| Poltica econémica, de laproduccitn y de desarrollo social b) Un representante del ministerio de Estado Socretaria General
(ddbmm-aa) delegado responsable de las finanzas; y, c) Un representante del ministerio de Estado responsable de la inclusién econdmica y
- _ g ‘ social. Actuaré como Presidente del Directorio, el representante del ministerio e Estado a cargo de la coordinacién
Numero total de miembros del directorio o sulje gecarrolio social y como secretario, el Director General de la Corporacion, este tiltimo con voz y sin derecho a
delegado que aprobaron tales politicas / Nimero|,
total de socios
a3 ESTABLECIMIENTO DE MECANISMO PARA DIFUSIGN DE INFORMACIGN A LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO O SUS DELEGADOS
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¥ de difusién por fa ) , ' .
° ° Numero de miembros del directorio o su delegado |Informacion de orden del dia y anexos es enviada por el sistema de gestion documental (quipux) y por correo .
A3 organizacin para ofrecer la informacion y generar h ! Secretaria General
) que accedieron a la informacién electrénico alos miembros del Directorio.
consultas sobre tal informacion.
) Nivel de educacion de los miembros del directorio o
Sistemas de promocion de la capacidad de los
A32 ! su delegado; oferta de cursos para elevar nivel Gerencia Administrativa
accionistas o socios y nivel de participacion.
educacional.
Cursos de capacitacién a los accionistas o socios ) )
Nimero de cursos; nimero de miembros del
sobre temas relacionados con el logro de un buen ) ) Gerencia Administrativa
A33 directorio o su delegado que participaron en los £n el afio 2023 no se realizaron capacitaciones al Directorio !
entendimiento de los temas hacer analizados, a fin de ’ /Secretaria General
. cursos ofrecidos.
elevar Ia calidad de la participacion
No aplica ya que los integrantes del Directorio son delegados de los Ministerios Segin el Art. 162 de la Ley Organica
de Economia Popular y Solidaria.- Directorio.- ..El Directorio estara integrado por los siguientes miembros: a) Un
Promulgacién  de  principios  de  tolerancia,|Resumen ejecutivo sobre los principios que rigen la|representante por cada uno de los Ministerios de Estado responsables de la coordinacién de la politica econdmica,
A34 |pragmatismo, cooperacién y compromiso para evitar|organizacién orientados a evitar conflictos de interés y| de la produccion y de desarrollo social; b) Un representante del ministerio de Estado responsable de las finanzas; y, | ~ Secretaria General
conflictos de interés y pugnas de poder. pugnas de poder ¢) Un representante del ministerio de Estado responsable de la inclusién econémica y social. Actuard como
Presidente el Directorio, el representante del ministerio de Estado a cargo de la coordinacién de desarrollo social y
como secretario, el Director General de la Corporacién, este Gltimo con voz y sin derecho a voto”
B INFORMACION DEL DIRECTORIO
8.1 REVELACION DE LOS ASUNTOS MATERIALES DE LA CONDICIGN DE LA ENTIDAD FINANCIERA, NIVELES DE RIESGO Y POLITICAS DE IMPACTO EN LA ESTRATEGIA, POR PARTE DE LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO
Informe por parte del directorio o del organismo que
haga sus veces, ante la junta de accionistas o de socios
referentes a los siguientes aspectos:
Cumplimiento de los objetivos estratégicos; de las
posiciones de riesgo asumidas por la entidad en los 1. Informes Trimestrales de Administracién Integral de Riesgos. -
. ’ Gerencia de Gestion de
diferentes tipos de riesgos, (mapa institucional de|Presentacion del informe. 2. Informes Trimestrales de Calificacion de Activos de Riesgo. e
riesgo); y, de las acciones de control recomendadas RESS
para minimizar tales riesgos.
Efectividad del ambiente de control y los temas
representativos enunciados por las instancias de la
organizacion encargadas de su evaluacion: auditor| . . . Gerencia de Gestién de
& eare , ;i "|presentacion del informe. 3. Informe de seguimiento de resoluciones y recomendaciones del Comité de Administracion Integral de Riesgos ;
interno, auditorfa externa, comité de auditorfa, comité Riesgos
B.11 l4e o y comité de i6n integral
de riesgos
Determinacion y resolucién de los conflictos de interés
que permita identificar con claridad las relaciones de la .
Presentacién del informe.
entidad o de las entidades integrantes del grupo
financiero
Gerencia de
Planificacién y procesos
Aplicacion de la politica de retribuciones y evaluacién
del desempefio del directorio o el organismo que haga| Presentacién del informe.
sus veces y de la administracion.
Los lineamientos y aplicacion del codigo de ética
vigentes y las politicas tendientes a mitigar los .
igentes y ‘as polti & Presentacion del informe. Unidad de Cumplimiento)
conflictos de interés, adicionalmente los casos
presentados ante el conocimiento del comité de ética
33 sesiones realizadas
Comité de retribucion / No hay normativa que exija la operacion de este comité en la Superintendencia de Economia
8.12 | Estadisticas del funcionamiento de los comités de o e cocima fooartos ol 2o scteramae o |7 OPUIETY Solidaria - SEPS.
o
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auditoria, cumplimiento, riesgos, dticay retribuciones e 1™ S s s s sy s

- El Comité de Administracion Integral de Riesgos (CAIR) realizo 11 sesiones ordinarias y 3 sesiones extraordinarias en
L cada sesion.
indicadores de desempefio

Secretaria General
el 2023 del, dentro de las siguientes fechas:

1.8esion ordinaria N© 001- ORDINARIA — 2023- 31 DE ENERO DE 2023
Econ. Eric Caro, delegado del Ministerio de Economia y Finanzas quien preside; Mgs. Francisco Garzon, Gerente

B.2. FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL

Comentarios sobre los sistemas de promocion de la

B.21 |capacidad de los miembros del directorio o sus|Presentacién del informe. na
delegados.
Estadisticas de participacion en los programas de Participacion de los miembros del directorio o de sus| B ) Secretarfa General
822 Siees el £n el afio 2023 no se realizaron capacitaciones al Directorio
capacitacion delegados en procesos de capacitacion
Participacion de los miembros del directorio o sus
delegados en procesos de capacitacion £n el afio 2023 no se realizaron capacitaciones al Directorio
promocionados por Ia entidad
B3 INFORMACIGN SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL DIRECTORIO

NNIVEL DE GASTOS INVERTIDOS EN EL DIRECTORIO

Gasto total anual del directorio - Corresponde a los|Gasto promedio de las reuniones realizadas por el
gastos causados por los miembros del directorio o sus|directorio en el periodo correspondiente al gasto
B3 felegados en el perfodo analizado. Se incluird también| Monto del gasto efectuado / Nimero de reuniones
gastos de capacitacion, movilizacion u otros conceptos. | realizadas.

Gasto promedio causado por los miembros del
directorio que asisten a las reuniones
Monto de gastos efectuados / Nimero de miembros|

asistentes a las reuniones.
TVTOTITO- e TTVETSTOTT €T Cursus U =10

Gerencia Administrativa

T ST ST TS TS weCapeaTo T

© INFORMACION SOBRE EL EQUIPO GERENCIAL

CARACTERISTICAS DEL EQUIPO GERENCIAL

Informacién del equipo gerencial de las instituciones
controladas. Para el efecto se consideran como
1 |miembros del equipo gerencial, al gerente general
: administrador principal o representante legal y a los
niveles jerarquicos calificados como  superior en el
manual de funciones u organigrama de la entidad
Informacién a Diciembre de 2023
Yo Nomores s
1 ABADALOMIA DAYANABELEN 18
2 CARDENAS MIRANDA MARIAYONNE 19
3 CAZCO ARIZAGA JESSENIA MARLENE 45
4 CEVALLOSALCOSER PAUL MARCELO aa
S ESPINOSA GALLARDO ISIAEL LEONIDAS 0
6 GOMEZAGURRE PABLO ORLANDO a8
7 GOMEZ CABEZAS CINTHIA MARIEL 34
8 GUERRERO MOSQUERAFLORMARIADE LOS ANGELES 04
Todos los indicadores se formularan sobre cada nivel | ‘ 9 HAROJARAMILLO MARIA DE LOS ANGELES 6
CEEN s Tiempo de servicio en la entidad 10 IMENEZ GUERRAIUAN SEBASTIAN 4
11 LUCEROYEPEZMILTON ROBERTO 22
12 MOSQUERAALCOCER HECTORVINICIO 10
13 PAREDES PIGUAVE EDUARDO FABRICIO 21
10 SUAREZ TAPIA ANDREAZULEMIA 38
15 THURDE KOOS GARZON CATHERINE GISELLA s
16 VARELAESTRELLA MARIA MERCEDES 12
17 VELASTEGUI CORONELLINET JACQUELINE 25
18 VINTIVILLA UGALDE TANYA CATALINA 5o
19 WITT ESPINOSA TATIANA PATRICIA 54
1) Tiempo promedio de permanencia del equipo|
o gerencial en esas funciones asignadas Afi0 2023: 3,1 afios
c13 Participacion en el equipo gerencial por género. N
P quipo g porg Afi0 2023:
Masculino 7
Femenino 12
Afio 2023
ean Clasificacién el equipo gerencial por nivel deSecundaria: 0
S estudios: secundaria, superior, post grado. Tercer Nivel: 6
Cuarto Nivel: 13
c2 NIVEL DE REMUNERACIONES
Relacién de los gastos de remuneraciones anuales .
invertidas en el equipo gerencial sobre el total de| o oo 0N emuneraciones
€21 |Nivel de remuneraciones. auipo & 2020.-45,97 %
gastos operativos por concepto de remuneraciones,
invertidos por la entidad en el perfodo analizado

o
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Relacion de los gastos de remuneraciones anuales
invertidas en el equipo gerencial sobre el total de .
c22 aulpo & La institucion no genera utilidades
utilidades antes de impuestos registrados por la
entidad en el periodo analizado.
D INFORMACION LABORAL

CARACTER(STICAS DE LOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD

Afio 2021:

Total: 132
Masculino: 65
Femenino: 67

Afio 2022:

Ntmero de empleados de la entidad dltimos tres (3) | Total: 134

afios, clasificados por género Masculino: 62
Femenino: 72

Afio 2023:

Total: 140
Masculino: 53
Femenino: 87

Gerencia Administrativa

1 Caracteristicas de los empleados de la entidad

Afio 2021:
Postgrado: 51
Superior: 75
Secundaria:6
Afio 2022:
Postgrado:56
Superior: 68
Secundaria:10
Afio 2023:
Postgrado:58
Superior: 66
Secundaria:9

Ntmero de empleados de la entidad clasificados por,
D.11 nivel de educacién, para los tres (3) afios. Niveles de
educacién: primaria, secundaria, superior, post grado.

Ntmero de empleados relacionados directamente con| afio 2021: 47

D.12 operaciones de captacion y crédito, en los ultimos tres| afio 2022: 47
(3) afios, Afio 2023: 43
Afio 2021

Més de 3 a 5 afios; 54
De 1 a 3 afios; 40
Menos de 1 afio: 38
Clasificacion de los empleados por su permanencia:| Afio 2022

D.13 menos de un afio; de 1 a 3 afios; més de 3 a 5 afios;| M4s de 3 a 5 afios; 45 106
mas de 5 afios. De 1 a3 afios: 48
Menos de 1afio: 41
Afio 2023

Més de 3 a 5 afios; 45
De 1 a 3 afios:; 52
Menos de 1 afio: 42

D.14 Salidas de personalen cada uno de los tes (3 dtimos ;gg ié
anos 2023: 37
Nivel Jerérquico Superior: 19 $2368-$4.463
Servidor Bancario 10: 13 $2.358
Servidores Bancarios 8 36 $1676
D.15 Clasificacion del personal por rangos de salarios. Servidores Publicos 6: 05 $1.412
Servidores Bancarios 7 34 $1.212
Servidores Bancarios 5 19 $817
Servidores de Apoyo: 7 $585-$733
D2 CAPACITACION

Valor inversién:

Valor de la inversién en capacitacién (Para cada uno| 2021.- USD 0000

de los tres (3) dltimos afios), 2022.- USD 31409,36

2023.- USD 24616,4

No. de eventos de capacitacion

D.2.1 |Programas de capacitacion

entidad en el afio.Numero de programas de 202114
D.2.2 )
capacitacin emprendidos por la 2022.-36
2023.31
No. de asistentes
023 Ntmero de asistentes a los programas de capacitacion [2021.-127

/ Numero de empleados 2022.-191
2023.- 207 (incluido los exservidores)
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La Gerencia de Innovacién y Desarrollo en cumplimiento a los dispuesto en el Manual Operativo de Buen Gobierno Corporativo debera proveer la informacipén segin el
Articulo 5.- Grupos de interés:

Se trata de grupos de interés a todos los grupos que tienen algun tipo de interés en torno a una empresa o sus actividades comerciales, més all de si se trata de agentes internos o de sujetos externos que guarden relacién con las organizaciones.
La CONAFIPS, cuenta con la colaboracién y contribucién directa e indirecta con todos los grupos de interés, los mismos que son de vital importancia para el desarrollo de Ia institucion.
l reconocimiento de los grupos de interés permite principalmente conocer lo que cada uno demanda a la Instituci6n. Esta informacién serd de extrema importancia para evaluar las lineas de negocio vigentes, identificar sus factores criticos, analizar el desarrollo de nuevas lineas de negocio o estrategias e identificar el orden de prioridad de los grupos de interés.

Para la CONAFIPS son considerados grupos de interés, al menos los siguientes:

Clientes internos (funcionarios y servidores publicos) Gerencia Administrativa

Clientes externos (OSFPS)

Proveedores Gerencia Administrativa

Instituciones financieras privadas

Organismos multilaterales CAF - BID - AlIB - ITALIA - AFD - GGGI

Instituciones gubernamentales MEF - MIES - PRODUCCION - SECRETARIA DE PLANIFICACION

Comunidad y sociedad
Socios y clientes de las OSFPS, especialmente grupos vulnerables

Organismos de regulacién y control SEPS - JUNTA DE POLITICA Y REGULACION FINANCIERA
Organizaciones aliadas ALIDE - ALIGA - FAFW
La Gerencia General es la responsable de identificar los principales grupos de interés, sus expectativas y potencial de incidencia para con la Corporacién, para tener una estrategia clara de relacionamiento. Dentro de los grupos de interés, se reconocerd a aquellos que sean p parael de su objetivo Para esto, se elaborard un cuadro descriptivo que identifique:

Identificacién del grupo de interés,

Nivel de prioridad (alta, media, baja),

Expectativas del grupo de interés,

Nivel de incidencia del grupo de interés (alta, media, baja),
Estrategia de la Corporacién para con el grupo de interés.

Con base al analisis se priorizard a los grupos que tengan una alta prioridad y alto nivel de incidencia, sin perjuicio de implementar estrategias que permitan atender a todos los grupos de interés.
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