
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 19602

PERIODO 2025

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS

RUC: 1768168480001

REPRESENTANTE LEGAL HÉCTOR VINICIO MOSQUERA ALCOCER

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO: BANCA PÚBLICA

PERTENECE A: CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS

COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 1

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA
COBERTURA TERRITORIAL INSTITUCIONAL(En el caso de contar con entidades operativas desconsentradas que manejen fondos):

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NACIONAL, EN 
LA CATEGORÍA: 
CHOLOS, SE 
INGRESA EL 
DATO DE: 
OTROS: 
BLANCO, 
MULATO, 
NEGRO, SIN 
IDENTIFICACIÓN, 
OTROS.

1 35573 NACIONAL MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORI
ANO

12643 22930 0 575 16913 15334 2642 109 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/05/Estructura-Org%C3%A1nica.pdf

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:



IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES

SI FORTALECIMIENTO DE LAS ECONOMÍAS 
COMUNITARIAS, EMPLEO Y TRABAJO: EN 
CONCORDANCIA CON LAS POLÍTICAS Y 

LINEAMIENTOS DE LA AGENDA NACIONAL 
PARA LA IGUALDAD DE DERECHOS DE LOS 
PUEBLOS Y NACIONALIDADES INDÍGENAS, 

PUEBLO AFROECUATORIANO Y PUEBLO 
MONTUBIO 2021-2025, LA CORPORACIÓN 

NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y 
SOLIDARIAS (CONAFIPS) DURANTE EL AÑO 

2025 OTORGÓ CRÉDITOS DE SEGUNDO 
PISO A ORGANIZACIONES AMPARADAS 
POR LA LEY ORGÁNICA DE ECONOMÍA 

POPULAR Y SOLIDARIA (LOEPS), MISMOS 
QUE FUERON CANALIZADOS HACIA 

EMPRENDEDORES Y MICROEMPRESARIOS 
PERTENECIENTES A DIFERENTES PUEBLOS Y 

NACIONALIDADES DEL PAÍS. TRABAJO Y 
SEGURIDAD SOCIAL – EMPLEO / 

FORTALECER LOS MECANISMOS DE 
INSERCIÓN LABORAL Y PROMOVER UN 

ADECUADO ENTORNO ECONÓMICO PARA 
LA CREACIÓN DE NUEVOS 

EMPRENDIMIENTOS: EN CONCORDANCIA 
CON LAS POLÍTICAS Y LINEAMIENTOS DE 

LA AGENDA NACIONAL PARA LA 
IGUALDAD INTERGENERACIONAL 2021 -
2025, LA CORPORACIÓN NACIONAL DE 
FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS 
(CONAFIPS) DURANTE EL AÑO 2025 

INCORPORÓ EN SU TALENTO HUMANO A 
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES 

PERTENECIENTES A DIFERENTES ETNIAS, 
PUEBLOS Y NACIONALIDADES A FIN DE 

APORTAR DE FORMA IGUALITARIA EN EL 
ÁMBITO DE LA ECONOMÍA POPULAR Y 

SOLIDARIA.

COLOCACIÓN POR ETNIA (USD)

• TOTAL MONTO COLOCADO 
(CRÉDITO Y FOGEPS): 

$297,082,466
• MESTIZO: $117,717,706
• SIN IDENTIFICACIÓN: 

$149,168,858
• INDÍGENA: $18,827,847
• MONTUBIO: $2,312,905

• OTRO: $7,544,916
• BLANCO: $421,064
• MULATO: $307,791

• AFROECUATORIANO: 
$547,658

• NEGRO: $233,721
    

TALENTO HUMANO CONAFIPS 
- ETNIA

• TOTAL: 150 FUNCIONARIOS Y 
SERVIDORES

• AFROECUATORIANO: 1
• BLANCO: 2

• INDÍGENA: 1
• MESTIZO: 141
• MONTUBIO: 5

• OTRO: 0

• AFROECUATORIANO: 0,66%
• BLANCO: 1,33%

• INDÍGENA: 0,66%
• MESTIZO: 94%

• MONTUBIO: 3,35%
• OTRO: 0

EL CRÉDITO DE SEGUNDO PISO 
OTORGADO POR LA CORPORACIÓN 

NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y 
SOLIDARIAS (CONAFIPS) DURANTE EL 

AÑO 2025, CANALIZADO HACIA 
EMPRENDEDORES Y MICROEMPRESARIOS 
PERTENECIENTES A DIFERENTES PUEBLOS 

Y NACIONALIDADES DEL PAÍS, 
CONTRIBUYE A AMPLIAR EL ACCESO AL 

CRÉDITO EN SECTORES HISTÓRICAMENTE 
EXCLUIDOS DEL SISTEMA FINANCIERO 

TRADICIONAL, FORTALECER LAS 
ECONOMÍAS LOCALES Y PROMOVER EL 

DESARROLLO PRODUCTIVO INCLUSIVO EN 
COHERENCIA CON LOS OBJETIVOS Y 

POLÍTICAS DE IGUALDAD ESTABLECIDOS 
EN LA AGENDA NACIONAL PARA LA 

IGUALDAD DE DERECHOS DE LOS 
PUEBLOS Y NACIONALIDADES INDÍGENAS, 

PUEBLO AFROECUATORIANO Y PUEBLO 
MONTUBIO 2021-2025.

 
LA INCORPORACIÓN DE FUNCIONARIOS Y 

SERVIDORES PERTENECIENTES A 
DIFERENTES ETNIAS, PUEBLOS Y 

NACIONALIDADES CONTRIBUYE A 
CONSOLIDAR UN ENTORNO 

INSTITUCIONAL DIVERSO E INCLUSIVO, LO 
QUE PERMITE QUE LAS POLÍTICAS Y 

SERVICIOS FINANCIEROS SE DISEÑEN 
DESDE LA EMPATÍA Y EL CONOCIMIENTO 
REAL DE LOS TERRITORIOS, REDUCIENDO 

LAS BRECHAS DE DESIGUALDAD. POR 
OTRA PARTE, ESTA PRÁCTICA SE ALINEA 
CON LOS LINEAMIENTOS DE LA AGENDA 

NACIONAL PARA LA IGUALDAD DE 
DERECHOS DE LOS PUEBLOS Y 

NACIONALIDADES INDÍGENAS, PUEBLO 
AFROECUATORIANO Y PUEBLO 

MONTUBIO 2021-2025 AL PROMOVER LA 
REPRESENTACIÓN DE LA DIVERSIDAD 
ÉTNICA Y CULTURAL DEL PAÍS EN LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA, 
FORTALECIENDO UNA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL CON ENFOQUE 

INTERCULTURAL Y DE IGUALDAD DE 
DERECHOS.



IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES

SI TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL – EMPLEO: 
FORTALECER LOS MECANISMOS DE 

INSERCIÓN LABORAL Y PROMOVER UN 
ADECUADO ENTORNO ECONÓMICO PARA 

LA CREACIÓN DE NUEVOS 
EMPRENDIMIENTOS. EN CONCORDANCIA 
CON LAS POLÍTICAS Y LINEAMIENTOS DE 

LA AGENDA NACIONAL PARA LA 
IGUALDAD INTERGENERACIONAL 2021-
2025, LA CORPORACIÓN NACIONAL DE 
FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS 
(CONAFIPS), DURANTE EL AÑO 2025 

OTORGÓ CRÉDITOS DE SEGUNDO PISO A 
ORGANIZACIONES AMPARADAS POR LA 

LEY ORGÁNICA DE ECONOMÍA POPULAR Y 
SOLIDARIA (LOEPS) PARA 

MICROEMPRESARIOS Y EMPRENDEDORES 
DE GRUPOS ETARIOS DE 19 A MÁS DE 65 

AÑOS, GARANTIZANDO ASÍ EL 
DESARROLLO Y AUTONOMÍA ECONÓMICA 
DE LAS JUVENTUDES Y A LA PROMOCIÓN 
DE OPORTUNIDADES PRODUCTIVAS PARA 

LOS DIFERENTES GRUPOS ETARIOS. 
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL – EMPLEO: 
EN CONCORDANCIA CON LAS POLÍTICAS Y 
LINEAMIENTOS DE LA AGENDA NACIONAL 
PARA LA IGUALDAD INTERGENERACIONAL 
2021-2025, LA CORPORACIÓN NACIONAL 
DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS 

(CONAFIPS) DURANTE EL AÑO 2025 
PROCURÓ LA CONTRATACIÓN E 
INSERCIÓN DE FUNCIONARIOS Y 

SERVIDORES DE DIFERENTES GRUPOS 
ETARIOS DENTRO DE SU TALENTO 

HUMANO ACORDE A LOS PERFILES DE 
PUESTOS DEFINIDOS 

INSTITUCIONALMENTE, GENERANDO 
ESPACIOS LABORALES DIVERSOS E 

INCLUSIVOS.

COLOCACIÓN POR RANGO 
EDAD (USD)

• TOTAL MONTO COLOCADO 
(CRÉDITO Y FOGEPS): 

$297,082,466
• ENTRE 19 Y 29: $42,742,199
• ENTRE 30 Y 45: $185,264,218
• ENTRE 46 Y 55: $37,547,440
• ENTRE 56 Y 65: $23,494,651

• MAYOR A 65: $8,033,958

TALENTO HUMANO CONAFIPS 
- EDAD PROMEDIO

• FEMENINO: 40 AÑOS
• MASCULINO: 41 AÑOS

EL CRÉDITO DE SEGUNDO PISO 
OTORGADO POR LA CORPORACIÓN 

NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y 
SOLIDARIAS (CONAFIPS) DURANTE EL 

AÑO 2025, CANALIZADO HACIA 
EMPRENDEDORES Y MICROEMPRESARIOS 
PERTENECIENTES A DIFERENTES GRUPOS 
DE EDAD, CONTRIBUYE A FOMENTAR EL 

ACCESO AL FINANCIAMIENTO PARA 
PERSONAS PERTENECIENTES A DIVERSOS 
GRUPOS ETARIOS, INCLUIDOS JÓVENES 

EMPRENDEDORES Y PERSONAS ADULTAS 
MAYORES QUE DESARROLLAN 
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS, 

PROMOVIENDO SU INCLUSIÓN 
ECONÓMICA Y FORTALECIENDO LAS 
OPORTUNIDADES DE DESARROLLO 

PRODUCTIVO EN CONCORDANCIA CON 
LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN LA 

AGENDA NACIONAL.

LA INSERCIÓN DE FUNCIONARIOS Y 
SERVIDORES DE DIFERENTES GRUPOS 

ETARIOS EN LA CORPORACIÓN NACIONAL 
DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS 

(CONAFIPS) BUSCA FORTALECER LA 
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES, EL 
INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTOS 

ENTRE GENERACIONES Y EL DESARROLLO 
DE UNA GESTIÓN INSTITUCIONAL 
BASADA EN LOS PRINCIPIOS DE 

INCLUSIÓN, NO DISCRIMINACIÓN Y 
RESPETO A LA DIVERSIDAD 

GENERACIONAL, ALINEÁNDOSE ASÍ A LAS 
POLÍTICAS DE LA AGENDA NACIONAL 

PARA LA IGUALDAD INTERGENERACIONAL 
2021-2025 QUE PROMUEVEN LA 

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE 
GENERACIONES PARA PREVENIR LA 
DISCRIMINACIÓN POR EDAD EN EL 

ACCESO AL EMPLEO.
IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 

DISCAPACIDADES
SI FOMENTAR EL DESARROLLO DE 

HABILIDADES PARA EMPRENDIMIENTOS E 
IMPULSAR EL ACCESO A LÍNEAS DE 

CRÉDITO PREFERENCIALES PARA 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD: EN 

CONCORDANCIA CON LAS POLÍTICAS Y 
LINEAMIENTOS DE LA AGENDA NACIONAL 
PARA LA IGUALDAD DE DISCAPACIDADES 
2021-2025, LA CORPORACIÓN NACIONAL 
DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS 
(CONAFIPS), DURANTE EL AÑO 2025 HA 

OTORGADO CRÉDITO DE SEGUNDO PISO A 
LAS ORGANIZACIONES AMPARADAS POR 

LA LEY ORGÁNICA DE ECONOMÍA 
POPULAR Y SOLIDARIA (LOEPS), 

PERMITIENDO CANALIZAR 
FINANCIAMIENTO HACIA 

EMPRENDEDORES Y MICROEMPRESARIOS, 
INCLUIDOS AQUELLOS CON DIFERENTES 

TIPOS DE DISCAPACIDAD AUDITIVA, FÍSICA, 
INTELECTUAL, DE LENGUAJE, PSICOSOCIAL 

Y VISUAL. PROMOVER LA INCLUSIÓN 
LABORAL DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD: EN CONCORDANCIA CON 
LAS POLÍTICAS Y LINEAMIENTOS DE LA 

AGENDA NACIONAL PARA LA IGUALDAD 
DE DISCAPACIDADES 2021-2025, LA 

CORPORACIÓN NACIONAL DE FINANZAS 
POPULARES Y SOLIDARIAS (CONAFIPS) 
DURANTE EL AÑO 2025 CONTÓ CON 
SERVIDORES Y FUNCIONARIOS CON 

CAPACIDADES DIFERENTES INSERTAS EN 
ÁREAS ADJETIVAS Y SUSTANTIVAS DE LA 

INSTITUCIÓN.

COLOCACIÓN POR 
DISCAPACIDAD (USD)

• TOTAL MONTO COLOCADO 
(CRÉDITO Y FOGEPS): 

$297,082,466
• AUDITIVO: $438,624 

• FÍSICA: $2,256,585
• INTELECTUAL: $77,052

• LENGUAJE: $3,307 
• PSICOSOCIAL: $158,988

• VISUAL: $727,093
• NINGUNA: $293,420,816

TALENTO HUMANO CONAFIPS 
- FUNCIONARIOS CON 

DISCAPACIDAD

• FUNCIONARIOS/AS CON 
DISCAPACIDAD: 4% DEL TOTAL

GÉNERO 
• FEMENINO: 3

• MASCULINO: 3 

EL CRÉDITO DE SEGUNDO PISO 
OTORGADO POR LA CORPORACIÓN 

NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y 
SOLIDARIAS (CONAFIPS) DURANTE EL 

AÑO 2025, CANALIZADO HACIA 
EMPRENDEDORES Y MICROEMPRESARIOS, 
INCLUIDOS AQUELLOS CON DIFERENTES 
TIPOS DE DISCAPACIDAD, FOMENTA EL 
ACCESO AL CRÉDITO PARA ESTE GRUPO 

DE ATENCIÓN PRIORITARIA, 
FORTALECIENDO SUS INICIATIVAS 
PRODUCTIVAS, PROMOVIENDO SU 

INCLUSIÓN ECONÓMICA Y GENERANDO 
OPORTUNIDADES PARA SU 

PARTICIPACIÓN ACTIVA EN EL 
DESARROLLO PRODUCTIVO EN 

CONDICIONES DE MAYOR EQUIDAD.

LA INCORPORACIÓN DE FUNCIONARIOS Y 
SERVIDORES CON CAPACIDADES 

DIFERENTES GARANTIZA SU ACCESO, 
PERMANENCIA Y DESARROLLO EN 
CONDICIONES DE IGUALDAD EN EL 

MERCADO LABORAL, GENERA ESPACIOS 
LABORALES INCLUSIVOS, PROMUEVE EL 
CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DE 
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y NO 

DISCRIMINACIÓN. POR OTRA PARTE, ESTA 
PRÁCTICA SE ALINEA CON LOS 

LINEAMIENTOS DE LA AGENDA NACIONAL 
PARA LA IGUALDAD DE DISCAPACIDADES 

2021-2025 AL PROMOVER LA 
PARTICIPACIÓN ACTIVA DE PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD EN LA GESTIÓN 

PÚBLICA Y ASÍ FORTALECER LA 
CONSTRUCCIÓN DE INSTITUCIONES MÁS 

ACCESIBLES E INCLUSIVAS, 
TRANSFORMANDO REALIDADES, 

ELEVANDO LA CALIDAD DE VIDA DE LAS 
PERSONAS Y FORTALECIENDO EL TEJIDO 

SOCIAL.



IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
GÉNERO

SI IMPULSAR EL EMPRENDIMIENTO Y ACCESO 
A FINANCIAMIENTO: EN CONCORDANCIA 
CON LAS POLÍTICAS Y LINEAMIENTOS DE 

LA AGENDA NACIONAL PARA LA 
IGUALDAD DE GÉNERO 2021-2025, LA 

CORPORACIÓN NACIONAL DE FINANZAS 
POPULARES Y SOLIDARIAS (CONAFIPS), 

DURANTE EL AÑO 2025 OTORGÓ 
CRÉDITOS DE SEGUNDO PISO A 

ORGANIZACIONES AMPARADAS POR LA 
LEY ORGÁNICA DE ECONOMÍA POPULAR Y 
SOLIDARIA (LOEPS), MISMOS QUE FUERON 

CANALIZADOS DE MANERA EQUITATIVA 
HACIA HOMBRES Y MUJERES A NIVEL 

NACIONAL. PROMOVER EL EMPLEO DIGNO 
Y LA AUTONOMÍA ECONÓMICA DE LAS 

MUJERES / FORTALECER LA IGUALDAD EN 
CARGOS PÚBLICOS Y ESPACIOS DE 

REPRESENTACIÓN: EN CONCORDANCIA 
CON LAS POLÍTICAS Y LINEAMIENTOS DE 

LA AGENDA NACIONAL PARA LA 
IGUALDAD DE GÉNERO 2021-2025, LA 

CORPORACIÓN NACIONAL DE FINANZAS 
POPULARES Y SOLIDARIAS (CONAFIPS) 
DURANTE EL AÑO 2025 PROMOVIÓ LA 

CONTRATACIÓN EQUITATIVA DE HOMBRES 
Y MUJERES EN SU TALENTO HUMANO, 

FOMENTANDO LA IGUALDAD DE 
OPORTUNIDADES Y LA PARTICIPACIÓN 

EQUILIBRADA EN SUS DIFERENTES NIVELES 
DE GESTIÓN.

COLOCACIÓN DE CRÉDITO POR 
GÉNERO (USD)

• TOTAL MONTO COLOCADO 
(CRÉDITO Y FOGEPS): 

$297,082,466
• FEMENINO: $190,361,812

• MASCULINO: $106,720,654
   

TALENTO HUMANO CONAFIPS 
- GÉNERO

• FEMENINO: 86
• MASCULINO: 64

• MUJERES: 57,33% 
FUNCIONARIAS Y SERVIDORAS

• HOMBRES: 42,67% 
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES

EL CRÉDITO DE SEGUNDO PISO 
OTORGADO POR LA CORPORACIÓN 

NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y 
SOLIDARIAS (CONAFIPS) DURANTE EL 

AÑO 2025, HA FACILITADO EL ACCESO AL 
FINANCIAMIENTO PARA HOMBRES Y 

MUJERES A TRAVÉS DE LAS 
ORGANIZACIONES AMPARADAS POR LA 

LOEPS, PROMOVIENDO EL APOYO A 
EMPRENDIMIENTOS LIDERADOS POR 

MUJERES CON EL FIN DE FORTALECER SU 
AUTONOMÍA ECONÓMICA, LA INCLUSIÓN 
FINANCIERA CON ENFOQUE DE GÉNERO, 

LO QUE CONTRIBUYE AL DESARROLLO 
PRODUCTIVO DEL SECTOR DE LA 

ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA, EN 
CONCORDANCIA CON LOS 

LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN LA 
AGENDA NACIONAL PARA LA IGUALDAD 

DE GÉNERO 2021-2025.

LA CONAFIPS PROMUEVE ACTIVAMENTE 
LA EQUIDAD DE GÉNERO EN SUS 

PROCESOS DE SELECCIÓN, 
GARANTIZANDO QUE HOMBRES Y 
MUJERES ACCEDAN A LAS MISMAS 

OPORTUNIDADES BAJO CONDICIONES DE 
TRATO JUSTO Y DIGNO. ESTA PRÁCTICA 

SE ALINEA CON LOS LINEAMIENTOS DE LA 
AGENDA NACIONAL PARA LA IGUALDAD 
DE GÉNERO 2021-2025, QUE BUSCA LA 
IGUALDAD DE DERECHOS, RECONOCE Y 

RESPETA LAS PARTICULARIDADES 
INDIVIDUALES, ASEGURA UN ENTORNO 

LABORAL INCLUSIVO QUE ELIMINA 
BARRERAS DE DISCRIMINACIÓN Y 

FOMENTA EL PLENO EJERCICIO DE LA 
CIUDADANÍA.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
MOVILIDAD HUMANA

NO S/N S/N S/N

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SI https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/INFORME_VINCULACION_2025-signed-signed-signed-
1.pdf

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 1 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

SI La Máxima autoridad de la Corporación Nacional de Finanzas 
Populares y Solidarias CONAFIPS, designó como responsables del 
Proceso de Rendición de Cuentas 2025, a los titulares de las 
Unidades: Subgerencia General, Dirección de Comunicación Social, 
Gerencia de Planificación y Procesos, Gerencia Financiera, Gerencia 
Administrativa, Gerencia de Innovación y Desarrollo, Gerencia de 
Negocios Financieros, Gerencia de Fortalecimiento y Supervisión a las 
OSFPS, Gerencia de Asesoría Jurídica y Patrocinio, Secretaría General 
y Unidad de Auditoría Interna Bancaria.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/02/01-03-Conformacion-Equipo-
Rendicion-de-Cuentas-2025-18-02-2026.pdf

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI o NO
NÚMERO DE MECANISMOS 

IMPLEMENTADOS EN EL AÑO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

CONSEJO EDITORIAL (EN CASO DE SER EMPRESAS PÚBLICAS DE  
COMUNICACIÓN) NO 0 NO APLICA

OTROS SI 80 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/INFORME_VINCULACION_2025
-signed-signed-signed-1.pdf



FASE 1 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI El equipo conformado por delegados de la Dirección de Comunicación 
Social y la Gerencia de Planificación y Procesos, diseñó la propuesta 
para el Proceso de Rendición de Cuentas 2025, mismo que se ingresó 
en la página web de la Corporación.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/02/01-01-Acta-de-reunion-Fase-1-
proceso-Rendicion-de-cuentas-2025-signed.pdf

FASE 2 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

SI La evaluación de la gestión institucional, se realizó de acuerdo con el 
cronograma establecido para el Proceso de Rendición de Cuentas 
2025, solicitando la información correspondiente a las unidades 
operativas responsables de cada apartado. Además, se publicó en la 
página web y redes sociales de la institución el formulario para que la 
ciudadanía plantee los temas sobre los cuales requiere que la máxima 
autoridad de la Corporación Nacional de Finanzas Populares y 
Solidarias CONAFIPS rinda cuentas. Se remite el enlace al cronograma 
del proceso, donde se indican las fechas en las que se realiza la 
evaluación de la gestión y la recepción de temas sugeridos por la 
ciudadanía.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/02/01-04-Cronograma-Rendicion-de-
cuentas-2025-Final-signed.pdf

FASE 2 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI Con la información entregada por las unidades de gestión, se procedió 
al llenado del formulario del Informe de Rendición de Cuentas 2025, 
establecido por el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, 
en las fechas establecidas en el cronograma del proceso. De acuerdo 
con la Fase 2, se remite el enlace del formulario preliminar de rendición 
de cuentas.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/04/3-FORMULARIO-PRELIMINAR-
RENDICIO%CC%81N-DE-CUENTAS-CONAFIPS-2025.pdf

FASE 2 ELABORACION  DEL INFORME NARRATIVO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI Se redacta el Informe Narrativo de Rendición de Cuentas 2025, 
conforme los lineamientos y cronograma establecidos.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/04/2-INFORME-NARRATIVO-RENDICIO
%CC%81N-DE-CUENTAS-CONAFIPS-2025-signed-signed-signed.pdf

FASE 2 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Se socializó el informe aprobado por la Máxima Autoridad, con los 
funcionarios, servidores y trabajadores de la CONAFIPS, mediante 
Memorando Nro. CONAFIPS-CONAFIPS-2026-0104-MEM de 31 de 
marzo de 2026. Se remite el enlace del documento mediante el cual la 
máxima autoridad socializa al personal de la institución el informe 
aprobado.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/04/4-Socializacio%CC%81n-interna-
Informe-Rendicio%CC%81n-de-Cuentas-2025.pdf

FASE 3 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI El Informe de Rendición de Cuentas 2025 se difundió a través de la 
página web institucional, y a través de redes sociales a partir del 02 de 
abril de 2026. 

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/05/4__Certificacio%CC%81n_difusio%CC
%81n_Informe_de_Rendicio%CC%81n_de_Cuentas_2025signed_signed-
2.pdf

FASE 3 PLANIFICACIÓN  DEL ESPACIO DELIBERATIVO PARA REVISIÓN

SI El espacio deliberativo para la Rendición de Cuentas 20025 se planificó 
de acuerdo con el cronograma establecido. La difusión de la invitación 
al evento de Deliberación Pública del Informe de Rendición de Cuentas 
2025, se realizó a través del sistema de gestión documental Quipux, 
mailing a las OSFPS y redes sociales de la institución, a partir del 06 de 
abril de 2026.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/05/3__certificacion_planificacion_evento_
participativo_2025signed_signed-1.pdf

FASE 3 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE DELIBERACIÓN PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI El evento de Deliberación Pública del Informe de Rendición de Cuentas 
2025 a la ciudadanía se realizó de acuerdo con el cronograma 
establecido el 16 de abril de 2026, a partir de las 10:00 horas, en el 
Auditorio de la Gobernación de Cotopaxi. Al evento asistieron 
representes de las OSFPS: cooperativas de ahorro y crédito, 
mutualistas, y representantes de instituciones públicas y privadas, 
aliados estratégicos de la institución. En el evento que fue transmitido 
por el canal de Facebook institucional 
(https://www.facebook.com/conafips), se habilitó el espacio para recibir 
los aportes y sugerencias de la ciudadanía.

https://www.youtube.com/watch?v=I1SaiVIujYE&t=49s

FASE 3 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Después del tiempo establecido para que la ciudadanía realice sus 
aportes a la Rendición de Cuentas 2025, se incorporaron en el Informe 
Sistematización aportes ciudadanos los aportes recibidos, y se elaboró 
el Acta de Incorporación de los aportes ciudadanos de la Rendición de 
Cuentas 2025 en la gestión institucional.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/05/11-ACTA-DE-INCORPORACIO%CC
%81N-APORTES-CIUDADANOS-13-05-2026-signed.pdf

FASE 4 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL SISTEMA INFORMÁTICO

SI De acuerdo con los plazos establecidos, se carga el Informe de 
Rendición de Cuentas 2025 de la institución, en el sistema virtual del 
CPCCS.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/05/Verificable-de-ingreso-correcto-de-
informacio%CC%81n-CPCCS-signed.pdf

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: • ¿CÓMO PUEDO APLICAR A UN CRÉDITO DE VIVIENDA CON ENFOQUE DE SOSTENIBILIDAD?, ¿CUÁLES SON LOS REQUISITOS
• ¿CUÁL ES LA TASA DE MOROSIDAD DE LAS OPERACIONES DE GARANTÍAS OTORGADAS POR FOGUEPS EN EL 2023, 2024 Y 2025?
• ¿QUÉ ESTRATEGIAS BRINDARÍA CONAFIPS PARA MEJORAR EL TEMA DE TASAS PASIVAS DENTRO DE CRÉDITOS?
• ¿CÓMO PUEDO APLICAR A UN CRÉDITO DE VIVIENDA CON ENFOQUE DE SOSTENIBILIDAD?, ¿CUÁLES SON LOS REQUISITOS?
• ¿CUÁL ES EL PORCENTAJE DE MOROSIDAD Y QUE ALTERNATIVAS O ACCIONES A TOMADO CONAFIPS EN COOPERATIVAS PEQUEÑAS PARA QUE NO CAIGAN EN INSOLVENCIA?
• ¿CÓMO LA CONAFIPS APARTE DE DAR FINANCIAMIENTO A LAS COACS ESTÁN DANDO CAPACITACIÓN EN EDUCACIÓN FINANCIERA A LOS SOCIOS EN LAS COOPERATIVAS?
• ¿QUÉ PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN TENEMOS PARA COTOPAXI?
• GRACIAS AL PLAN DE FORTALECIMIENTO DE CONAFIPS, LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO LA DOLOROSA DEL SEGMENTO SE FORTALECIO Y LOGRO MEJORAR 
INDICADORES EN ADVERSIDAD EN EL CANTÓN DURAN - GUAYAS. A PESAR DE QUE 5 COOPERATIVAS DEL SEGMENTO 1, CERRARON  OPERACIONES EN NUESTRO CANTÓN. 
GRACIAS CONAFIPS CON TECNICA, HONESTIDAD Y VOLUNTAD, SE LOGRA SUOERAR LA ADVERSIDAD
• ¿BUENOS DÍAS, QUISIERA SABER COMO FUNCIONA EL CRÉDITO PARA VEHÍCULOS DE LA CONAFIPS Y QUÉ TIPO DE VEHÍCULOS SE PUEDEN FINANCIAR?
• FELICITAR LA ACERTADA GESTIÓN QUE HACEN EN BENEFICIO DE LA ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 
• FELICITACIONES POR EL GRAN APORTE A LA ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA PRINCIPALMENTE EN APOYAR A LOS EMPRENDEDORES Y MEJORAR LAS CONDICIONES SOCIALES, 
ECONÓMICAS DE CADA UNO DE NUESTROS ASOCIADOS, ÉXITOS EN ESTE AÑO 2026
• A NOMBRE DE VISANDES, FELICITAMOS LA EXCELENTE GESTIÓN REALIZADA Y RECONOCEMOS SU COMPROMISO Y DEDICACIÓN EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD. LES 
DESEAMOS MUCHOS ÉXITOS EN SU LABOR.
• AGRADEZCO AL SEÑOR GERENTE Y PRESIDENTE POR TRABAJAR EN FORTALECIMIENTO DE LAS COOPERATIVAS DEL SECTOR RURAL, SIGA ADELANTE, GRACIAS
• QUIERO EXPRESAR UN PROFUNDO Y SENTIDO AGRADECIMIENTO A MARÍA BELÉN POR QUE GRACIAS A SU GESTIÓN, ARDUO TRABAJO HOY LA COAC. ILINIZA LTDA SE 
ENCUENTRA ENCAMINADA FIRMEMENTE AL SEGMENTO DOS Y ESTO NO HUBIESE SIDO POSIBLE SIN EL APOYO DE MARÍA BELÉN QUE CON SU COORDINACION BRINDA UNA 
VERDADERA INCLUSIÓN PARA TODAS LAS ENTIDADES FINANCIERAS DE NUESTRA PATRIA ESPEREMOS NOS VISITE NUEVAMENTE PRONTO EN NUESTRAS INSTALACIONES UN 
VERDADERO EJEMPLO DE MUJER GUERRERA���UN FUERTE ABRAZO DANNY HERRERA GERENTE SUBROGANTE DE COAC. ILINIZA LTDA
• EXCELENTE GESTIÓN!!! FELICITACIONES POR APORTAR A LA ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA DEL ECUADOR. CORPORACIÓN NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y 
SOLIDARIAS
• �����EXCELENTE
• EXCELENTE CONAFIPS
• EXCELENTE GESTIÓN CONAFIPS A FAVOR DEL SECTOR DE LA ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA ������
• FELICITACIONES CONAFIPS POR SU GESTIÓN 
• EXCELENTE TRABAJO Y UNA GRAN CONTRIBUCIÓN AL DESARROLLO ECONÓMICO
• EXCELENTE GESTIÓN.
• EXCELENTE GESTIÓN
• EXCELENTE GESTIÓN ! �
• FELICIDADES CONAFIPS EXCELENTE GESTIÓN
• EXCELENTE GESTIÓN
• CONAFIPS EXCELENTE GESTIÓN
• EXCELENTE �������
• EXCELENTE! ����
• EXCELENTE GESTION

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
deliberación pública y evaluación 

ciudadana de rendición de 
cuentas:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

16/04/2026 86

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

40 46 0 0 81 0 5 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:



DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

La SEPS mediante oficio del 21 de abril nos obligan a cumplir el 100% de 
provisiones en cartera problemática,  por lo que la mayor parte de 
organizaciones buscamos ingresos de todo lado. El crédito de vivienda no es 
tan rentable por su tasa.  ?Pueden ustedes considerar que los créditos de 
vivienda no sean descontados del cupo que mantenemos en CONAFIPS? 

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano en la gestión del año 
2025, y con el fin de apoyar la inclusión financiera de las 
Organizaciones amparadas por la LOEPS y los 
emprendedores y microempresarios de la economía popular 
y solidaria, la Corporación Nacional de Finanzas Populares y 
Solidarias (CONAFIPS) realizó la revisión y actualización de 
los siguientes documentos acordes a la norma emitida por 
los entes de control: 

- Reglamento operativo de crédito, RESOLUCIÓN No. 
CONAFIPS-GG-GNF-029-2025, aprobada el 13 de agosto 
de 2025.

- Metodología de calificación de análisis financiero inclusivo 
CAFI, RESOLUCIÓN-DIRECTORIO-CONAFIPS-020-2025, 
aprobada el 29 de octubre de 2025. 

- Manual del proceso: Justificación de uso de recursos 
otorgados a las Organizaciones del Sector Financiero 
Popular y Solidario – OSFPS, aprobado el 30 de octubre de 
2025. 

- Reglamento operativo para el cálculo y asignación de 
cupos para operaciones de crédito y garantías para las 
Organizaciones amparadas por la Ley Orgánica de 
Economía Popular y Solidaria (LOEPS), RESOLUCIÓN No. 
CONAFIPS-GG-GR-001-2026, actualizado en diciembre de 
2025 y aprobado el 21 de enero de 2026.

Por otra parte, la CONAFIPS establece un cupo de 
financiamiento para cada organización, el cual puede ser 
utilizado en cualquiera de los productos o servicios 
financieros, de acuerdo con las necesidades de la 
institución. En este contexto, se incluyen las condiciones 
financieras de segundo piso del producto “Mi Casa”, cuyo 
objetivo es canalizar créditos de vivienda hacia las 
instituciones financieras de primer piso.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/05/Informe-
incorporacio%CC%81n-aportes-ciudadanos-RC-
2024-en-la-gestio%CC%81n-2025-24-05-2026-
signed.pdf

Con el conflicto en medio oriente,  subirán las tasas de CONAFIPS?

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano en la gestión del año 
2025,la Corporación Nacional de Finanzas Populares y 
Solidarias (CONAFIPS) realizó el monitoreo constante de la 
tasa SOFR, la cual representa una de las principales 
variables que determina el costo de financiamiento con 
organismos multilaterales. Con base en su comportamiento, 
así como en las proyecciones de la tasa activa, la 
Corporación no considera necesario realizar incrementos en 
la tasa de colocación.

Según información publicada por la Reserva Federal de 
Nueva York
(https://www.newyorkfed.org/markets/reference-rates/sofr-
averages-and-index), se evidencia que el comportamiento 
de la tasa SOFR durante 2025 y a inicios de 2026, ha 
mantenido una tendencia estable, con una ligera inclinación 
a la baja. Sin embargo, la Corporación aplica un criterio de 
prudencia, considerando que eventos externos no 
controlables, como un conflicto bélico, podrían incidir en su 
comportamiento.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/05/Informe-
incorporacio%CC%81n-aportes-ciudadanos-RC-
2024-en-la-gestio%CC%81n-2025-24-05-2026-
signed.pdf

Considerando que actualmente muchas cooperativas tienen un escenario de 
sobre liquidez y que en el año 2024 CONAFIPS no registró un crecimiento en 
su cartera. ¿Que estrategias se están implementando o se implementarán 
para dinamizar la colocación?

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano en la gestión del año 
2025, y con el fin de promover la inclusión financiera de las 
Organizaciones amparadas por la LOEPS y de los 
emprendedores y microempresarios de la economía popular 
y solidaria, y dinamizar la colocación, la Corporación 
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias (CONAFIPS) 
diseñó cuatro productos  financieros y rediseñó ocho 
productos y servicios financieros, con condiciones acordes a 
las necesidades actuales: 

Productos financieros diseñados:
1. Economía Popular y Solidaria - Transporte
2. Bioeconomía - BID
3. Bioeconomía - AFD
4. Financiamiento cambio climático - AFD

Productos financieros rediseñados:   

1. Crédito para la Economía Popular y Solidaria 
2. Mi casa 
3. Micro reactivación CAF
4. Economía Popular y Solidaria - Transporte
5. Bioeconomía - BID
6. Bioeconomía - AFD 

Servicios financieros rediseñados:   
1. Garantías para emprendedores o microempresarios
2. Inversiones entre OSFPS / Aval para OSFPS 

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/05/Informe-
incorporacio%CC%81n-aportes-ciudadanos-RC-
2024-en-la-gestio%CC%81n-2025-24-05-2026-
signed.pdf

Se podría apoyar a las cooperativas para la certificación de Sello Verde? 

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano en la gestión del año 
2025, y con el fin de apoyar al fortalecimiento de las 
Organizaciones amparadas por la LOEPS, la Corporación 
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias (CONAFIPS) 
ejecutó capacitaciones acordes al levantamiento de 
necesidades de las Organizaciones del Sector Financiero 
Popular y Solidario OSFPS. 

Se ejecutaron talleres enfocados en sostenibilidad y finanzas 
verdes, contribuyendo al fortalecimiento de capacidades 
para la implementación de buenas prácticas ambientales y 
sociales, con un total de 513 participantes: 

- Bioeconomía: 109 participantes
- Créditos verdes: 28 participantes
- Emprendimientos resilientes y modelos de negocios: 47 
participantes
- Formación productiva y cadenas de valor: 35 participantes
- Líneas de crédito verdes y SARAS: 294 participantes 

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/05/Informe-
incorporacio%CC%81n-aportes-ciudadanos-RC-
2024-en-la-gestio%CC%81n-2025-24-05-2026-
signed.pdf



Además de la entrega de fondos, ¿de qué otra manera apoyan a las 
COACS?

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano en la gestión del año 
2025, y con el fin de apoyar al fortalecimiento de las 
Organizaciones amparadas por la LOEPS, la Corporación 
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias (CONAFIPS) 
ejecutó capacitación y procesos de fortalecimiento a las 
Organizaciones amparadas por la LOEPS.

Se acompañó la elaboración y ejecución de 63 planes 
operativos de fortalecimiento en la modalidad de apoyo 
directo. Los 63 planes se distribuyeron en 16 provincias, con 
mayor concentración en Pichincha, Tungurahua, 
Chimborazo y Cotopaxi (44,44%). La demanda del servicio 
se concentró principalmente en las Organizaciones 
amparadas por la LOEPS de los segmentos 3 y 4.

Además, se realizaron 124 cursos de capacitación con 3,770
 participantes. Estas capacitaciones tuvieron como objetivo 
fortalecer capacidades técnicas y mejorar el desempeño en 
las organizaciones. los temas abordaron diversas áreas 
técnicas y metodológicas, adaptadas a las necesidades de 
los participantes y las organizaciones. 
  
Por otra parte, además de la colocación de recursos se 
emitieron certificados de garantía de crédito y de garantía de 
inversiones entre organizaciones:

- Crédito de segundo piso: $265,088,748.43
- Certificados de garantías de crédito: $6,425,418.27
- Certificados de garantías de inversiones entre 
organizaciones: $25,568,299.03

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/05/Informe-
incorporacio%CC%81n-aportes-ciudadanos-RC-
2024-en-la-gestio%CC%81n-2025-24-05-2026-
signed.pdf

¿Cuál es el procedimiento que sigue CONAFIPS para asegurarse que los 
fondos entregados a las COACS sean canalizados a los proyectos 
planificados?  

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano en la gestión del año 
2025, y con el fin de garantizar el buen uso de los recursos 
entregados a las Organizaciones amparadas por la LOEPS 
sean canalizados a los proyectos planificados, la 
Corporación Nacional de Finanzas Populares y Solidarias 
(CONAFIPS) ejecutó la supervisión a 74 operaciones de 
segundo piso de un total de 343 que han sido 
desembolsadas por la CONAFIPS y justificadas por las 
organizaciones durante el tiempo establecido para la 
supervisión. Además, realizó la supervisión del buen uso de 
las garantías entregadas por la CONAFIPS a 91 de 438 
operaciones de primer piso garantizadas con el FOGEPS.

Por otra parte, con el fin de verificar el uso correcto de los 
recursos entregados por los organismos multilaterales, en el 
año 2025 se gestionaron 3 auditorías.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/05/Informe-
incorporacio%CC%81n-aportes-ciudadanos-RC-
2024-en-la-gestio%CC%81n-2025-24-05-2026-
signed.pdf

¿Cómo puedo aplicar a un crédito de vivienda con enfoque de sostenibilidad, 
cuáles son los requisitos?

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano en la gestión del año 
2025, la Corporación Nacional de Finanzas Populares y 
Solidarias CONAFIPS actualizó las fichas del producto de 
vivienda estableciendo parámetros y condiciones para las 
Organizaciones amparadas por la LOEPS y los beneficiarios 
de primer piso que deseen acceder a este tipo de crédito.

Los requisitos para el acceso al crédito son aquellos 
establecidos por cada institución financiera cliente de 
CONAFIPS. Adicionalmente, las condiciones financieras que 
CONAFIPS establece para la canalización de créditos de 
vivienda a través de dichas instituciones son las siguientes:

Monto máximo del crédito: 229 Salarios Básicos Unificados 
(SBU).
Plazo máximo: hasta 20 años.
Tasa efectiva máxima: la tasa máxima establecida por el 
organismo rector.
Garantía: Cualquiera de las permitidas en la normativa 
vigente.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/05/Informe-
incorporacio%CC%81n-aportes-ciudadanos-RC-
2024-en-la-gestio%CC%81n-2025-24-05-2026-
signed.pdf

Un cariñoso saludo de la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Antonio de 
Toacazo. Primeramente, mi felicitación a la economista Presidenta y al Sr. 
Gerente. Para nosotros es muy grato estar participando. Los números hablan 
de la eficiencia y del excelente trabajo que hacen en beneficio de las 
cooperativas.

Mi pregunta es: ¿Los temas de capacitación que se van a abrir por línea van 
dirigidos para el personal o también para los socios?

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano en la gestión del año 
2025, y con el fin de fortalecer las capacidades técnicas y 
operativas de las Organizaciones amparadas por la LOEPS, 
la Corporación Nacional de Finanzas Populares y Solidarias 
(CONAFIPS) ejecutó procesos de capacitación a través de 
la plataforma e-learning CONAFIPS Educa. Entre los 
principales talleres impartidos se destacan: Educación 
Financiera, Gestión de Atención al Cliente Interno y Externo, 
Manejo de Caja y Tesorería y Gestión Informática para 
OSFPS, alcanzando un total de 703 participantes 
capacitados mediante esta modalidad virtual.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2026/05/Informe-
incorporacio%CC%81n-aportes-ciudadanos-RC-
2024-en-la-gestio%CC%81n-2025-24-05-2026-
signed.pdf

Nosotros estamos, la mayor parte de cooperativas se puede decir, haciendo 
todos los esfuerzos, porque tenemos que cumplir una normativa de la SEPS 
que, por oficio, en este 21 de abril nos sacaron, y estamos obligados a 
cumplir el 100% de nuestra cobertura de provisiones de la cartera 
problemática. Y creo que es el sentir de todos los que estamos aquí, 
entonces hacemos todo lo posible para que los ingresos lleguen y eso 
destinarlos a las provisiones.

Entonces, este crédito de vivienda es bastante bueno y estamos conscientes 
de que en la parte inmobiliaria y en la parte de construcción dinamiza 
bastante la economía. Nosotros quisiéramos todos, ojalá, recibir una parte de 
esos fondos y colocarlos en créditos de vivienda en nuestros sectores. Pero 
ustedes saben también que ahí la tasa es bastante pequeña y que, por lo 
general, para nosotros no es tan recomendable.

Yo quisiera preguntarles si es que esos fondos de vivienda pueden sacarlos 
del cupo general que mantenemos con CONAFIPS, que por lo general todas 
las cooperativas tenemos un cupo y de ese cupo nos "debitan" para los 
diferentes apalancamientos, y en esa parte vivienda no nos conviene mucho 
como cooperativa, sabiendo todo lo que estamos atravesando. Eso quizás, 
más que como pregunta, sería una petición a la señora Presidenta y al 
Gerente General de CONAFIPS.

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano en la gestión del año 
2025, la Corporación Nacional de Finanzas Populares y 
Solidarias CONAFIPS actualizó las fichas del producto de 
vivienda.

CONAFIPS establece un cupo de financiamiento para cada 
organización, el cual puede ser utilizado en cualquiera de los 
productos o servicios financieros, de acuerdo con las 
necesidades de la institución. En este contexto, se incluyen 
las condiciones financieras de segundo piso del producto “Mi 
Casa”, cuyo objetivo es canalizar créditos de vivienda hacia 
las instituciones financieras de primer piso.
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Primero, darles la bienvenida a esta linda provincia y agradecer este 
importante evento de rendición de cuentas que se realiza una vez al año. A 
nombre de la Cooperativa Rural Sierra Norte, queremos agradecer en 
nombre de nuestros 10.000 socios que han cambiado sus vidas en la 
agricultura, la ganadería, en sus emprendimientos.

Mi pregunta va a ir orientada a María Belén, luego de agradecer a todo el 
equipo que hace CONAFIPS, y ese equipo ha demostrado ser muy eficiente. 
Hemos sido beneficiados no solamente como aliado estratégico en los 
créditos, sino que también nos ha permitido capacitarnos técnicamente: 
socios, representantes y empleados, a través de CONAFIPS Educa.

Mi pregunta para María Belén: ¿Cuáles han sido los principales logros y 
satisfacciones al caminar de la mano con los beneficiarios de las 
cooperativas de ahorro y crédito a través de los créditos que han cambiado 
vidas?

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano en la gestión del año 
2025 y mantener el contacto con las Organizaciones del 
Sector Financiero Popular y Solidario OSFPS amparadas 
por la LOEPS y sus socios., la Corporación Nacional de 
Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS realizó visitas 
en territorio, de las que se pueden evidenciar los siguientes 
logros: 

- El trabajo de la CONAFIPS en territorio en el año 2025 ha 
demostrado ser fundamental para
fortalecer el vínculo entre la institución y las comunidades 
beneficiarias, creando una relación
directa que permite comprender mejor las necesidades y 
realidades locales.

- La canalización de créditos a través de cooperativas de 
ahorro y crédito ha permitido llegar a
sectores históricamente excluidos del sistema financiero 
tradicional, contribuyendo
significativamente a la inclusión financiera en zonas rurales.

- Los proyectos financiados han mostrado un impacto 
positivo en el desarrollo productivo local,
generando empleos, fortaleciendo cadenas de valor y 
diversificando la economía en las
comunidades intervenidas.

- La implementación de criterios de sostenibilidad en el 
otorgamiento de créditos está promoviendo
prácticas productivas más responsables con el medio 
ambiente, alineadas con los objetivos
nacionales de desarrollo sostenible.

- Las visitas a beneficiarios han permitido identificar historias 
de éxito y buenas prácticas que
pueden ser replicadas en otros territorios, maximizando el 
impacto positivo de la inversión pública.
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En nombre de Mutualista Imbabura, institución a la que yo represento, quiero 
agradecerles por su presencia aquí, en esta bella ciudad de Ibarra, y bueno, 
un saludo para todos los diferentes representantes de las cooperativas. El 
sistema financiero popular y solidario también se compone de mutualistas, y 
como mutualistas, para nosotros es muy importante el tema de las 
capacitaciones y el tema inmobiliario. Nosotros también hemos trabajado con 
ustedes en créditos para la construcción y financiamiento.

Sobre este asunto, yo quería preguntarles si se ha hecho de pronto algún 
ajuste en las metodologías para las asignaciones de cupos, porque, al igual 
que mencionaba la persona que me antecedió, los cupos para las 
cooperativas posiblemente sean mejor para colocar microcrédito; en cambio, 
para nosotros las mutualistas, lo mejor es el crédito de vivienda, ya que 
nosotros nos dedicamos a la construcción y, a la vez, al financiamiento de 
las mismas.

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano en la gestión del año 
2025, y con el fin de apoyar la inclusión financiera de las 
Organizaciones amparadas por la LOEPS y los 
emprendedores y microempresarios de la economía popular 
y solidaria, la Corporación Nacional de Finanzas Populares y 
Solidarias CONAFIPS realizó la revisión y actualización de 
los siguientes documentos acordes a la norma emitida por 
los entes de control: 

- Reglamento operativo de crédito, RESOLUCIÓN No. 
CONAFIPS-GG-GNF-029-2025, aprobada el 13 de agosto 
de 2025.

- Metodología de calificación de análisis financiero inclusivo 
CAFI, RESOLUCIÓN-DIRECTORIO-CONAFIPS-020-2025, 
aprobada el 29 de octubre de 2025. 

- Manual del proceso: Justificación de uso de recursos 
otorgados a las Organizaciones del Sector Financiero 
Popular y Solidario – OSFPS, aprobado el 30 de octubre de 
2025. 

- Reglamento operativo para el cálculo y asignación de 
cupos para operaciones de crédito y garantías para las 
Organizaciones amparadas por la Ley Orgánica de 
Economía Popular y Solidaria (LOEPS), RESOLUCIÓN No. 
CONAFIPS-GG-GR-001-2026, actualizado en diciembre de 
2025 y aprobado el 21 de enero de 2026.
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**Primero, les quiero felicitar por la gestión que lleva a cabo CONAFIPS y 
que nos permite trasladar los beneficios hacia nuestros socios. El año 
pasado, nosotros recibimos recursos de CONAFIPS, básicamente para 
vivienda, y eso también nos permitió derivar nuestros productos hacia 
nuestros socios y habilitar esta línea de crédito, ya que con fondos propios 
no es posible por las tasas pasivas que mantenemos.

Uno de los temas que yo sí quisiera consultarles es que, cuando hablamos 
de capacitación hacia las entidades y hacia los beneficiarios finales, que son 
los socios, es cómo se pueden articular esos fondos de capacitación que 
están disponibles, para que se pueda realizar de manera consolidada. 

Porque tenemos cursos en la página de la Superintendencia, tenemos 
cursos que da Financoop, y ahora nos va a dar CONAFIPS. Entonces, 
generalmente, las necesidades de las instituciones son las mismas para 
todos: el mercado, las condiciones, el último año que trabajamos —que fue 
bastante difícil— y que hasta ahora se mantienen en el primer semestre de 
este año.

Entonces, no sé cómo se pueden articular esos beneficios de la capacitación 
de manera que lleguen a las instituciones con recursos, y que podamos 
capacitar a los empleados y a los socios, que son los beneficiarios finales, y 
que tengamos un efecto positivo. 

Porque, si no, como vemos, tenemos unos cursos en un lado y en otro, y 
considerando que los cursos son sobre los mismos temas, entonces sí 
quisiera solicitar que, a través de CONAFIPS, se puedan articular estos 
fondos de los cursos, de tal manera que los temas sean lo suficientemente 
amplios y permitan fortalecer la gestión que llevamos a cabo las entidades.** 

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano en la gestión del año 
2025, y con el fin de apoyar al fortalecimiento de las 
Organizaciones amparadas por la LOEPS, la Corporación 
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias (CONAFIPS) 
ejecutó capacitación y procesos de fortalecimiento a las 
Organizaciones amparadas por la LOEPS.

Se acompañó la elaboración y ejecución de 63 planes 
operativos de fortalecimiento en la modalidad de apoyo 
directo. Los 63 planes se distribuyeron en 16 provincias, con 
mayor concentración en Pichincha, Tungurahua, 
Chimborazo y Cotopaxi (44,44%). La demanda del servicio 
se concentró principalmente en las Organizaciones 
amparadas por la LOEPS de los segmentos 3 y 4.

Además, se realizaron 124 cursos de capacitación con 3,770
 participantes. Estas capacitaciones tuvieron como objetivo 
fortalecer capacidades técnicas y mejorar el desempeño en 
las organizaciones. los temas abordaron diversas áreas 
técnicas y metodológicas, adaptadas a las necesidades de 
los participantes y las organizaciones. 
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Quiero dar un agradecimiento, no solo de ahora, sino de todo el proceso que 
ha venido haciendo CONAFIPS, pues, como ahora la Sra. Presidenta ha 
manifestado, nosotros no tenemos crédito especialmente con la CONAFIPS; 
sin embargo, personal de CONAFIPS llegó justamente a promocionar los 
diferentes créditos. Somos una cooperativa del segmento 4 que, como muy 
bien dice el Sr. Gerente, revisa los estados e indicadores financieros para 
justamente poder otorgar préstamos.

Además, también hemos seguido con SARAS, estamos puliéndonos con 
SARAS y, prácticamente, haciendo lo que enfatiza la Sra. Presidenta de no 
dejar esto, porque antes solamente daban crédito y capacitaciones a 
aquellas que querían los créditos. Sin embargo, estábamos buscando la 
opción del tema de reembolso o la entrega de fondos.

Mi pregunta es la siguiente, y aquí voy a hacer un análisis del tipo 
económico. Pasada la pandemia, una vez que las personas se quedaron sin 
producir, la mayor cantidad de cooperativas empezamos a dar créditos de 
consumo, y las estadísticas lo dicen. Del año 2022 al 2023, toda la cartera de 
crédito estaba en créditos de consumo, porque estaban refinanciando 
cuentas.

Ahora estamos entrando en una nueva época, en donde recién estamos 
queriendo nuevamente comenzar a producir. Ahí, justamente, yo quisiera 
llamarle la atención a CONAFIPS para que podamos hacer un cierto tipo de 
medición sobre los montos a otorgar. Porque en la última situación que se 
había solicitado, indicaban que los créditos para los microcréditos estaban 
en función de las colocaciones. Sin embargo, ahora que nos estamos 
recuperando y recién se comienza nuevamente a solicitar créditos para 
destinar a la producción, yo creo que se debería reveer eso.

Eso por un lado. Y dos, también, como usted bien lo dice, Sr. Gerente, usted 
se basa en las metodologías para evitar el riesgo. Eso también quiero que lo 
revisen, y en función de eso, creo que podemos tomar en cuenta cierto tipo 
de análisis para el otorgamiento de crédito.
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2025, y con el fin de apoyar la inclusión financiera de las 
Organizaciones amparadas por la LOEPS y los 
emprendedores y microempresarios de la economía popular 
y solidaria, la Corporación Nacional de Finanzas Populares y 
Solidarias CONAFIPS realizó la revisión y actualización de 
los siguientes documentos acordes a la norma emitida por 
los entes de control: 

- Reglamento operativo de crédito, RESOLUCIÓN No. 
CONAFIPS-GG-GNF-029-2025, aprobada el 13 de agosto 
de 2025.

- Metodología de calificación de análisis financiero inclusivo 
CAFI, RESOLUCIÓN-DIRECTORIO-CONAFIPS-020-2025, 
aprobada el 29 de octubre de 2025. 

- Manual del proceso: Justificación de uso de recursos 
otorgados a las Organizaciones del Sector Financiero 
Popular y Solidario – OSFPS, aprobado el 30 de octubre de 
2025. 

- Reglamento operativo para el cálculo y asignación de 
cupos para operaciones de crédito y garantías para las 
Organizaciones amparadas por la Ley Orgánica de 
Economía Popular y Solidaria (LOEPS), RESOLUCIÓN No. 
CONAFIPS-GG-GR-001-2026, actualizado en diciembre de 
2025 y aprobado el 21 de enero de 2026.
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Bueno, yo más que una pregunta, quisiera hacer una petición. Los 
indicadores que nos han expuesto, la gestión que han realizado en 2024, 
vemos que hay ocho millones en utilidades. 

Yo hablo por las cooperativas de segmento 4. Para nosotros, contratar gente 
preparada es muy complicado, porque nuestros recursos apenas nos dan 
para capacitar. Hay veces que una persona hace una, dos, hasta cuatro 
funciones. Tratamos de que nuestro personal al menos tenga título de tercer 
nivel, aunque en algunos casos eso es difícil.

Pero, como siempre he dicho, en la universidad nos enseñan lo necesario, 
porque llegar al mundo laboral —y lo digo por mi propio caso, yo soy 
contadora— cuando llegué al trabajo, no tenía bien mi dicte de las 
transacciones, podía hacer un asiento contable, pero me di cuenta que la 
universidad es muy diferente a cuando uno ya ingresa a trabajar. Y lo mismo 
yo creo que pasa con la mayoría de compañeros.

Entonces, cuando nosotros como cooperativas contratamos a las personas, 
no vienen con los conocimientos necesarios.

Entonces, ¿por qué no dejar un fondo de los 8 millones que se van para el 
Ministerio de Finanzas y formar a profesionales que prestan sus servicios en 
las cooperativas de segmento 4 y 5? Para no tener ese miedo que tienen las 
cooperativas de segmento cuatro de pasar al segmento tres, cuando ya 
tenemos que tener algunos comités para poder, de nuestro mismo personal, 
ir formando.

Yo he asistido a algunas capacitaciones que desde hace algún tiempo ha 
dado CONAFIPS y, para mí, han sido importantes, considerando que ya llevo 
con CONAFIPS trabajando desde hace algunos años. Mi primera colocación 
fue de 10.500 dólares. Porque quienes hacemos realmente el cooperativismo 
somos las del segmento 4 y 5, porque bien podemos tener esa relación con 
nuestros socios, llamándoles por sus nombres, conociendo a qué se 
dedican, dónde viven. Y que cuando pasamos al segmento tres, por estar 
pendientes de cumplir con todos los indicadores, se tiene que dejar de lado 
ya un poco esa parte humana. 

Entonces, mi pedido es ese: dejar un fondito para que las capacitaciones 
sean presenciales. Entiendo que estamos en un mundo digitalizado, pero no 
es lo mismo estar con el instructor, preguntando una, dos, tres, cuatro veces, 
hasta que me quede claro cómo se calculan los indicadores, cómo se calcula 
el indicador de mora, cómo se puede hacer una prospección de clientes, 
cómo hago para una recuperación. Aunque yo pienso que en recuperación 
no deberían darse cursos, porque si hacemos un buen análisis de cartera, no 
deberíamos tener mora. Pero, sin embargo, la tenemos.

Ahorita estamos apoyados por la CONAFIPS, aunque como cooperativa 
nosotros siempre hemos tenido una mora súper baja. Pero con el tema de la 
pandemia sí se nos ha complicado, y ahora nos estamos levantando. Sin 
embargo, las normas siguen, y nosotros tenemos que cumplir si queremos 
seguir subsistiendo.

Entonces, mi pedido, más que pregunta, es ese: que nos ayuden a formar a 
nuestros colaboradores como profesionales especializados en las materias 
que necesitamos para que trabajen en las cooperativas, principalmente del 
segmento 4 y 5.**
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MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP SI https://www.finanzaspopulares.gob.ec/transparencia/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 12 DEL ART. 19 DE LA LOTAIP.

SI https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2025/09/2025-08-12-Informe-final-Rendicion-de-
Cuentas-CONAFIPS-2024-CPCCS.pdf

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO SU PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL AL PLAN NACIONAL 
DE DESARROLLO

SI https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/01/pei_conafips_2021_2025_actualizada_03_2023.pdf

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL SI https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/01/poa_conafips_2025.pdf

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA NIVEL DE ASIGNACIÓN DE CARTERA  A 
ABOGADOS EXTERNOS.

100,00 100,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025 SE ASIGNÓ 
TODA LA CARTERA REQUERIDA A LOS 
ABOGADOS EXTERNOS. LOS 
RESULTADOS DEMUESTRAN UNA 
EFICIENTE GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA PORCENTAJE DE RECUPERACIÓN DE 
CARTERA PROPIA.

5,00 5,42 108,40 % DURANTE EL AÑO 2025 SE SUPERA LA 
META ESTABLECIDA, CON UNA 
RECUPERACIÓN DE CARTERA PROPIA 
DE $123,718.84 CORRESPONDIENTE A 
CAPITAL, INTERESES Y OTROS 
RUBROS ALCANZANDO EL 108.40% DE 
CUMPLIMIENTO, LO QUE DEMUESTRA 
UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LA 
UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS



Fortalecer las capacidades institucionales. 6 SUBGERENCIA DE COACTIVA PORCENTAJE DE PROCESOS 
TRAMITADOS EN CARTERA PROPIA.

100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META 
ESTABLECIDA, CON LA EMISIÓN DE LA 
PRIMERA PROVIDENCIA DE AVOCO DE 
CONOCIMIENTO, LA EMISIÓN DE LA 
PROVIDENCIA DE ORDEN DE PAGO 
INMEDIATO, LA INSTAURACIÓN DE 
MEDIDAS Y LA NOTIFICACIÓN DE 
TODOS LOS PROCESOS ASIGNADOS 
EN EL AÑO 2025, LO QUE DEMUESTRA 
UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LA 
UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA PORCENTAJE DE PROCESOS 
TRAMITADOS DE LOS FIDEICOMISOS.

100,00 100,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025, EL INDICADOR 
CUMPLIÓ CON LA META 
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA 
UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LA 
UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA PORCENTAJE DE CARTERA DE 
FIDEICOMISOS.

1,00 2,11 211,00 % EN EL AÑO 2025 SE EFECTUÓ UNA 
RECAUDACIÓN DE $101,616.25, 
CORRESPONDIENTE A CAPITAL, 
INTERESES Y OTROS RUBROS, 
SOBRE UN MONTO TOTAL DE 
CARTERA RECIBIDA DESDE LA 
GERENCIA DE NEGOCIOS 
FIDUCIARIOS DE $4,822,583.34, LO 
QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA PORCENTAJE DE EMBARGOS Y 
REMATES DE BIENES INMUEBLES 
REALIZADOS EN PROCESOS 
COACTIVOS EN LA CARTERA PROPIA.

100,00 100,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025, NO SE HAN 
REALIZADO EMBARGOS O REMATES 
DE BIENES INMUEBLES DENTRO DE 
LA GESTIÓN DE RECUPERACIÓN 
TANTO DE CARTERA PROPIA COMO 
DE FIDEICOMISOS.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

7 GERENCIA DE RIESGOS PORCENTAJE DE PERSONAL CON 
CONOCIMIENTOS SOBRE RIESGO 
OPERATIVO.

95,00 93,20 98,11 % EL INDICADOR FUE ESTABLECIDO 
CON EL OBJETIVO DE FOMENTAR LA 
CULTURA DE RIESGOS ENTRE EL 
PERSONAL DE LA CORPORACIÓN 
PARA PREVENIR LA MATERIALIZACIÓN 
DE EVENTOS QUE PUEDAN GENERAR 
PÉRDIDAS ECONÓMICAS O AFECTAR 
LA REPUTACIÓN INSTITUCIONAL.  EN 
EL AÑO 2025 EL CUMPLIMIENTO DEL 
INDICADOR FUE DEL 98.11%. 

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

7 GERENCIA DE RIESGOS NÚMERO DE INFORMES SARAS. 12,00 12,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025 SE 
REPORTARON 12 INFORMES SARAS. 
EL INDICADOR CUMPLE CON LA META 
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA 
UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LA 
UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

7 GERENCIA DE RIESGOS NÚMERO DE INFORMES DE GESTIÓN 
AMBIENTAL Y SOCIAL.

2,00 2,00 100,00 % EL INFORME RECOGE LAS ACCIONES 
EJECUTADAS PARA FOMENTAR EN EL 
PERSONAL DE LA CORPORACIÓN 
PRÁCTICAS AMBIENTALES Y 
SOCIALES ALINEADAS CON LA 
REDUCCIÓN DE EMISIONES DE GASES 
DE EFECTO INVERNADERO.  
ASIMISMO, SE DESTACA EL IMPACTO 
POSITIVO EN LAS ORGANIZACIONES 
AMPARADAS POR LA LOEPS, QUE HAN 
FORTALECIDO SUS CONOCIMIENTOS 
EN BUENAS PRÁCTICAS 
AMBIENTALES Y SOCIALES, 
PROMOVIENDO SU IMPLEMENTACIÓN 
SOSTENIBLE EN EL TIEMPO. 

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

8 UNIDAD DE CUMPLIMIENTO PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL 
PLAN ANUAL - SEPS.

100,00 100,00 100,00 % ESTE INDICADOR REFLEJA EL GRADO 
DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE 
TRABAJO DEL OFICIAL DE 
CUMPLIMIENTO, APROBADO POR EL 
DIRECTORIO Y PRESENTADO ANTE LA 
SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA 
POPULAR Y SOLIDARIA (SEPS). EN EL 
AÑO 2025 SE CUMPLIÓ CON LA 
GESTIÓN DE 62 ACTIVIDADES, LO QUE 
DEMUESTRA UNA EFICIENTE GESTIÓN 
DE LA UNIDAD.

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

8 UNIDAD DE CUMPLIMIENTO NÚMERO REPORTES RESU ENVIADOS A 
LA UAFE.

12,00 12,00 100,00 % EN EL AÑO 2025 SE CUMPLE CON LOS 
REPORTES DISPUESTOS POR LA LEY 
ORGÁNICA DE PREVENCIÓN, 
DETECCIÓN Y ERRADICACIÓN DEL 
DELITO DE LAVADO DE ACTIVOS Y 
FINANCIAMIENTO DE DELITOS SOBRE 
LAS TRANSACCIONES IGUALES O 
SUPERIORES AL UMBRAL DE USD 
10.000,00, LO QUE DEMUESTRA UNA 
EFICIENTE GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

8 UNIDAD DE CUMPLIMIENTO PORCENTAJE DE DENUNCIAS DE 
SOBORNO ATENDIDAS.

100,00 100,00 100,00 % EN EL AÑO 2025, NO SE RECIBIÓ 
NINGUNA INQUIETUD RELACIONADA 
CON VIOLACIÓN AL SISTEMA DE 
GESTIÓN ANTISOBORNO – SGAS.   

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS



Fortalecer las capacidades institucionales. 9 GERENCIA DE ASESORÍA JURÍDICA Y 
PATROCINIO

PORCENTAJE DE CRITERIOS Y 
PRONUNCIAMIENTOS LEGALES 
EMITIDOS SOBRE LA APLICACIÓN DE LA 
NORMATIVA LEGAL VIGENTE.

100,00 100,00 100,00 % COMO GESTIÓN DE CRITERIOS 
JURÍDICOS, EN EL AÑO 2025 SE 
ATENDIERON 260 TRÁMITES. EL 
INDICADOR CUMPLE CON LA META 
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA 
UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LA 
UNIDAD. 

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

9 GERENCIA DE ASESORÍA JURÍDICA Y 
PATROCINIO

PORCENTAJE DE AVANCE EN 
ARMONIZACIÓN DE NORMATIVA 
JURÍDICA INTERNA.

100,00 100,00 100,00 % COMO GESTIÓN DE AVANCE EN 
ARMONIZACIÓN DE NORMATIVA 
JURÍDICA, EN EL AÑO 2025, SE HA 
CONTRIBUIDO CON LA  REVISIÓN EN 
TOTAL DE 57 NORMAS JURÍDICAS. EL 
INDICADOR CUMPLE CON LA META 
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA 
UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LA 
UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

9 GERENCIA DE ASESORÍA JURÍDICA Y 
PATROCINIO

PORCENTAJE DE ATENCIÓN A 
REQUERIMIENTOS DE ENTIDADES 
SUSTANCIADORAS DE PROCESOS 
JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS.

100,00 100,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025 SE 
ATENDIERON 565 REQUERIMIENTOS A 
ENTIDADES SUSTANCIADORAS DE 
PROCESOS JUDICIALES Y 
ADMINISTRATIVOS. EL INDICADOR 
CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA, 
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

9 GERENCIA DE ASESORÍA JURÍDICA Y 
PATROCINIO

PORCENTAJE DE ACTOS, CONTRATOS, 
RESOLUCIONES, CONVENIOS Y ACTOS 
NOTARIALES E INSTITUCIONALES 
ATENDIDOS EN EL PERIODO.

100,00 100,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025 SE 
ATENDIERON 1,200 TRÁMITES, 
SOLICITADOS POR LAS ÁREAS DE LA 
CORPORACIÓN, PARA EL 
ASESORAMIENTO DE TEMAS 
SOMETIDOS A CONOCIMIENTO DEL 
DIRECTORIO, ASIMISMO, PARA LA 
GESTIÓN ADMINISTRATIVA. EL 
INDICADOR CUMPLE CON LA META 
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA 
UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LA 
UNIDAD. 

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

11 GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y PROCESOS NÚMERO DE INFORMES DE 
SEGUIMIENTO A LA EJECUCIÓN DE LOS 
PLANES OPERATIVOS, PROYECTOS Y 
PLAN ANUAL DE CONTRATACIÓN.

12,00 12,00 100,00 % EL INDICADOR SE REFIERE AL 
SEGUIMIENTO QUE DESDE LA 
GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y 
PROCESOS SE REALIZA AL 
CUMPLIMIENTO Y REPORTE DE LA 
PLANIFICACIÓN OPERATIVA POR 
PARTE DE LAS GERENCIAS, 
DIRECCIONES Y UNIDADES DE LA 
CONAFIPS. ESTE SEGUIMIENTO Y LA 
ELABORACIÓN DE LOS REPORTES E 
INFORMES PERMITE EL 
ESTABLECIMIENTO DE ACCIONES 
CORRECTIVAS Y DE MEJORA EN LAS 
UNIDADES QUE NO ALCANZAN LAS 
METAS PROPUESTAS.   A DICIEMBRE 
DEL AÑO 2025, LA CORPORACIÓN 
NACIONAL DE FINANZAS POPULARES 
Y SOLIDARIAS CONAFIPS, ALCANZÓ 
UNA EJECUCIÓN DEL 105.36% DE 
CUMPLIMIENTO, LO QUE REFLEJA 
RESULTADOS EFECTIVOS TANTO DE 
LAS AUTORIDADES, COMO DE LOS 
EQUIPOS TÉCNICOS Y OPERATIVOS 
DE LA INSTITUCIÓN. EL INDICADOR 
CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA, 
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

11 GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y PROCESOS PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
PLANES DE ACCIÓN DE MEJORA DE LA 
GESTIÓN INSTITUCIONAL.

100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE EN EL AÑO 
2025 CON LA META ESTABLECIDA, LO 
QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD MEDIANTE EL 
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE 
LAS ACCIONES PROPUESTAS EN LOS 
PLANES DE ACCIÓN DE MEJORA DE 
LOS INDICADORES QUE EN 
DETERMINADO PERIODO NO 
CUMPLEN CON LAS METAS 
PREVISTAS.   

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

11 GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y PROCESOS NÚMERO DE CONTRATACIONES DE 
AUDITORÍAS CORRESPONDIENTES A 
FONDOS DE MULTILATERALES.

2,00 2,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025 SE 
GESTIONARON LAS AUDITORÍAS AL 
USO DE LOS RECURSOS DE LA CAF Y 
AIIB. AL CUMPLIR CON LA META 
ESTABLECIDA SE DEMUESTRA UNA 
EFICIENTE GESTIÓN DE LA UNIDAD, Y 
DEL CUMPLIMIENTO CON LO 
ESTABLECIDO EN LOS CONVENIOS Y 
CONTRATOS CON LOS ORGANISMOS 
MULTILATERALES QUE COOPERAN 
CON LA INSTITUCIÓN.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

11 GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y PROCESOS  PORCENTAJE DE PROCESOS 
SUSTANTIVOS PRIORIZADOS 
MEJORADOS.

100,00 100,00 100,00 % SE EJECUTÓ LA MEJORA DE LOS 
PROCESOS: FORTALECIMIENTO A LAS 
ORGANIZACIONES DEL SECTOR 
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO ? 
OSFPS, Y JUSTIFICACIÓN DE USO DE 
RECURSOS OTORGADOS A LAS 
ORGANIZACIONES DEL SECTOR 
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO ? 
OSFPS, EN FUNCIÓN DE LAS 
DIRECTRICES EMITIDAS POR EL ENTE 
RECTOR. EL INDICADOR CUMPLE CON 
LA META ESTABLECIDA, LO QUE 
DEMUESTRA UNA EFICIENTE GESTIÓN 
DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS



Fortalecer las capacidades institucionales. 11 GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y PROCESOS PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
REPORTE DE PRODUCTOS DEL 
ESTATUTO ORGÁNICO DE GESTIÓN 
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS.

90,00 100,00 111,11 % DURANTE EL AÑO 2025, EL INDICADOR 
CUMPLIÓ CON LA META 
ESTABLECIDA, REALIZANDO EL 
SEGUIMIENTO OPORTUNO A LAS 
UNIDADES DE LA INSTITUCIÓN, LO 
QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

11 GERENCIA DE PLANIFICACIÓN Y PROCESOS PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN DEL 
USUARIO EXTERNO.

90,00 93,60 104,00 %  LOS RESULTADOS ALCANZADOS EN 
LA MEDICIÓN DE LA SATISFACCIÓN 
DEL USUARIO EXTERNO EN EL AÑO 
2025 (93.60%) DEMUESTRAN QUE LAS 
ORGANIZACIONES AMPARADAS POR 
LA LOEPS QUE TRABAJAN CON LA 
CONAFIPS TIENEN CONFIANZA EN LA 
PRESTACIÓN DE LOS PRODUCTOS Y 
SERVICIOS FINANCIEROS QUE LA 
INSTITUCIÓN OFERTA. 

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL 
PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES  DE 
LA GERENCIA ADMINISTRATIVA.

100,00 28,57 28,57 % EN EL AÑO 2025 SE EJECUTARON 7 
PROCESOS DE CONTRATACIÓN, Y 10 
PROCESOS EN LA MODALIDAD DE 
ÍNFIMA CUANTÍA. EL RESULTADO SE 
DEBE A LOS CAMBIOS NORMATIVOS 
LO QUE INCIDIÓ EN LA ELABORACIÓN 
DE NUEVOS FORMATOS PARA LOS 
PROCESOS DE CONTRATACIÓN, 
ADEMÁS, LA POCA PARTICIPACIÓN DE 
PROVEEDORES PARA LA 
ELABORACIÓN DE LOS ESTUDIOS Y 
LAS CONTRATACIONES.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
PAGOS POR SERVICIOS GENERALES 
PARA LA CONAFIPS REALIZADOS POR 
LA GERENCIA ADMINISTRATIVA.

100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR EVALÚA LA EJECUCIÓN 
OPORTUNA DE PAGOS POR 
SERVICIOS GENERALES 
CONTRATADOS PARA LA CONAFIPS. 
EN ESTE CONTEXTO, EN EL AÑO 2025  
SE EFECTUÓ EL PAGO 
CORRESPONDIENTE A 12 SERVICIOS, 
CUMPLIENDO CON LOS PLAZOS 
ESTABLECIDOS PARA ESTE TIPO DE 
OBLIGACIONES.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE 
PROVEEDURÍA ATENDIDA.

100,00 100,00 100,00 % EN EL AÑO 2025 SE CUMPLIÓ CON  LA 
ATENCIÓN DE 81 SOLICITUDES DE 
PROVEEDURÍA. EL INDICADOR 
CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA, 
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA PORCENTAJE DE SERVIDORES 
PÚBLICOS CAPACITADOS DE ACUERDO 
CON EL PLAN DE FORMACIÓN Y 
CAPACITACIÓN INSTITUCIONAL Y LA 
CAPACITACIÓN NO PROGRAMADA.

100,00 100,00 100,00 % EN EL AÑO 2025 SE CUMPLIÓ CON  LA 
CAPACITACIÓN PROGRAMADA Y NO 
PROGRAMADA ESTABLECIDA PARA 
LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES 
DE LA INSTITUCIÓN. DE ACUERDO 
CON EL PLAN DE CAPACITACIÓN 
APROBADO, SE REGISTRAN 81 
SERVIDORES QUE RECIBIERON 
CAPACITACIONES. EL INDICADOR 
CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA, 
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
DE PREVENCIÓN DE RIESGOS 
LABORALES.

100,00 100,00 100,00 % EN EL AÑO 2025 SE IMPLEMENTÓ UN 
PROGRAMA INTEGRAL DE MEJORA EN 
SALUD Y SEGURIDAD LABORAL, CON 
A EJECUCIÓN DE 21 ACTIVIDADES. EL 
INDICADOR CUMPLE CON LA META 
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA 
UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LA 
UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

13 GERENCIA DE TECNOLOGÍA Y SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN DEL 
USUARIO SOBRE SERVICIOS 
TECNOLÓGICOS.

97,00 99,40 102,47 % EN EL AÑO 2025 LA SATISFACCIÓN 
DEL USUARIO SOBRE SERVICIOS 
TECNOLÓGICOS FUE DEL 99.40%, LO 
QUE SUPERA LA META ESTABLECIDA. 
LA SATISFACCIÓN DEL USUARIO 
SOBRE SERVICIOS TECNOLÓGICOS 
CORRESPONDIÓ A LAS ACCIONES 
PARA DAR ATENCIÓN A LAS 
NECESIDADES DE SOPORTE 
INFORMÁTICO DE LOS FUNCIONARIOS 
DE LA INSTITUCIÓN, ESTOS 
REQUISITOS SON INGRESADOS A 
TRAVÉS DE UNA HERRAMIENTA DE 
SOPORTE POR MEDIO DE LA CUAL SE 
PUEDE REGISTRAR EL NIVEL DE 
SATISFACCIÓN DEL USUARIO FINAL.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

13 GERENCIA DE TECNOLOGÍA Y SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
DE DESARROLLO E INTEGRACIÓN DE 
APLICATIVOS.

85,00 90,91 106,95 % EL RESULTADO DEL INDICADOR 
PERMITE EL CUMPLIMIENTO Y 
ATENCIÓN A LOS REQUERIMIENTOS 
REALIZADOS POR LAS ÁREAS DE 
DESARROLLO Y ACTUALIZACIÓN DE 
LOS SISTEMAS TECNOLÓGICOS DE LA 
CONAFIPS. EN EL AÑO 2025, SE 
CUMPLIERON 38 ATENCIONES A 
REQUERIMIENTOS REALIZADOS, LO 
QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS



Fortalecer las capacidades institucionales. 13 GERENCIA DE TECNOLOGÍA Y SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO DE 
LOS EQUIPOS INFORMÁTICOS 
INSTITUCIONALES.

95,00 100,00 105,26 % EL INDICADOR CORRESPONDE A LOS 
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y 
CORRECTIVOS DE SER EL CASO DE 
LOS EQUIPOS INFORMÁTICOS CON Y 
SIN VIGENCIA TECNOLÓGICA CON LA 
FINALIDAD DE MANTENERLOS 
OPERATIVOS Y DISPONIBLES. EN EL 
AÑO 2025 SE REALIZÓ EL 
MANTENIMIENTO A 329 EQUIPOS 
PROGRAMADOS, LO QUE DEMUESTRA 
UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LA 
UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

13 GERENCIA DE TECNOLOGÍA Y SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
CONTRATACIÓN DE BIENES Y 
SERVICIOS QUE PERMITEN MANTENER 
OPERATIVA Y EN ADECUADAS 
CONDICIONES LA INFRAESTRUCTURA 
TECNOLÓGICA DE LA INSTITUCIÓN.

80,00 85,19 106,49 % EL INDICADOR SE REFIERE A LA 
RENOVACIÓN DE SUSCRIPCIONES, 
CONTRATACIÓN DE SERVICIOS QUE 
PERMITEN MANTENER OPERATIVA Y 
EN ADECUADAS CONDICIONES LA 
INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA 
DE LA INSTITUCIÓN. A DICIEMBRE DEL 
AÑO 2025 SE EJECUTÓ LA 
CONTRATACIÓN DE 23 PROCESOS DE 
UN TOTAL DE 28 PREVISTOS.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

14 GERENCIA FINANCIERA PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
FINANCIERO.

100,00 89,24 89,24 % LA EJECUCIÓN DEL PLAN FINANCIERO 
A DICIEMBRE DEL AÑO 2025 FUE DEL 
89.24%, ESTO, DEBIDO 
PRINCIPALMENTE POR LA RELACIÓN 
CON EL NIVEL DE EJECUCIÓN DE 
COLOCACIÓN DE CRÉDITO.   

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

14 GERENCIA FINANCIERA PORCENTAJE DE INFORMACIÓN 
FINANCIERA FIABLE Y OPORTUNA 
ENTREGADA SIN REPROCESAR 
(ESTRUCTURAS DE BALANCE Y 
CARTERA)

100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE EN EL AÑO 
2025 CON LA META ESTABLECIDA, LO 
QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

14 GERENCIA FINANCIERA RENTABILIDAD SOBRE LOS ACTIVOS. 100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR EVALÚA EL NIVEL DE 
RETORNO GENERADO POR EL 
ACTIVO, SIENDO UN REFLEJO DE LA 
EFICIENCIA INSTITUCIONAL EN LA 
GENERACIÓN DE UTILIDADES EN 
FUNCIÓN DE SUS ACTIVOS TOTALES. 
CONFORME LA METODOLOGÍA 
ESTABLECIDA, PARA LA INSTITUCIÓN 
EL NIVEL ÓPTIMO DE ROA SE DEFINE 
COMO IGUAL O SUPERIOR AL 1.50%. A 
DICIEMBRE DEL AÑO 2025, EL ROA 
REGISTRADO POR LA INSTITUCIÓN ES 
DE 1.62%. 

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

14 GERENCIA FINANCIERA RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO. 100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR EVALÚA EL NIVEL DE 
RENTABILIDAD OBTENIDO EN 
RELACIÓN CON EL PATRIMONIO 
INSTITUCIONAL, MIDIENDO LA 
EFICIENCIA CON LA QUE SE GENERAN 
UTILIDADES SOBRE LOS RECURSOS 
PROPIOS DE LA ENTIDAD. DE 
ACUERDO CON LA METODOLOGÍA 
ESTABLECIDA, PARA LA INSTITUCIÓN 
EL NIVEL ÓPTIMO EL NIVEL ÓPTIMO 
DEL ROE ES IGUAL O SUPERIOR AL 
2.4%. A DICIEMBRE DEL AÑO 2025 EL 
ÍNDICE DE ROE ALCANZÓ UN 4.12%, 
VALOR QUE SUPERA AMPLIAMENTE 
EL UMBRAL ESTABLECIDO.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

14 GERENCIA FINANCIERA PORCENTAJE DE COBERTURA DE 
LIQUIDEZ REQUERIDA.

100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR PERMITE MEDIR EL 
NIVEL DE LIQUIDEZ DISPONIBLE QUE 
POSEE LA CONAFIPS PARA CUBRIR 
SUS OBLIGACIONES, Y SE BASA EN EL 
COEFICIENTE DE COBERTURA DE 
LIQUIDEZ ESTABLECIDO, QUE DEBE 
SER MAYOR O IGUAL A 122.90% PARA 
EVITAR LA ACTIVACIÓN DEL PLAN DE 
CONTINGENCIA. EN DICIEMBRE DEL 
AÑO 2025 LA COBERTURA DE 
LIQUIDEZ ES DEL 266,58%.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

14 GERENCIA FINANCIERA PORCENTAJE DE INVERSIONES 
EFECTUADAS.

100,00 88,97 88,97 % EL INDICADOR MIDE EL NIVEL DE 
EJECUCIÓN DE LAS INVERSIONES 
PREVISTAS EN EL PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL, EN FUNCIÓN DE LAS 
METAS ESTABLECIDAS. PARA EL AÑO 
2025 SE PLANIFICÓ UNA META ANUAL 
DE $50,000,000.00, EJECUTÁNDOSE EL 
88.97%.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

15 UNIDAD DE AUDITORÍA INTERNA BANCARIA PORCENTAJE DE EJECUCIÓN DEL PLAN 
DE TRABAJO ANUAL PARA AUDITORÍA 
INTERNA BANCARIA.

100,00 100,00 100,00 % EN EL AÑO 2025 SE CUMPLE CON LA 
EJECUCIÓN DE 93 ACTIVIDADES 
PROGRAMADAS, RESULTADO QUE 
DEMUESTRA UNA EFICIENTE GESTIÓN 
DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

15 UNIDAD DE AUDITORÍA INTERNA BANCARIA PORCENTAJE DE ACCIONES DE 
CONTROL A PROCESOS, PRODUCTOS Y 
OPERACIONES BANCARIAS 
EJECUTADAS.

100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE EN EL AÑO 
2025 CON LA META ESTABLECIDA, AL 
REALIZAR EL 100% DE EJECUCIÓN DE 
LAS ACCIONES DE CONTROL 
PROGRAMADAS, LO QUE DEMUESTRA 
UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LA 
UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS



Fortalecer las capacidades institucionales. 15 UNIDAD DE AUDITORÍA INTERNA BANCARIA NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS 
ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO 
REALIZADAS A LAS 
RECOMENDACIONES DE LOS 
ORGANISMOS DE CONTROL.

100,00 100,00 100,00 % EN EL AÑO 2025 SE CUMPLE CON 
TODAS LAS ACTIVIDADES 
REQUERIDAS. EL RESULTADO DE LAS 
ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO ES 
REGISTRADO EN LA MATRIZ DE 
CONTROL Y LOS ENTREGABLES 
RECEPTADOS SE ARCHIVAN EN EL 
REPOSITORIO DIGITAL COMPARTIDO, 
DEL CUAL SE OBTIENE LA 
INFORMACIÓN PARA EFECTUAR LA 
CARGA EN LOS SISTEMAS DE LOS 
ENTES DE CONTROL.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

16 SECRETARÍA GENERAL NÚMERO DE INFORMES DE 
SEGUIMIENTO A LOS COMITÉS 
INSTITUCIONALES.

12,00 12,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE EN EL AÑO 
2025 CON LA META ESTABLECIDA, LO 
QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

16 SECRETARÍA GENERAL NÚMERO DE INFORMES DE 
SEGUIMIENTO A LOS  CONVENIOS 
INSTITUCIONALES.

6,00 6,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE EN EL AÑO 
2025 CON LA META ESTABLECIDA, LO 
QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

16 SECRETARÍA GENERAL PORCENTAJE DE CORRESPONDENCIA 
GESTIONADA EN EL  PERIODO.

100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE EN EL AÑO 
2025 CON LA META ESTABLECIDA, LO 
QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

16 SECRETARÍA GENERAL PORCENTAJE DE  EXPEDIENTES DE LOS 
 DIRECTORIOS ARCHIVADOS.

100,00 100,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025 SE 
DESARROLLARON 16 SESIONES DE 
DIRECTORIO, DE LAS QUE SE CUENTA 
CON TODOS LOS EXPEDIENTES 
ACTUALIZADOS.   

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

17 UNIDAD DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN NÚMERO DE PROPUESTAS DE 
POLÍTICAS, PROCEDIMIENTOS, 
METODOLOGÍAS, GUÍAS, 
INSTRUCTIVOS, DOCUMENTOS DE 
REFERENCIA CONCERNIENTES A LA 
GESTIÓN DE SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN ELABORADAS Y/O 
ACTUALIZADAS.

6,00 21,00 350,00 % DURANTE EL AÑO 2025 SE SUPERA LA 
META ESTABLECIDA EN FUNCIÓN DE 
LA ACTUALIZACIÓN DE LA NORMATIVA 
INTERNA DE LA UNIDAD DE 
SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN , LO 
QUE SE CONSTITUYE EN INSUMOS 
FUNDAMENTALES PARA FORTALECER 
EL MARCO NORMATIVO Y OPERATIVO 
EN MATERIA DE SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN INSTITUCIONAL.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

17 UNIDAD DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN PORCENTAJE DE PERSONAL CON 
CONOCIMIENTOS SOBRE SEGURIDAD 
DE LA INFORMACIÓN.

95,00 100,00 105,26 % EN EL AÑO 2025 EL 100% DEL 
PERSONAL DE LA INSTITUCIÓN 
EVALUADO APROBÓ LA EVALUACIÓN 
DE CONOCIMIENTOS EN MATERIA DE 
SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN.  

Fortalecer las capacidades institucionales. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

17 UNIDAD DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN NÚMERO DE INFORMES DE GESTIÓN DE 
SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN.

18,00 18,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META 
PROYECTADA PARA EL AÑO 2025, LO 
QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Incrementar la inclusión y profundización financiera de 
los actores de la Economía Popular y Solidaria a través 
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y 
SUPERVISIÓN A LAS OSFPS

PORCENTAJE DE OSFPS EVALUADAS. 100,00 100,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025, SE REALIZÓ 
LA ACTUALIZACIÓN DE LA 
EVALUACIÓN INTEGRAL DEL 
DESEMPEÑO A 73 ORGANIZACIONES 
AMPARADAS POR LA LOEPS EN 16 
PROVINCIAS DEL PAÍS, SIENDO LAS 
PROVINCIAS DE CHIMBORAZO, 
TUNGURAHUA Y PICHINCHA, EN 
DONDE SE TUVO MAYOR 
CONCENTRACIÓN DE LAS 
EVALUACIONES REALIZADAS (47.94%). 
LAS ORGANIZACIONES EVALUADAS 
PERTENECEN A TODOS LOS 
SEGMENTOS, CON MAYOR 
PRESENCIA EN EL SEGMENTO 4.

Incrementar la inclusión y profundización financiera de 
los actores de la Economía Popular y Solidaria a través 
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y 
SUPERVISIÓN A LAS OSFPS

PORCENTAJE DE OPERACIONES DE 
CRÉDITO DE SEGUNDO PISO, 
SUPERVISADAS DURANTE EL 2025.

20,00 20,00 100,00 % EN EL AÑO 2025, SE SUPERVISARON 
74 DE 343 OPERACIONES DE CRÉDITO 
DE SEGUNDO PISO DESEMBOLSADAS 
Y JUSTIFICADAS POR LAS 
COOPERATIVAS DURANTE EL TIEMPO 
ESTABLECIDO PARA LA ESTA 
ACTIVIDAD. LA SUPERVISIÓN BUSCÓ 
VERIFICAR EL ADECUADO USO DE 
LOS RECURSOS ENTREGADOS POR 
LA CONAFIPS.

Incrementar la inclusión y profundización financiera de 
los actores de la Economía Popular y Solidaria a través 
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS



Incrementar la inclusión y profundización financiera de 
los actores de la Economía Popular y Solidaria a través 
de sus organizaciones y su sector financiero.

2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS MONTO DE COLOCACIÓN DE CRÉDITO 
DE SEGUNDO PISO.

30127912
3,86

265088748
,43

87,99 % DURANTE EL AÑO 2025 SE 
COLOCARON $265,088,748.43, EN 
CRÉDITOS DE SEGUNDO PISO A 
TRAVÉS DE LAS ORGANIZACIONES 
AMPARADAS POR LA LOEPS A NIVEL 
NACIONAL, MEDIANTE 414 
OPERACIONES DE SEGUNDO PISO 
DISTRIBUIDAS EN TODOS LOS 
SEGMENTOS DE COOPERATIVAS A 
NIVEL NACIONAL; EN 30,705 
OPERACIONES DE PRIMER PISO A 
EMPRENDEDORES Y 
MICROEMPRESARIOS DE LA 
ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA.   
EL 53.17% DE LOS RECURSOS FUE 
COLOCADO EN MUJERES, Y, EL 
46.83% EN HOMBRES (SE 
CONSIDERAN LAS OPERACIONES DE 
CRÉDITO OTORGADAS BAJO LA 
MODALIDAD DE REEMBOLSO Y LAS 
OPERACIONES JUSTIFICADAS)  DEL 
MONTO DE CRÉDITO DE SEGUNDO 
PISO COLOCADO, $101,372,001.86 FUE 
PARA EMPRENDEDORES Y 
MICROEMPRESARIOS DE LA 
ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 
ENTRE 19 Y 45 AÑOS, A TRAVÉS DE 
14,995 OPERACIONES DE CRÉDITO DE 
PRIMER PISO (OPERACIONES DE 
CRÉDITO OTORGADAS BAJO LA 
MODALIDAD DE REEMBOLSO 
OPERACIONES JUSTIFICADAS).

Incrementar la inclusión y profundización financiera de 
los actores de la Economía Popular y Solidaria a través 
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS MONTO TOTAL DEL CRÉDITO 
APALANCADO CON EL FOGEPS (FONDO 
DE GARANTÍA PARA LA ECONOMÍA 
POPULAR Y SOLIDARIA).

34650000,
00

6425418,2
7

18,54 % "EN EL AÑO 2025 SE APALANCARON 
$6,425,418.27 EN 705 OPERACIONES 
CON CERTIFICADOS DE GARANTÍA 
DEL FOGEPS PARA EMPRENDEDORES 
Y MICROEMPRESARIOS DE LA 
ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA, A 
TRAVÉS DE LAS ORGANIZACIONES 
AMPARADAS POR LA LOEPS A NIVEL 
NACIONAL.  EL 51.91% DEL CRÉDITO 
APALANCADO FUE DESTINADO A 
MUJERES EMPRENDEDORAS DE LA 
ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA 
MEDIANTE CERTIFICADOS DE 
GARANTÍA DEL FOGEPS.  EN EL AÑO 
2025 SE GARANTIZARON 547 
OPERACIONES DE CRÉDITO PARA 
EMPRENDEDORES Y 
MICROEMPRESARIOS DE LA 
ECONOMÍA POPULAR Y SOLIDARIA DE 
18 A 45 AÑOS, MEDIANTE LAS 
ORGANIZACIONES AMPARADAS POR 
LA LOEPS."  

Incrementar la inclusión y profundización financiera de 
los actores de la Economía Popular y Solidaria a través 
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

5 GERENCIA DE INNOVACIÓN Y DESARROLLO PORCENTAJE DE CONVENIOS 
ADMINISTRADOS POR LA GERENCIA DE 
INNOVACIÓN Y DESARROLLO.

100,00 100,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025, LA GERENCIA 
DE INNOVACIÓN Y DESARROLLO 
TUVO A SU CARGO LA 
ADMINISTRACIÓN DE LOS CONVENIOS 
CON ALIGA Y ALIDE, ESTOS 
CONVENIOS DE COOPERACIÓN 
PERMITEN LA TRANSFERENCIA DE 
CONOCIMIENTOS Y LA MEJORA DE 
LOS SERVICIOS. EL INDICADOR 
CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA, 
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Incrementar la inclusión y profundización financiera de 
los actores de la Economía Popular y Solidaria a través 
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

5 GERENCIA DE INNOVACIÓN Y DESARROLLO NÚMERO DE PRODUCTOS/SERVICIOS 
FINANCIEROS DISEÑADOS O 
REDISEÑADOS.

2,00 2,00 100,00 % EN EL AÑO 2025 SE REALIZÓ LA 
ACTUALIZACIÓN DE LOS DISTINTOS 
PRODUCTOS O SERVICIOS 
FINANCIEROS PARA SATISFACCIÓN 
DE LA DEMANDA DE LAS DISTINTAS 
OSFPS. EL INDICADOR CUMPLE CON 
LA META ESTABLECIDA, LO QUE 
DEMUESTRA UNA EFICIENTE GESTIÓN 
DE LA UNIDAD.  

Incrementar la inclusión y profundización financiera de 
los actores de la Economía Popular y Solidaria a través 
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

5 GERENCIA DE INNOVACIÓN Y DESARROLLO NÚMERO DE ESTUDIOS DE MERCADO 
DESARROLLADOS.

12,00 12,00 100,00 % EN EL AÑO 2025 SE REALIZARON 12 
ESTUDIOS DE MERCADO QUE 
APORTARON A LA GESTIÓN DE LA 
CORPORACIÓN. EL INDICADOR 
CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA, 
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Incrementar la inclusión y profundización financiera de 
los actores de la Economía Popular y Solidaria a través 
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

7 GERENCIA DE RIESGOS NÚMERO DE INFORMES DE 
ADMINISTRACIÓN INTEGRAL DE 
RIESGOS.

4,00 4,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025 SE 
REPORTARON 4 INFORMES DE 
ADMINISTRACIÓN INTEGRAL DE 
RIESGOS. EL INDICADOR CUMPLE 
CON LA META ESTABLECIDA, LO QUE 
DEMUESTRA UNA EFICIENTE GESTIÓN 
DE LA UNIDAD.  

Incrementar la inclusión y profundización financiera de 
los actores de la Economía Popular y Solidaria a través 
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

7 GERENCIA DE RIESGOS NÚMERO DE CUADROS DE 
CONSTITUCIÓN DE PROVISIONES 
GENERADOS EN EL PERIODO.

12,00 12,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025 SE 
REPORTARON 12 CUADROS DE 
CONSTITUCIÓN DE PROVISIONES. EL 
INDICADOR CUMPLE CON LA META 
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA 
UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LA 
UNIDAD.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS



Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y 
SUPERVISIÓN A LAS OSFPS

PORCENTAJE DE PLANES DE 
FORTALECIMIENTO, ATENDIDOS.

100,00 100,00 100,00 % EN EL AÑO 2025 SE ACOMPAÑÓ LA 
ELABORACIÓN Y EJECUCIÓN DE 63 
PLANES OPERATIVOS DE 
FORTALECIMIENTO EN LA MODALIDAD 
DE APOYO DIRECTO. LOS 63 PLANES 
SE DISTRIBUYERON EN 16 
PROVINCIAS, CON MAYOR 
CONCENTRACIÓN EN PICHINCHA, 
TUNGURAHUA, CHIMBORAZO Y 
COTOPAXI (44,44%). LA DEMANDA DEL 
SERVICIO SE CONCENTRÓ 
PRINCIPALMENTE EN LAS 
ORGANIZACIONES AMPARADAS POR 
LA LOEPS DE LOS SEGMENTOS 3 Y 4.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y 
SUPERVISIÓN A LAS OSFPS

NÚMERO DE OSFPS ATENDIDAS EN 
PROCESO DE FORTALECIMIENTO.

79,00 84,00 106,33 % DURANTE EL AÑO 2025, UN TOTAL DE 
84 ORGANIZACIONES AMPARADAS 
POR LA LOEPS FUERON ATENDIDAS 
MEDIANTE PROCESOS DE 
CAPACITACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO 
TÉCNICO ESPECIALIZADO, 
DISTRIBUIDAS EN 17 PROVINCIAS. LA 
MAYOR CONCENTRACIÓN SE 
REGISTRA EN CHIMBORAZO, 
TUNGURAHUA, Y PICHINCHA. EL 
SERVICIO HA LLEGADO A TODOS LOS 
SEGMENTOS DE COOPERATIVAS, CON 
MAYOR ÉNFASIS EN LOS SEGMENTOS 
3 Y 4.  DURANTE ESTE PERÍODO, SE 
REALIZARON 124 CURSOS DE 
CAPACITACIÓN CON 3.770 
PARTICIPANTES, DE LOS CUALES 
1,520 PERTENECEN A 
ORGANIZACIONES ATENDIDAS EN 
PROCESOS DE FORTALECIMIENTO EN 
EL AÑO 2025. 

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y 
SUPERVISIÓN A LAS OSFPS

PORCENTAJE DE OPERACIONES DE 
FOGEPS GARANTIZADAS POR LA 
CONAFIPS, QUE HAN SIDO 
SUPERVISADAS DURANTE EL 2025.

20,00 20,00 100,00 % EN EL AÑO 2025, SE SUPERVISARON 
91 DE LAS 343 OPERACIONES DE 
PRIMER PISO GARANTIZADAS POR LA 
CONAFIPS A TRAVÉS DEL FONDO DE 
GARANTÍA PARA LA ECONOMÍA 
POPULAR Y SOLIDARIA (FOGEPS), 
CON EL OBJETIVO DE VERIFICAR EL 
ADECUADO USO DE LAS GARANTÍAS 
OTORGADAS.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS MONTO TOTAL GARANTIZADO EN 
INVERSIONES ENTRE ORGANIZACIONES 
DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y 
SOLIDARIO (OSFPS) CON GARANTÍA DE 
CONAFIPS.

26736249,
60

25568299,
03

95,63 % DURANTE EL AÑO 2025 SE MOVILIZÓ 
UN MONTO DE $25,568,299.03 EN 
INVERSIONES GARANTIZADAS ENTRE 
LAS ORGANIZACIONES AMPARADAS 
POR LA LOEPS A NIVEL NACIONAL, 
MEDIANTE 157 OPERACIONES DE 
INVERSIONES ENTRE 
ORGANIZACIONES EN LAS 
PROVINCIAS DE PICHINCHA, 
IMBABURA, TUNGURAHUA, COTOPAXI, 
CARCHI, LOS RÍOS, GALÁPAGOS, 
SUCUMBÍOS, AZUAY Y MANABÍ.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

3 GERENCIA DE OPERACIONES PORCENTAJE DE CARTERA VENCIDA. 1,00 1,00 100,00 % EN EL AÑO 2025 SE TERMINA CON UN 
ÍNDICE DE MOROSIDAD DEL 
0.000022%, DEBIDO A LA GESTIÓN DE 
COBRANZA EXTRAJUDICIAL. LOS 
RESULTADOS DEMUESTRAN UNA 
EFICIENTE GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

3 GERENCIA DE OPERACIONES PORCENTAJE DE RECUPERACIÓN DE 
LA CARTERA DE CRÉDITOS.

95,00 100,00 105,26 % EL RESULTADO OBTENIDO EN EL AÑO 
2025 SUPERA LA META ESTABLECIDA, 
DEMOSTRANDO UNA GESTIÓN 
EFICIENTE.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

4 GERENCIA DE NEGOCIOS FIDUCIARIOS NÚMERO DE INFORMES DE EMISIÓN DE 
RENDICIONES DE CUENTAS.

4,00 4,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025 SE 
REPORTARON 4 INFORMES DE 
EMISIÓN DE RENDICIÓN DE CUENTAS. 
EL INDICADOR CUMPLE CON LA META 
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA 
UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LA 
UNIDAD.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

4 GERENCIA DE NEGOCIOS FIDUCIARIOS PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL 
PLAN DE INTEGRACIÓN Y MIGRACIÓN 
DE LA BASE DE DATOS DE LA GERENCIA 
DE NEGOCIOS FIDUCIARIOS PARA LA 
ADMINISTRACIÓN DE LA CARTERA DE 
LOS FIDEICOMISOS.

100,00 100,00 100,00 % EL CUMPLIMIENTO DE ESTE 
INDICADOR HA PERMITIDO A LA 
INSTITUCIÓN AFIANZAR SUS 
CAPACIDADES PARA ACTUAR COMO 
ADMINISTRADORA DE FONDOS Y 
FIDEICOMISOS. LOS RESULTADOS 
DEMUESTRAN UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

5 GERENCIA DE INNOVACIÓN Y DESARROLLO NÚMERO DE BOLETINES. 24,00 24,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025 SE 
ELABORARON BOLETINES DEL 
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL , Y 
BOLETINES MACROECONÓMICOS, 
LOS QUE APORTAN CON 
INFORMACIÓN ACTUALIZADA PARA LA 
TOMA DE DECISIONES. EL INDICADOR 
CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA, 
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA UNIDAD.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

5 GERENCIA DE INNOVACIÓN Y DESARROLLO NÚMERO DE INFORMES DE BALANCE  
SOCIAL.

6,00 6,00 100,00 % EL BALANCE SOCIAL QUE ES UNA 
HERRAMIENTA QUE INFORMA LA 
GESTIÓN SOCIAL REALIZADA EN LA 
INSTITUCIÓN A FAVOR DE LA 
COMUNIDAD. EL INDICADOR CUMPLE 
CON LA META ESTABLECIDA, LO QUE 
DEMUESTRA UNA EFICIENTE GESTIÓN 
DE LA UNIDAD.  



Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

10 DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL NÚMERO DE EVENTOS QUE ORGANIZA 
Y EN LOS QUE PARTICIPA CONAFIPS.

240,00 240,00 100,00 % EN EL AÑO 2025 EL INDICADOR 
CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA, 
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA INSTITUCIÓN PARA 
DAR A CONOCER EL TRABAJO QUE SE 
REALIZA A FAVOR DEL SECTOR 
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

10 DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL NÚMERO DE CAMPAÑAS 
COMUNICACIONALES  
IMPLEMENTADAS.

2,00 2,00 100,00 % DURANTE EL AÑO 2025 LA UNIDAD 
EJECUTÓ EN DOS FASES LA 
CAMPAÑA INTERNA DE 
COMUNICACIÓN TITULADA: CONAFIPS, 
¡TU ESFUERZO, NUESTRO IMPULSO!, 
CUYO OBJETIVO FUE FORTALECER EL 
SENTIDO DE PERTENENCIA Y 
RESALTAR LA IMPORTANCIA DE 
TODOS LOS COLABORADORES QUE, 
DÍA A DÍA, IMPULSAN LA MISIÓN Y 
VISIÓN INSTITUCIONAL, 
CONTRIBUYENDO A LA MEJORA DEL 
CLIMA LABORAL.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

10 DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL NÚMERO DE ENTREVISTAS Y 
APARICIONES EN MEDIOS DE LOS 
VOCEROS INSTITUCIONALES.

155,00 155,00 100,00 % EN EL AÑO 2025 SE GESTIONÓ LA 
PARTICIPACIÓN INSTITUCIONAL EN 
155 ENTREVISTAS Y APARICIONES EN 
MEDIOS A LAS QUE ASISTIERON LAS 
AUTORIDADES DE LA CONAFIPS.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

10 DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL NÚMERO DE PUBLICACIONES 
REALIZADAS EN REDES SOCIALES.

2300,00 2301,00 100,04 % EL INDICADOR CUMPLE LA META 
ESTABLECIDA EN EL AÑO 2025, LO 
QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE 
GESTIÓN DE LA INSTITUCIÓN PARA 
DAR A CONOCER EL TRABAJO QUE SE 
REALIZA A FAVOR DEL SECTOR 
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO.  

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

16 SECRETARÍA GENERAL PORCENTAJE DE  UNIDADES DE LA 
CONAFIPS CON ARCHIVO PASIVO 
TRANSFERIDO.

90,00 82,20 91,33 % DURANTE EL AÑO 2025 SE CUMPLIÓ 
CON LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE 
GESTIÓN DE ARCHIVO, REGISTRANDO 
UN AVANCE DEL 82.20%, YA QUE NO 
TODAS LAS ÁREAS PREVISTAS 
REALIZARON LA TRANSFERENCIA DEL 
ARCHIVO PASIVO.   

Mantener la contribución al desarrollo económico y 
financiero del Sector de la Economía Popular y 
Solidaria.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

17 UNIDAD DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN PORCENTAJE DE RIESGOS DE 
SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 
MITIGADOS.

85,00 80,00 94,12 % EN EL AÑO 2025 SE CUMPLIÓ CON EL 
80% DE LA MITIGACIÓN DE LOS 
RIESGOS DE SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 102,99 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

AREA PRESUPUESTO ADMINISTRATIVO / Ingresos 
Ordinarios

$39.363.420,04 $37.327.579,53 94,83 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/01/Ejecucion_presupuestaria_CONAFIP
S_diciembre_2025.pdf

AREA PRESUPUESTO ADMINISTRATIVO / Egresos Ordinarios $33.114.244,82 $26.181.826,82 79,07 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/01/Ejecucion_presupuestaria_CONAFIP
S_diciembre_2025.pdf

AREA PRESUPUESTO ADMINISTRATIVO / Ingresos 
Extraordinarios

$240.000,00 $70.419,33 29,34 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/01/Ejecucion_presupuestaria_CONAFIP
S_diciembre_2025.pdf

AREA PRESUPUESTO ADMINISTRATIVO / Egresos 
Extraordinarios

$150.000,00 $3.229,24 2,15 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/01/Ejecucion_presupuestaria_CONAFIP
S_diciembre_2025.pdf

AREA PRESUPUESTO DE POLITICA / Ingresos de Política $423.017.180,43 $408.355.126,23 96,53 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/01/Ejecucion_presupuestaria_CONAFIP
S_diciembre_2025.pdf

AREA PRESUPUESTO DE POLITICA / Egreso de Política $378.663.120,62 $341.414.124,66 90,16 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/01/Ejecucion_presupuestaria_CONAFIP
S_diciembre_2025.pdf

AREA TOTAL INGRESOS $462.620.600,81 $445.753.125,09 96,35 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/01/Ejecucion_presupuestaria_CONAFIP
S_diciembre_2025.pdf

AREA TOTAL EGRESOS $411.927.365,45 $367.599.180,72 89,24 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/01/Ejecucion_presupuestaria_CONAFIP
S_diciembre_2025.pdf

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $1.749.095.932,17 $1.626.704.611,62 93,00 %

INFORMACIÓN FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PÚBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACIÓN):

BALANCE GENERAL

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

$668.763.857,77 $395.023.556,03 $273.740.301,74 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/01/Balance_General_CONAFIPS_2025.pdf

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$7.134.952,21 $7.134.952,00 $5.169.483,33 $215.315,54 $140.284,78 74,42 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):



TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

35 $130.561,07 7 $114.475,36 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/03-
Verificable-Catalogo-electronico-2025-1.pdf

CONSULTORÍA CONTRATACIÓN DIRECTA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

4 $30.115,00 1 $7.760,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/04-
Verificable-Contratacion-directa-2025-1.pdf

FERIA INCLUSIVA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

1 $58.750,00 1 $58.750,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/01-
Verificable-Feria-inclusiva-2025-1.pdf

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

33 $129.483,53 19 $76.677,21 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/07-
Infima-cuantia-2025-1.pdf

MENOR CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

1 $63.845,58 0 $0,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/02-
Verificable-Menor-cuantia-2025-1.pdf

PROCEDIMIENTOS DE RÉGIMEN ESPECIAL Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

1 $649.983,12 0 $0,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/05-
Verificable-Regimen-especial-2025-1.pdf

SUBASTA INVERSA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

1 $23.375,76 0 $0,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/06-
SIE-2025-1.pdf

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

DONACIONES REALIZADAS Donación transferencia 
gratuita entre la Corporación 

Nacional de Finanzas 
Populares y Solidarias y el 
Ministerio de Educación, 

Deporte y Cultura - Dirección 
Distrital 17D08 -parroquias 

rurales: (Conocoto a La 
Merced) – Educación

$1.617,98 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/01/22.-ACTA-DE-ENTREGA-
RECEPCION-CONAFIPS-MINEDU-02-12-2025-signed-signed-signed-signedb-signed-signed.pdf

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA1-0015-2025 Memorando Nro. 
CONAFIPS-CONAFIPS-
2025-0182-MEM

100,00 % Examen Especial a las fases preparatoria, precontractual y 
contractual de los bienes y servicios de capacitación, 
readecuación de oficinas y seguros adquiridos bajo la 
modalidad de Ínfima Cuantía, y uso, por el período 
comprendido entre el 1 de mayo y el 31 de julio de 2024.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/03/ReporteGeneralInformes.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA3-2023-2025 Memorando Nro. 
CONAFIPS-GA-2025-
1338-MEM

100,00 % Examen Especial a los procesos de custodia, administración 
y mantenimiento de los vehículos institucionales, por el 
período comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de 
diciembre de 2024.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/03/ReporteGeneralInformes.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA3-AFPySM-0001
-2025

Memorando Nro. 
CONAFIPS-CONAFIPS-
2025-0570-MEM

0,00 % Acción de control al cumplimiento de recomendaciones 
constantes en los informes: DNA3-0012-2022, DNA3-0041-
2023, DNA1-0027-2024, DNA1-0052-2024 y DNA1-0109-
2024, aprobados por la Contraloría General del Estado, por 
el período comprendido entre el 1 de enero de 2022 y el 31 
de diciembre de 2024. El plan de acción está programado 
para su cumplimiento a partir del año 2026, durante el año 
2025 no existieron acciones por cumplir.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/03/ReporteGeneralInformes.pdf

SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑÍAS, VALORES Y 
SEGUROS

OFICIO N° SCVS-
IRCVSQ-DRMV-2025
-00114643-O

Oficio Nro. CONAFIPS-
CONAFIPS-2025-1030-
OFI

100,00 % Proceso de control de oficio a la institución en calidad de 
Administradora de Fideicomisos, facultad concedida, 
conforme lo establecido en el Art. 370, Libro I del Código 
Orgánico Monetario y Financiero, que determina: “…Las 
entidades del sector financiero público tendrán la facultad 
para actuar como administradores fiduciarios”; y, en su 
Artículo 312 determina que “Los activos, pasivos, patrimonio 
y otras obligaciones que no pudieren ser liquidados de 
acuerdo con lo dispuesto en este artículo, serán transferidos 
a un fideicomiso cuyo fiduciario será la Corporación 
Financiera Nacional B.P. o la Corporación de Finanzas 
Populares y Solidarias, el primero para la banca privada y 
pública; y, el segundo para la economía popular y solidaria, 
con el objeto de enajenar los remanentes y pagar a los 
acreedores de la entidad en liquidación de acuerdo al orden 
de prelación establecido en este Código”

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/03/Informe-tecnico-Control-SCVS-
signed.pdf

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y 
SOLIDARIA

Supervisión Integral 
en Prevención de 
Lavado de Activos - 
02 de diciembre de 
2025

Informe CONAFIPS-
AIB-INF-CP-2026-01

100,00 % En cumplimiento del principio de transparencia, la 
Corporación Nacional de Finanzas Populares y Solidarias 
informa sobre la gestión y resultados alcanzados en el año 
2025 de los resultados finales de la supervisión integral a la 
implementación del Sistema de Prevención de Riesgos de 
Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos como el 
Terrorismo - CONAFIPS. No obstante, en observancia al Art. 
235 del COMYF, los detalles específicos y hallazgos de 
dicho informe se mantienen bajo reserva. Para efectos de 
este proceso de Rendición de Cuentas, se aplica el principio 
de Disociación (Art. 5 LOTAIP), garantizando el acceso a la 
información general sin comprometer el sigilo legal ni la 
seguridad institucional

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/03/AIB-INF-CP-2026-01-Inf.-Rendicion-
de-Cuentas-Superv.-SEPS-signed.pdf

LABORALES TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SI SI https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2026/01/certificado_obligaciones_patronales.pdf


