Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Ac

ceso a la Informacién Publica - LOTAIP

\ Corporacion Nacional

de Finanzas Populares y Solidarias

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Literal ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

1 Direccionamiento Estratégico.

mision institucional a través de la definicion de las politicas

integral de la Corporacion asegurando su sostenibilidad y el
cumplimiento de las disposiciones legales y regulatorias.

Determinar la estrategia de la Corporacién para cumplir con su

necesarias para el efecto; supervisar y evaluar la administracién

2 Gestion Ejecutiva y Normativa.

Establecer las directrices para el funcionamiento técnico,

actividades de la institucion para el cumplimiento de las metas y
objetivos establecidos.

administrativo, financiero y operativo de la CONAFIPS, y dirigir las

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

3 Anilisis de Organizaciones del Sector
Financiero Popular y Solidario.

Proporcionar informacién sistematizada de las Organizaciones del
Sector Financiero Popular y Solidario, a las dreas agregadoras de
valor de la CONAFIPS.

Numero de informes de diagnéstico del Sector

Financiero Popular y Solidario, en funcion de la

evaluacion de las OSFPS entregadas a la CONAFIPS
oportunamente.

Meta trimestral: 1

Fortalecimiento de Organizaciones del
Sector Financiero Popular y Solidario

Incrementar la participacién de las organizaciones del sector
financiero popular y solidario en los productos y servicios
financieros de la CONAFIPS, MEDIANTE lineas estratégicas de
fortalecimiento como capacitacion, asistencia técnica,
transferencia tecnoldgica, impulsando la asociatividad, la
cooperacion.

Porcentaje de Organizaciones del Sector Financiero
Popular y Solidario que participan en procesos de
fortalecimiento.
Meta semestral: 10%

El indicador es semestral, por lo tanto se
medira a partir de junio de 2015.

5 Gestion de Productos Financieros.

indice de Cartera Vencida.
Meta mensual: 1%

0,66%

Incrementar la cartera de crédito sana MEDIANTE un plan
integral de colocacion y recuperacion de la cartera de crédito y

Porcentaje de saldo de cartera total de segundo piso
con respecto al presupuestado.
Meta mensual: 85%

79,00%

gestion preventiva de la morosidad.

Porcentaje de cartera en riesgo.
Meta mensual: 3%

1,28%

Numero de productos financieros desarrollados o
retrabajdos y entregados a la Direccion General.
Meta trimestral: 1

Gestion del Fondo de Garantia.

Incrementar la inclusién financiera de los actores de la economia
popular y solidaria que no cuentan con el colateral suficiente

Porcentaje de garantias emitidas.
Meta trimestral: 100%

24,43%

MEDIANTE la utilizacion del fondo de garantia.

Numero de servicios de garantia desarrollados o re-
trabajados.
Meta semestral: 1

El indicador es semestral, por lo tanto se
medira a partir de junio de 2015.

Inteligencia de Mercados.

Incrementar la generacién de informacién de valor adecuada a
las necesidades de los usuarios internos y externos MEDIANTE la | P
recopilacién, depuracion, ordenamiento y sistematizacion de la
informacion en bases de datos y generacion oportuna de reportes
para la toma de decisiones.

orcentaje de atencién de requerimientos de estudios
de mercado de las dreas agregadoras de valor.
Meta semestral: 100%

El indicador es semestral, por lo tanto se
medira a partir de junio de 2015.

PROCESOS DESCONCENTRADOS

NO APLICA

NIVEL DE APOYO / ASESORIA

8 Gestion de Asesoria Juridica.

generales y criterios juridicos sustentados; creacion y validacion

P

Incrementar la eficacia, efectividad y eficiencia de la gestion
Juridica MEDIANTE la estructuracion de la Direccion de Asesoria
Juridica, emisién oportuna de resoluciones, disposiciones

orcentaje de ejecucion del Plan de elaboracion de

instrumentos juridicos para la operatividad de la
CONAFIPS.

Meta trimestral: 90%

111%

en la estructura juridica de manuales y reglamentos.

Porcentaje de atencion a requerimientos de

contratacion publica, convenios, contratos,
resoluciones, etc.

Meta trimestral: 90%

104,77%

9 Gestion de la Planificacion.

gestion de proyectos,

Porcentaje de proyectos de inversion en riesgo.

Meta mensual: 20%

0 proyectos en riesgo de 1 proyecto de

Incrementar la eficiencia y eficacia del Area de Planificacién
MEDIANTE una coordinacién adecuada entre las areas de la
CONAFIPS en los procesos de instituci

6n ;

implementacion de administracién por procesos; apoyo en la
de

1to, monitoreo y eval
planes, programas y proyectos.

inversion.
Porcentaje de procesos sustantivos mejorados. 5%
Meta trimestral: 5%
Porcentaje de acciones emprendidas por el Comité de
Etica Institucional. 142%

Meta trimestral: 70%

Porcentaje de presupuesto asignado a proyectos de

innovacién y desarrollo (I + D)
Meta semestral julio a diciembre: 2%

El indicador es semestral de julio a diciembre
2015, por lo tanto se medira en diciembre

2015.

Gestién de Comunicacion Social.

Incrementar el posicionamiento de la CONAFIPS en el Sistema

comunicacion, disefio y difusion de informacién de la gestion y

Financiero Nacional y en particular en el Sector Financiero
Popular y Solidario MEDIANTE investigaciéon de mercado,
implementacion de planes y programas de mercadeo y

resultados de la CONAFIPS.

Porcentaje de ejecucion del Plan de Marketing de la

CONAFIPS.
Meta trimestral: 90%

111%
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Corporacion Nacional

Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestion financiera Porcentaje de liquidez. 150,08%
MEDIANTE el correcto registro diario de transacciones, el Meta mensual: 100%
11 Gestion Financiera. adecuado control presupuestario, el control de la liquidez,
inversion de excedentes y generacion de informacién para la Porcentaje de ejecucién del Plan Financiero. 254.05%
toma de decisiones. Meta mensual: 90% .
Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestion de la unidad . . L " o
. . L ) Porcentaje de satisfaccion y aceptacion del servicio
L . . administrativa y de servicios generales MEDIANTE la dotacion B . . o
12 Gestion Administrativa. N . o . ) fa, 1to, contr: etc.) 105,56%
oportuna de: bienes, servicios, mantenimiento de instalaciones y N
o Meta trimestral: 90%
servicios generales.
indice de rotacién de nivel operativo. 0%
6
Meta mensual:20%
indice de rotacién de nivel directivo. 0%
b
Meta mensual:20%
Incrementar el desarrollo del talento humano de la Corporacién Porcentaje de cumplimiento de Ia inclusién de personas
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias-CONAFIPS, MEDIANTE ) P ) . P
N P - con capacidades especiales. 3,85%
. . el disefio de la estructura organica por procesos, el cumplimiento N
13 Administracién del Talento Humano. . . . e Meta trimestral: 3%
de la normativa legal vigente, la dotacién de personal calificado,
la elaboracion de planes de mejora del desempefio y la ejecucion
del plan de formacion, capacitacion y réplica. Porcentaje de funcionarios capacitados. 38.6%
,6%
Meta trimestral: 10%
Porcentaje de personal con nombramiento. El indicador es semestral, por lo tanto se
Meta semestral: 10% medira a partir de junio de 2015.
Numero de médulos desarrollados y validados del -
. L El indicador es semestral, por lo tanto se
Sistema Informatico SIEPS. e : o
L N . B medira a partir de junio de 2015.
Gestion de Tecnologia y Sistemas de la Incrementar la eficiencia y la eficacia de la Unidad de Tecnologias Meta semestral: 2
14 Informgaciu\'/n de la Informacién MEDIANTE la implementacién de un Plan
Integral de Tecnologia de Informacién y Comunicacién. Porcentaje de satisfaccién y aceptacién del servicio Lo
técnico interno y externo, El indicador es semestral, por lo tanto se
: medird a partir de junio de 2015.
Meta semestral: 90% P !

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

ANEXO GPR INDICADORES

de Finanzas Populares y Solidarias

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/04/2015

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):

UNIDAD DE PLANIFICACION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a):

JENNY NETO

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

ineto@finanzaspopulares.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 256-5534 EXTENSION 289
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http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2015/05/ANEXO-GPR-INDICADORES-marzo.pdf
mailto:jneto@finanzaspopulares.gob.ec

