FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS

Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso ala Informac ot
icios que ofrece y Ias formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaci ias, para que Ia cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
oi teléfono | Tipos de canales dis
Tipo de beneficiarios o ECEHUNAILED | WD AT Nimerode
dela oficinay de atencién
C6mo acceder al servicio X § usuarios del servicio : ciudadanos/ciuda|  Namero de
i Horario de atencién . dependencia que presenci Servicio . °
Tiempo estimado de |  (Describirsi es para danas que
" al piblico > Oficinas y dependencias |  ofrece el servicio | (Detallarsi es por ventanilla, Link. el | unk
No. (se deberd lstar | costo respuesta ciudadana en general, " i o por : ph ¥ accedieron al dieron al
° (Detallar los dias de v que ofrecen el servicio. | (link para direccionar a | oficina brigada, p3gina web, o formulario de servicios internet (online) or
ciudadano para 1a obtencidn del Servicioy donde se obienen) (Horas, Dias, Semanas)|  personas naturales, servicio en el uso del servicio
Ia semana y horarios) . a pégina de inicio del | correo electronico, chaten | (Si/No)
icio). personas juridicas, ONG, g ltimo periodo
FSse sitio web y/o linea, contact center,call =
descripcién manual) | center, teléfono institucion)
1. Solicitar en la recepcién de la Corporacion Ciudadania en general
1a solctud de nformacion, la cual se Organizaciones del hitpy/fwww. finanzaspopula
Requerimientos de . Av. Amazonas y Juan José
informacién de la Corporacién encuentra mpresa sector fnandero Villaengua. Plataforma
Presentar 6n 2. enar todos los campos de la solicitud de opulary solidrio - 100%
1 [solictud de informacisn Nacional de Finanzas 6 c P 08:30217:30 Gratuito 5 dias popuary Gubernamental de | i e 1ventanilla O o 2
en las oficinas de la CONAFIPS. informacién. cooperativas de ahorroy . Informacion
Populares y Soidarias Envio de informacién, por correo crédito, mutualist Gestién finandiera.
i 3 , mutualistas, P
electronico o de forma fsica sy barcos 20181 s
1. Ofico de presentacion en el que se exponga el interés
de la Organizacin por trabajar en coordinacién con la
Corporacién.
2. Certfcacion debidamente firmada por el
Representante legal de a veracidad de Ia informacion
que se va a entregar, conforme a formato establecido ANEXO 1
(Anexo 1), —
3. Hoja de datos de solctante (Anexo 2),
Copia de:
a) Acta de reunién de la Asamblea de socios,
Directorio o Consejo de Administracion en donde se 1 Recepeién de a nformacién en|
Aplicacién de h tas tanto financi autoriza alrepresentante lgal a solicitar los sevicios de fecepcion de a infornacion en
O e ae s e Unidad de Andlisis; Organizaciones del 1. Ventanilla
2. Evaluacién y aniss por parte del equipo sector financiero | Av. Amazonas y Juan José 2. Correo electrénico:
Diagnésticoy Evaluacién de social para que las b) Acuerdo Ministerial en que se apruebala v por pz i v ct
o | bresentar o reaitn de 1 Oresmiracon técnico; populary solidario: | Villaengua. Plataforma info@finanzaspopulares gob.e
2 i 3. Aprobacion y asignacion del cupo de 08:30217:30 Gratuito 15 dias de ¢ 3Tl No es.gob.eclevaluacion-de- 7 sa 100%
Financero Popular y Solidario |  Solic dan acceder alos product las oficnas de la CONAFIPS. | <) Estatuto aprobado por la autoridad competente (SES,
inancero Popular y Soidario s soe a1y | enctenasele ) ) petente (585, financiamiento; e, aédito, mutualistas, | Gestién Financiera. 380 1910 ext. 242, 243, 245, organizaciones/
Pk ) 4. orme issOSS celetacoe sy banos Cuarto piso. 247,249,262
5. Nombramiento, copia de su cédula de identidad y g
papeleta de votacion del representante legal
6. Nomina de la directiva con nombres completos,
nimeros de cédula y fecha de cleccion. ANEXO 2
7. Copia del manual de crédito, polticas y/o
‘metodologias de crédito
8. Estados financieros de los fercicios econdmicos de los
dos (2) itimos afios con firma del representante legal,
contador y consefos.
9. Estados financieros del efercicio econémico del dtimo
afio con firma del representante legal y contador.
10, De tener disponibles: informe de calficadora de
1. La Organizacién presenta la solictud de.
anticipo / redescuento de cartera de crédito. Organizaciones del 1. Ventanilla
Los Oraanisaciones del Sector Financiero 2. Elérea de crédito de a Corporacién toma sectorfinanciero | Av. Amazonas y Juan José 2. Correo electrénico:
Lo Oransciones gl Sctor SN | i formadn s contcioconlaOrgnzacion coorda o bopar sl | Vilangn Pitafom lo@inanzaspopores gobe
3 [solictud de recursos e ey et | enlas oficinas dela Corporacién Solicitud de Recursos requerimientos de informatcién para el 08:30217:30 Gratito 10 dias de ahorroy de ¢ 3 : No Solcitud de Recursos | MELXMLINSRZASRON 2 a2 100%
otificadas para trabajar con la Corporacidn, " v . : q
4 bocer neo ol oo dleentle seanad, | 03 ravés de correo electrénico. desembolso. crédito, mutualistas, | Gestion Financiera 3801910 ext. 242, 243,245,
P o disponible asg 3. La Organizacién presenta los documentos cajas y bancos Cuarto Piso. 247,249,262
habilitantes para el desembolso. comunales
1. Las OSFPS son evaluadas por la Unidad de
Anliss.
2.Las OSFPS que no superan el Umbral Para capacitacién y
Inclusivo de Gestién, UIG, son transferidas a asistencia técnica
1a Unidad de Fortalecimiento, Segun cronograma de
3.La Unidad de Fortalecimiento, sobre las capacitacion
l fortalecimiento se orienta al fomento de Ias Organizaciones del 1. Ventanilla
1. Para capacitacién y asistencia debilidades identificadas en las OSFPS anual elaborado porla | & Av. Amazonas y Juan José,
Organizaciones del sector Financiero populary | (R AFEIEEIN B e 21os procesos d oron Pt e sectorfinanciero |V ERTL Y 2. Correo electrénico:
Solidario "0SFPS”. Sus actvidades se  previamente alos procesos de ropone acciones de fortalecimiento nidad de opular y solidario: | V1o lor8v2: Plataforma info@finanzaspopulares.gob.e No aplica en funcién que la
2.Paratransferencia | fortalecimiento, deben ser evaluadas por a Unidad de | 4. La Unidad de Fortalecimiento implementa Fortalecimiento, de | _POPUrY Gubernamental de @ populares & P N
4 |Fortalecimiento de OSFPS desarollan a través de tres componentes: | cicy oiicitu para fa | Andlisi, con el fn de dentifcar sus principales monitorea, de manera directa o a través de | 20 2 1730 Graite | nanera directa con | ORErNas e ANOMOY| gy financiera 3 g e res.gob 4 32 100%
capacitacion, asistencia técnica y transferencia s P g prinee M . erédito, mutualistas, 380 1910 ext, 242, 243, 245, formulario
D e rorsterenc! dotacién del sistema | debilidades técnicas, i en el teritorio, acciones unaliado estratégico Pl Cuarto Piso. oo
s, » funclonarios y informatico, de fortalecimiento para mejorar el UIG. enelterrtorio sy ba 249,262,
socios 5. Los resultados de las acciones de. Para transferencia comunales
fortalecimiento a las OSFPS, son remitidos a Tecnolégica: respuesta
12 Unidad de Andlsis para una nueva en 48 horas
evaluacion
6. Las OSFPS evaluadas y que superen el UIG
podran acceder a los productos y servicios.
1 Hoja dedatos de a 0SFPS solcante, 1t orgnizacn presnc s documeros
s i sar 1 operacions de 2 cenfcoindeloveraddod denfomacitns |05 Ongaizaciones de R
e et o T entregarse, firmada por el representante legal. e e e i sector financiero | Av. Amazonas y Juan José e ctrénico
e s o tar| Presentar fisica |3. Hoja de cartera realiza el andlisis de la documentacién, y st populary solidario: | Villalengua. Plataforma o s gobe
5 [solcitud de garantias oo dades 4 enlas oficinas dela | OSFPS. coresponde, procede a asignar el de cupode | 0g.303 1730 Gratuito 3dias v de S ettonos (5053) No Solcitud de Garantas | MBI I0anzasE0n m 3562 100%
ia y envia de i tes.gob.eclgarantias/
. Corporacién. 4. Informacion cualitativa de la OSFPS, derechos de garantia y envia de informe de arédito, mutualistas, | Gestién Financiera
Economia Popular y Solidaria : califcacion. 380 1910 ext. 242, 243, 245,
5. Copia del Manualde Crédito. cajas y bancos Cuarto Piso oo
6. Copia del Informe de Auditoria Externa. 3. La Organizacién y la CONAFIPS proceden a comunales 249
1a firma del convenio
porfas instituci i i Te) “NO APLICA", debido a que Ia (nombre de a entidad) no utilza el Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 28/09/2018
L Mensual
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): Direccién de Comunicacion Social
DEWA oE DELLTERAL d): Maria Paula Moreno
DEL DELA DELA : maria qob.
NUMERO o DE LA UNIDAD LA INFORMACION: (593 2)380 1910 al 19 Ext. 201

Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Soldarias d) Los senvicios que offece y las formas de acceder a ellos


http://www.finanzaspopulares.gob.ec/
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/SOLICITUD-DE-ACCESO-A-LA-INFORMACION-20181.pdf
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/SOLICITUD-DE-ACCESO-A-LA-INFORMACION-20181.pdf
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/05/ANEXO-No-1.docx
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/05/ANEXO-No-2.docx
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Solicitud-de-Recursos.xls
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Solicitud-de-Recursos.xls
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/03/Solicitud-de-Recursos.xls
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/fortalecimiento/
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/fortalecimiento/
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/Certificado-Veracidad-de-la-Informacio%CC%81n.doc
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/garantias/
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/garantias/
mailto:maria.moreno@finanzaspopulares.gob.ec
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/evaluacion-de-organizaciones/
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/evaluacion-de-organizaciones/
http://www.finanzaspopulares.gob.ec/evaluacion-de-organizaciones/

