INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 1424
PERIODO 2020

NOMBRE DE LA INSTITUCION: CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS
RUC: 1768168480001
REPRESENTANTE LEGAL FRANCISCO XAVIER GARZON CISNEROS
FUNCION: FUNCION EJECUTIVA
TIPO INSTITUCIONES VINCULADAS
PERTENECE A: CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS
A A\ CUNIDAD ADIVIIN NAN
NACIONAL 1

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA

REGIONAL 1 LA COBERTURA DE LA INSTITUCION ES A NIVEL NACIONAL

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

N° DE DE USUARIOS COBERTURA GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICAC
UNIDADES
LA 1 45988 NACIONAL MASCULINO EMENINO | GLBTI ONTUBIO MESTIZO INDIGENA | AFROECUATORIANO
CORPORACION
PRESTA SUS

SERVICIOS DE 21967 18508 0 189 7844 1494 45988
BANCA DE

SEGUNDO PISO

A NIVEL

NACIONAL.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PONGA S DESCRIBA LA POLITICA IMPLEME| DETALLE PRINCIPALES RESUL EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESU
PUBLICAS PARA LA IGUALDAD OBTENIDOS MPLIMIENTO DE LAS AGEND.

CREDITOS OTORGADOS PARA PERSONAS DE COLOCACION DE CREDITO POR ETNIA (USD)  CONAFIPS COMO ENTIDAD DE APOYO PARA EL
DIFERENTES NACIONALIDADES *AFROECUATORIANO: USD 12.300 DESARROLLO DE LA ECONOMIA POPULAR Y
*BLANCO: USD358.300,40 SOLIDARIA, MEDIANTE EL MECANISMO DE CREDITO
CONTRATACION E INCLUSION DE PERSONAL DE  +INDIGENA: USD5.610.472,65 DE SEGUNDO PISO, OTORGA FINANCIAMIENTO A LAS
DIFERENTES ETNIAS PARA TENER UN APORTE *MESTIZO: USD 26.480.416,47 ORGANIZACIONES DEL SECTOR FINANCIERO
IGUALITARIO DENTRO DE LA ECONOMIA *MONTUBIO: USD 378.300 POPULAR Y SOLIDARIO - OSFPS, Y DESTACANDO QUE
POPULAR Y SOLIDARIA. *MULATO: USD 167.256 EL MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
*NEGRO: USD 91.468 — MIES ES PARTE DEL DIRECTORIO, HA PERMITIDO
*OTROS: USD 0 QUE LAS POLITICAS DE FINANCIAMIENTO
*ANTICIPOS Y CARTERA PRECANCELADA: USD  APROBADAS SIEMPRE TENGAN INCORPORADAS
29.179.012 CARACTERISTICAS DE INCLUSION ECONOMICA
+NO REPORTA ETNIA: USD 139.808.629,10 REFERENTE A LA ETNIA SIN NINGUN TIPO DE

DISCRIMINACION.
USUARIOS DE CREDITO POR ETNIA

*AFROECUATORIANO: 4 LA INCLUSION DE DIVERSAS ETNIAS CON LAS QUE

*BLANCO: 106 CUENTA LA INSTITUCION VAN DE LA MANO CON EL
IMPLEMENTACION DE POLITICAS S| +INDIGENA: 1.494 APORTE SOCIALI E IGUALITARIO DE OPORTUNIDADES
PUBLICAS INTERCULTURALES *MESTIZO: 7.844 DE LA POBLACION DENTRO DE LA ECONOMIA

*MONTUBIO: 189 POPULAR Y SOLIDARIA.

*MULATO: 63

*NEGRO: 35

*OTROS: 0

*ANTICIPOS Y CARTERA PRECANCELADA: 5.513
+NO REPORTA ETNIA: 30.740

TALENTO HUMANO CONAFIPS
(FUNCIONARIOS)
«AFROECUATORIANO: 4
+BLANCO: 1

«INDIGENA: 18

+MESTIZO: 86

«MONTUBIO: 8

«OTRO: 0



IMPLEMENTACION DE POLITICAS

PUBLICAS GENERACIONALES St
IMPLEMENTACION DE POLITICAS sl
PUBLICAS DE DISCAPACIDADES
IMPLEMENTACION DE POLITICAS sl
PUBLICAS DE GENERO

IMPLEMENTACION DE POLITICAS s

PUBLICAS DE MOVILIDAD HUMANA

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:
PLANIFICACION PARTICIPATIVA

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA s

FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

COLOCACION DE CREDITO POR RANGO DE
EDADES

CONTRATACION E INSERCION DE
PROFESIONALES JOVENES Y CON EXPERIENCIA
PARA MANTENER UN EQUILIBRIO

INTEGRACION Y CONTRATACION DE PERSONAL
CON DISCAPACIDAD PARA EJECUTAR

ACTIVIDADES LABORALMENTE EN LA CONAFIPS.

CREDITOS OTORGADOS POR GENERO
CONTRATACION E INCLUSION DE HOMBRES Y

MUJERES BUSCANDO UN EQUILIBRIO LABORAL
DE GENERO.

«COLOCACION DE CREDITOS

*GARANTIA DE OPERACIONES DE CREDITO A
MIGRANTES

PONGA Sl o NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL NO

TERRITORIO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

AUDIENCIA PUBLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS

OTROS

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCI.

VEEDURIAS CIUDADANAS

OBSERVATORIOS CIUDADANOS

DEFENSORIAS COMUNITARIAS

COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS

PONGA Slo NO

0
NO 0

SI 1

NO 0
NO 0
NO 0

NUMERO DE MECANISMOS
IMPLEMENTADOS EN EL ANO

NUMERO DE MECANISMOS
NO 0

COLOCACION DE CREDITO POR RANGO DE
EDAD (USD)

+DE 18 A 29: USD 36.978.594,04

+DE 30 A 45: USD 71.815.625,97

+DE 46 A 55: USD 34.058.726,08

+DE 56 A 65: USD 22.018.032,40

*MAYOR A 65: USD 8.023.034,12

+NO REPORTA EDAD: USD 13.130,00

« ANTICIPO DE CARTERA: USD 29.179.012,00
« DEVOLUCION: USD 11.158.473,40

USUARIOS DE CREDITO POR EDAD
+DE 18 A 29: 10.147

+DE 30 A 45: 15.491

+DE 46 A 55: 7.669

+DE 56 A 65: 5.174

*MAYOR A 65: 1.991

+NO REPORTA EDAD: 3

« ANTICIPO DE CARTERA: 5.513

« DEVOLUCION: 0

TALENTO HUMANO DE LA CONAFIPS (EDAD
PROMEDIO)

*FEMENINO: 39 ANOS

*MASCULINO: 42 ANOS

TALENTO HUMANO CONAFIPS
(FUNCIONARIOS): 4% DEL TOTAL

COLOCACION DE CREDITO POR GENERO
(DOLARES)

*FEMENINO : USD 74.673.540,53
*MASCULINO: USD 98.233.602,08
<ANTICIPO: USD 29.179.012,00
+DEVOLUCIONES: USD 11.158.473,40

USUARIOS DE CREDITO POR GENERO
*FEMENINO : 18.508

*MASCULINO: 21.967

<ANTICIPO: 5.513

TALENTO HUMANO CONAFIPS
*MUJERES: 45% FUNCIONARIAS Y
SERVIDORAS

*HOMBRES: 55% FUNCIONARIOS Y
SERVIDORES

FONDO DE GARANTIA
*MICROMIGRANTES: 1.533,74

CONAFIPS COMO ENTIDAD DE APOYO PARA EL
DESARROLLO DE LA ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA, MEDIANTE EL MECANISMO DE CREDITO
DE SEGUNDO PISO, OTORGA FINANCIAMIENTO A LAS
ORGANIZACIONES DEL SECTOR FINANCIERO
POPULAR Y SOLIDARIO — OSFPS, Y DESTACANDO QUE
EL MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
— MIES ES PARTE DEL DIRECTORIO, HA PERMITIDO
QUE LAS POLITICAS DE FINANCIAMIENTO
APROBADAS SIEMPRE TENGAN INCORPORADAS
CARACTERISTICAS DE INCLUSION ECONOMICA Y
PARA EL CASO DE LOS JOVENES Y ADULTOS
MAYORES SIN NINGUN TIPO DE DISCRIMINACION.

APORTA A UN EQUILIBRIO ETARIO QUE PERMITE LA
INCURSION DE PROFESIONALES JOVENES Y CON
EXPERIENCIA PARA TENER UNA SOSTENIBILIDAD
ECONOMICA Y QUE MANTIENEN LAS MISMAS
CONDICIONES.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTEGRADAS
LABORALMENTE EN LAS ACTIVIDADES QUE EJECUTA
LA CONAFIPS.

CONAFIPS COMO ENTIDAD DE APOYO PARA EL
DESARROLLO DE LA ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA, MEDIANTE EL MECANISMO DE CREDITO
DE SEGUNDO PISO, OTORGA FINANCIAMIENTO A LAS
ORGANIZACIONES DEL SECTOR FINANCIERO
POPULAR Y SOLIDARIO — OSFPS, Y DESTACANDO QUE
EL MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
— MIES ES PARTE DEL DIRECTORIO, HA PERMITIDO
QUE LAS POLITICAS DE FINANCIAMIENTO
APROBADAS SIEMPRE TENGAN INCORPORADAS
CARACTERISTICAS DE INCLUSION ECONOMICA Y
PARA EL CASO DE MUJERES SIN NINGUN TIPO DE
DISCRIMINACION.

EL PORCENTAJE DE SERVIDORAS Y SERVIDORES SE
SOBRE PASA AL 50% LO QUE NOS MANIFIESTA QUE
EXISTE INCLUSION DE AMBOS GENEROS EN LA
CONAFIPS, SIN EMBARGO, LOS 9 PUNTOS
PORCENTUALES DE DIFERENCIA NOS APUNTABAN A
BUSCAR UN EQUILIBRIO DE INSERCION LABORAL DE
GENERO FEMENINO.

CONAFIPS, IMPULSA LAS POLITICAS PUBLICAS DE
MOVILIDAD HUMANA DE ACUERDO A LAS
NECESIDADES DE LOS EMPRENDEDORES Y EN
FUNCION DE LA SOLICITUD DE RECURSOS SEAN
ESTOS POR CREDITO O A TRAVES DEL FONDO DE
GARANTIA, SE PERMITE LA INCLUSION DE LOS
EMPRENDEDORES QUE HAN RETORNADO AL PAIS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INS

http://twitter.com/CONAFIPS/status/1215304508735131648

NO APLICA

NO APLICA

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC

DO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION

http://twitter.com/CONAFIPS/status/1215304508735131648

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION




OTROS No

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

0 NO APLICA

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBL
PAG. WEB DE LA INSTITUCION

S|
FASEO  CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS
) S|
Fase1 | LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
ESTABLECIDO POR EL CPCCS
B i S|
Fasgo  DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE
CUENTAS
S|
FASE1 EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:
s
FASE 1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
Fasg1  SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE sl
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES
Fase 2  REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA sl
CIUDADANIA
sl
FASE2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
Fasg2 | DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE sl
DISTINTOS MEDIOS
S|
FASE2  PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
S|
Fase2  INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS
Fases  ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A sl

TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

La Maxima autoridad de la Corporacién Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias CONAFIPS, designé como responsables del
Proceso de Rendicién de Cuentas 2020, a los titulares de las
Direcciones de: Comunicacion Social, Planificacion, Financiera,
Administrativa y Talento Humano, Inteligencia de Mercados.

El formulario del Informe de Rendicién de Cuentas 2020, establecido
por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, se realizé
de acuerdo al cronograma establecido, con la informacion entregada
por las unidades de gestion.

El equipo de la Direccion de Comunicacion Social y la Direccién de
Planificacion disefi la propuesta para el Proceso de Rendicién de
Cuentas 2020, mismo que se ingreso en la pagina web de la
Corporacion.

La evaluacion de la gestion institucional, se realizé de acuerdo al
cronograma establecido para el Proceso de Rendicion de Cuentas
2020, solicitando la informacion correspondiente a las unidades de
gestion encargadas de cada item.

Se redacta el Informe de Rendicion de Cuentas 2020, conforme los
lineamientos y cronograma establecidos.

Se socializo el informe con los responsables de las unidades
administrativas, aprobado por la Maxima Autoridad.

El evento se realizo de acuerdo al cronograma establecido, mediante
Transmisién en vivo en el canal de Facebook institucional, el 18 de
mayo de 2021, a las 10:00 horas.

El evento se realizé mediante Transmision en vivo en el canal de
Facebook institucional, el 18 de mayo de 2021, a las 10:00 horas.

El informe se difundio a través de la pagina web institucional, y a través
de redes sociales.

El evento se planificd de acuerdo al cronograma establecido, no se
genero eventos presenciales de rendicion de cuentas a razén de la
pandemia, por este motivo el evento de Rendicion de Cuentas
CONAFIPS 2020 se realizé de manera virtual, por medio de una
transmision en vivo en la plataforma Facebook y la participacion
ciudadana se dio a través de comentarios en esta red social.

Después del tiempo establecido para que la ciudadania realice sus
aportes, se incorporaron los aportes ciudadanos recibidos en el
Documento de Sistematizacion de aportes ciudadanos, y se elabord el
Acta compromiso y plan de trabajo.

De acuerdo a los plazos establecidos, se cargara el Informe de
Rendicion de Cuentas de la institucién, en el sistema virtual del CPCCS.

Buen dia como me comunico con ustedes, para créditos.

http:/iwww.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/04/EQUIPO-DE-RENDICION-DE-
CUENTAS-2020.pdf

http:/www.finanzaspopulares.gob.ec/wp- )
content/uploads/downloads/2021/05/01-MATRIZ-RENDICION-DE-
CUENTAS-CONAFIPS-2020-PRELIMINAR.pdf

http:/iwww.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/04/FASE-0-RENDICION-DE-CUENTAS-
2020.pdf

http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/04/CRONOGRAMA-RENDICION-DE-
CUENTAS-2020.pdf

http://Awww.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/05/01-INFORME-RENDICION-DE-
CUENTAS-2020.pdf

http://Awww.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/05/SOCIALIZACION-INTERNA-
INFORME-DE-RENDICION-DE-CUENTAS-2020.pdf

http:/Awww.facebook.com/watch/live/?
v=215636620116480&ref=watch_permalink

http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/05/WhatsApp-Image-2021-05-10-at-
7.29.22-PM.jpeg

http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/06/Difusién-de-Informe-de-Rendicién-de-
Cuentas-signed.pdf

http:/lwww.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/06/Certificacion-Planificacion-de-eventos-
participativos-signed.pdf

http:/iwww.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/06/02-ACTA-
COMPROMISO-RENDICION-DE-CUENTAS-2020-signed.pdf

http://www.finanzaspopulares.gob.ec/rendicion-de-cuentas/

Tengo familia...tengo gasto que pagar...y no me solucionan... Sefiores directivos de la conafips..demen una solucion rapida. Sefiores directores que pasa que no me solucionan ya un
afio con este pedido. Llevo un afio que me desbloquen mi cuenta. Se ha realizado los acercamientos necesarios con el ciudadano, considerando que mantiene una deuda con la
CONAFIPS. Informar al ciudadano sobre la obligacion financiera que mantiene. (Se ha realizado inmediatamente los acercamientos necesarios con el ciudadano, considerando que
mantiene una deuda con la CONAFIPS)

DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realizo la

NACIONALIDADES O PUEBLOS

Rendicion de Cuentas ante la
ciudadania:

18/05/2021 256

N° DE USUARIOS GENERO

MASCULINO FEMENINO MONTUBIO MESTIZO CcHoLO NDIGENA FROECUATORIANO
102 146 8 0 256 0 0 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION

INSTITUCIONAL:

SE INCORPORO EL
APORTE CIUDADANO
EN LA GESTION

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD PORCENTAJE DE
AVANCES DE

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCION DE LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

INSTITUCIONAL?
(PONGA Si O NO)

s 76-100 Incrementar la informacién especifica para las Organizaciones del Sector Financiero Populary  http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
Solidario OSFPS y ciudadania en general, sobre las lineas de crédito que se otorgan a través de
las OSFPS con el respaldo de CONAFIPS y su respectivo alcance, en beneficio de los sectores content/uploads/downloads/2021/04/INFOR
agricolas y artesanales. Se realizan publicaciones a través de la pagina web oficial de Twiter ~ ME-COMPROMISO-PLAN-DE-
Crear una nueva linea de crédito para la activacion de la economia para los para brindar informacion pertinente a las lineas de crédito del sector agricola y manufactura COMUNICACION-2020.pdf
sectores de agricultura y artesania para poder desarrollarnos (artesanias) Incluir dentro del plan de comunicacién estratégico 2021, un apartado sobre las
lineas de crédito que ofrece CONAFIPS, que profundice los temas de agricultura y artesania. En
el plan de i6n 2021 se la la realizacién de eventos y fas para
promacionar los productos y servicios de la CONAFIS, especificamente entre los sectores
productivos: agricultura, ganaderia, comercio, servicios, manufactura (artesanias), entre otros.
Acompaiiar a las cooperativas cuando realizan ferias de productos para la NO 0 NO APLICA

reactivacion econdmica de sus sectores y asi para mostrar la marca de
CONAFIPS en respaldo a las instituciones Financieras.

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO
. PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE DESTINOA | VERIFICACION PUBLICADO EN
VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTINO A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION
Radio 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA
Prensa 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA
Television 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA
Medios digitales 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:



‘ MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP NI http://www.finanzaspopulares.gob.ec/transparencia/
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE Sl http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP content/uploads/downloads/2020/11/constancia_informe_rendicion_cuentas.pdf

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacién de politicas publicas:

LA INSTITUCION TIENE ARTICUL, EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC, EN PAG. WEB DE LA INSTITUCION
LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Sl http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2020/05/pei-2017_2021.pdf
EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO Sl http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2020/03/poa_2020.pdf

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS CUMPL\:AIENTO DESCRIPCION DE LA GESTION POR
EXCLUSIVAS DE LA GESTION MEL
¢ . 5 TOTALES TOTALES
OBETIVO ESTRATEGICO2: NO. DE DESCRIPCION | | ey
Fomentar la estabilidad econdmica y financiera del META os
Sector de la Economia Popular y Solidaria.

1 DIRECCION DE DESARROLLO DE OSFPS NUMERO TOTAL DE ORGANIZACIONES 116.00 128.00 110.34 % EL INDICADOR ALCANZA EL 110,34%
ATENDIDAS EN PROCESOS DE ~ DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,
FORTALECIMIENTO, DURANTE EL ANO. BENEFICIANDO A 128 OSFPS DE LOS

PROCESOS DE FORTALECIMIENTO.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: S NO. DE DESCRIPCION G =

Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de META 0s

los actores de la Economia Popular y Solidaria a través

de sus organizaciones y su sector financiero. 2 DIRECCION DE PRODUCTOS FINANCIEROS.  PORCENTAJE DE OPERACIONES DE 0.75 0.80 106.67 % SE CUMPLE CON EL 80.29% DE
CREDITO VIGENTES CUBIERTAS CON ORGANIZACIONES QUE MANTIENEN
GARANTIAS SUFICIENTES. LA COBERTURA SOBRE EL 120%,

PORCENTAJE QUE SUPERA LA META
DETERMINADA EN EL PLAN
OPERATIVO ANUAL.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: NO. DE DESCRIPCION TS || S
Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de META 0s
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través

de sus organizaciones y su sector financiero. 5 DIRECCION DE INTELIGENCIA DE MERCADOS. ' NUMERO DE BOLETINES FINANCIEROS. 12.00 12.00 100.00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META

ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
OBJETIVO ESTRATEGICO 1: NO. DE DESCRIPCION OIS || WSS
Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de META [
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través

UNA EFICIENTE GESTION DE LA
de sus organizaciones y su sector financiero.

UNIDAD.

5 DIRECCION DE INTELIGENCIA DE MERCADOS.  NUMERO DE BOLETINES DE 100.00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
DESEMPENO. ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.
£ TOTALES TOTALES
OBJETIVO ESTRATEGICO3 ) NO. DE DESCRIPCION | | e
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion EEVISPN [e)
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.
4 DIRECCION DE GESTION DE COACTIVA. PORCENTAJE DE RECUPERACION DE 271.43% EL INDICADOR ALCANZA EL 277,29%
CARTERA COACTIVADA. DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,

LO QUE DA CUENTA DE UNA
EFICIENTE GESTION DE LA UNIDAD.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: NO. DE DESCRIPCION P[gmelgiD CL?\ATF/’T_LIEZS
Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de META [e)
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través

de sus organizaciones y su sector financiero. 5 DIRECCION DE INTELIGENCIA DE MERCADOS. < NUMERO DE ESTUDIOS DE MERCADO 100.00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
DESARROLLADOS. ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE

UNA EFICIENTE GESTION DE LA
OBJETIVO ESTRATEGICO 5:Incrementar el uso eficiente  [MN[e}bI3 DESCRIPCION e o | ciorabes
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META 0s
Finanzas Populares y Solidarias.
2

UNIDAD.

DIRECCION DE PRODUCTOS FINANCIEROS. PORCENTAJE DE RECUPERACION DE 118.89 % SE CUMPLE CON EL 107.24% DE
LA CARTERA DE CREDITOS. RECUPERACION PROYECTADA,
LOGRANDO SOBRE CUMPLIR CON LO
DETERMINADO EN EL PLAN
OPERATIVO ANUAL.
£ 5 TOTALES TOTALES
OBJETIVO ESTRATEGICO3 P O DE DESCRIPCION | | e
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion ERVIZF 0s
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.
6 DIRECCION DE GESTION DE RIESGOS. NUMERO DE METODOLOGIAS- 100.00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META

HERRAMIENTAS DE ANALISIS
ACTUALIZADAS Y/O IMPLEMENTADAS.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 NO. DE DESCRIPCION PTL(KL/‘*FLKE;D CL(inTlfLnggs
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion ERVISVA 0s
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

7

ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA. NUMERO DE CRITERIOS Y 80.00 167.00 208.75 % EL INDICADOR ALCANZA EL 208,75%
PRONUNCIAMIENTOS LEGALES DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,
EMITIDOS SOBRE LA APLICACION DE LA LO QUE DA CUENTA DE UNA
NORMATIVA LEGAL VIGENTE. EFICIENTE GESTION DE LA UNIDAD.
£ TOTALES TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO3 B o oE DESCRIPCION PLANIFICAD | CUMPLIDOS

Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion ERVISVN 0s

Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

6 DIRECCION DE GESTION DE RIESGOS. PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 NO. DE DESCRIPCION e o | cumtises
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion SISV os
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

7

77.00 % EL INDICADOR NO ALCANZA LA META
PROPUESTA, YA QUE NO SE REALIZO
LA CONTRATACION DEL SISTEMA DE
GESTION DE RIESGOS EN EL ANO
2020

DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA. PORCENTAJE DE ATENCION A 100.00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
REQUERIMIENTOS DE ENTIDADES ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
SUSTANCIADORAS DE PROCESOS UNA EFICIENTE GESTION DE LA

JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS. UNIDAD.



DESCRIPCION

TOTALES
PLANIFICAD
os

OBJETIVO ESTRATEGICO S5:Incrementar el uso eficiente
del presupuesto de la Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

DIRECCION DE PRODUCTOS FINANCIEROS.

DESCRIPCION

DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA.

PORCENTAJE DE CARTERA VENCIDA.

TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 PLANIFICAD
os

Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

NUMERO DE ACTOS, CONTRATOS Y
CONVENIOS NOTARIALES E
INSTITUCIONALES ATENDIDOS EN EL
PERIODO.

268.00

DESCRIPCION TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 PLANIFICAD
os

Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacién
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

DIRECCION DE GESTION DE COACTIVA.

DESCRIPCION

DIRECCION DE GESTION DE COACTIVA.

PORCENTAJE DE PROCESOS
COACTIVOS CON MEDIDAS
CAUTELARES.

TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 PLANIFICAD
os

Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

PORCENTAJE DE PROCESOS
TRAMITADOS DE LOS FIDEICOMISOS.

DESCRIPCION TOTALES
PLANIFICAD

os

OBJETIVO ESTRATEGICO 3
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

NUMERO DE PLANES ESTRATEGICOS Y
OPERATIVOS REFORMADOS O
ELABORADOS Y APROBADOS.

DIRECCION DE PLANIFICACION. 16.00

DESCRIPCION TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 PLANIFICAD
os

Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

DIRECCION DE GESTION DE COACTIVA. PORCENTAJE DE CITACIONES
REALIZADAS EN PROCESOS

COACTIVOS RECIBIDOS.

DESCRIPCION TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 PLANIFICAD
os

Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

. b. G’. J>. b. \l. N.

PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION
DEL CORE BANCARIO.

DIRECCION DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE
LA INFORMACION.

DESCRIPCION

DIRECCION DE PLANIFICACION.

.
B

TOTALES
PLANIFICAD
os

OBJETIVO ESTRATEGICO 3
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

NUMERO DE REPORTES DE
SEGUIMIENTO REALIZADOS A LOS
PLANES OPERATIVOS
OPORTUNAMENTE (POA Y PROYECTOS)

12.00

DESCRIPCION TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: PLANIFICAD
os

Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE
META

DIRECCION DE DESARROLLO DE OSFPS

DESCRIPCION

DIRECCION DE PLANIFICACION.

PORCENTAJE DE OSFPS EVALUADAS.

TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 PLANIFICAD
os

Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacién
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE
PLANES DE ACCION DE MEJORA DE LA
GESTION INSTITUCIONAL.

DESCRIPCION TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 PLANIFICAD
os

Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

DIRECCION DE GESTION DE RIESGOS.

DESCRIPCION

DIRECCION DE SERVICIOS FINANCIEROS.

PORCENTAJE DE PERSONAL CON
CONOCIMIENTOS SOBRE RIESGO
OPERATIVO.

TOTALES
PLANIFICAD
os

OBJETIVO ESTRATEGICO 1:

Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE
META

w. G’. °°. '—'. m.

MONTO TOTAL DE OPERACIONES . 30957826.
GARANTIZADAS DEL FOGEPS A TRAVES 45
DEL SERVICIO DE GARANTIA PARA

OPERACIONES CREDITICIAS.

DESCRIPCION TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 PLANIFICAD
0s

Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

DIRECCION DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE

PORCENTAJE DE EQUIPOS
LA INFORMACION.

TECNOLOGICOS ACTUALIZADOS.

DESCRIPCION

TOTALES
PLANIFICAD
os

OBJETIVO ESTRATEGICO 4:

Incrementar el Desarrollo del Talento Humano de la
Corporacién Nacional de Finanzas Populares y
Solidarias.

NO. DE
META

.
B

PORCENTAJE DE REDUCCION DE
RIESGOS LABORALES EN LA CONAFIPS.

=
o

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y DE TALENTO
HUMANO.

TOTALES
CUMPLIDOS

EL INDICE DE MOROSIDAD SE
REDUCE Y SE MANTIENE EN EL
0.000033% DEBIDO A LA GESTION DE
COBRANZA EXTRAJUDICIAL.

0.00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

767.00 286.19 % EL INDICADOR ALCANZA EL 286,19%
DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,
LO QUE DA CUENTA DE UNA

EFICIENTE GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

100.00 % EL INDICADOR ALCANZA EL 100% DE
CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020, LO
QUE DA CUENTA DE UNA EFICIENTE

GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

128.00 % EL INDICADOR ALCANZA EL 128,79%

DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020.

TOTALES
CUMPLIDOS

40.00 250.00 % EL INDICADOR ALCANZA EL 250% DE
CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020, LO
QUE DA CUENTA DE UNA EFICIENTE

GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

100.00 % EL INDICADOR ALCANZA EL 100% DE
CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020, LO
QUE DA CUENTA DE UNA EFICIENTE

GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

7500.00 % EL INDICADOR CUMPLE CON EL 75%
DE LA META ESTABLECIDA, YA QUE
NO SE LOGRO LA IMPLEMENTACION
DEL CORE BANCARIO, ACTIVIDD QUE
SE PREVE PARA EL ANO 2021.

TOTALES
CUMPLIDOS

12.00 100.00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

103.33 % A DICIEMBRE DE 2020, SE LOGRA EL
1083,60% DE CUMPLIMIENTO DE LA
META, YA QUE SE HA EVALUADO A 193

OSFPS, DE 207 PREVISTAS.

TOTALES
CUMPLIDOS

125.00 % EL INDICADOR ALCANZA EL 125% DE
CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020, LO
QUE DA CUENTA DE UNA EFICIENTE

GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

107.50 % EL INDICADOR ALCANZA EL 108,14%
DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,
LO QUE DA CUENTA DE UNA

EFICIENTE GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

44056563. 142.31 % DICIEMBRE 2020: AL FINALIZAR EL
57 ANO 2020, EL VALOR ABSOLUTO
OBTENIDO ES DEL 44 MILLONES DE
DOLARES GARANTIZADOS CON 7998
OPERACIONES CREDITICIAS. ESTO
REPRESENTA EL 142,31% DE LA META
ESTABLECIDA.

TOTALES
CUMPLIDOS

101.11 % EL INDICADOR ALCANZA EL 100,18%
DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,
LO QUE DA CUENTA DE UNA

EFICIENTE GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

100.00 % LOS RIESGOS LABORALES
DETERMINADOS EN LA MATRIZ DE
RIESGOS HAN SIDO DISMINUIDOS EN
UN 100% DEBIDO A LA REALIZACION
DE UN PROTOCOLO DE CONDUCCION
Y TRABAJO DE CAMPO.



OBJETIVO ESTRATEGICO 3

o o PESCRIFCION it | dEiEEs
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion ERVISVA 0s
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

8 DIRECCION DE PLANIFICACION. PORCENTAJE DE PROCESOS 0.60

LEVANTADOS.

0.49 81.67%

DESCRIPCION TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: NO. DE
Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de META
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través

5

de sus organizaciones y su sector financiero.

DIRECCION DE INTELIGENCIA DE MERCADOS.

NO. DE DESCRIPCION
META
10

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y DE TALENTO
HUMANO.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 NO. DE DESCRIPCION
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion EEVISVN
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

11

DIRECCION DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE
LA INFORMACION.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 NO. DE DESCRIPCION
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion ESEVISFVN
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

8

DIRECCION DE PLANIFICACION.

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:Incrementar el uso eficiente  [MNe}IbI3 DESCRIPCION
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

12

DIRECCION FINANCIERA.

NUMERO DE REPORTES DE
INTELIGENCIA DE INFORMACION.

100.00 %

TOTALES TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 4: PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

Incrementar el Desarrollo del Talento Humano de la
Corporacién Nacional de Finanzas Populares y
Solidarias.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL
PLAN ESTRATEGICO DE MEJORA DEL
CLIMA LABORAL 2020.

97.00 %

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN
DE DESARROLLO E INTEGRACION DE
APLICATIVOS Y MEJORAS.

100.00 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

TIEMPO DE ATENCION A LAS
OBSERVACIONES CIUDADANAS
RESPECTO A INFORMACION DE
TRAMITES PUBLICADOS EN LA
PLATAFORMA GOB.EC.

0.00 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN
FINANCIERO.

111.00 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

DESCRIPCION

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 NO. DE
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion ESEVIZV
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

8 DIRECCION DE PLANIFICACION. PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL
PLAN DE IMPLEMENTACION DE LA

NORMA ISO 37001.

77.00 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:incrementar el uso eficiente  [N[e}iol3 DESCRIPCION
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

12 DIRECCION FINANCIERA.

NO. DE DESCRIPCION
META

3 DIRECCION DE SERVICIOS FINANCIEROS.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3 NO. DE DESCRIPCION
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion ESEVIZP
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

8 DIRECCION DE PLANIFICACION.

PORCENTAJE DE INFORMACION 1.00 1.00 100.00 %
FINANCIERA FIABLE Y OPORTUNA
ENTREGADA.

TOTALES TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: PLANIFICAD | CUMPLIDOS
0s

Fomentar la estabilidad econémica y financiera del
Sector de la Economia Popular y Solidaria.

MONTO TOTAL GARANTIZADO DE
INVERSIONES ENTRE OSFPS MEDIANTE
CERTIFICADOS DE GARANTIA EMITIDOS
A LAS OSFPS.

9922500.0 11680050. 117.71 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

PORCENTAJE DE OPTIMIZACION CERO 0.70 0.94 134.29%
PAPELES CON EL SISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL QUIPUX.

HASTA DICIEMBRE 2020 SE CUENTA
CON 29 PROCESOS LEVANTADOS, DE
ACUERDO AL CATALOGO DE
PROCESOS APROBADO, SE
CONSIDERA UN PROCESO MAS, QUE
AUNQUE NO SE ENCUENTRA EN EL
CATALOGO VIGENTE, SE LEVANTO
POR NECESIDAD INSTITUCIONAL
(ADMINISTRACION DE ARCHIVO), Y
SERA INCLUIDO EN EL CATALOGO. DE
ESTA MANERA, EL INDICADOR
ALCANZA EL 49,18% DE
CUMPLIMIENTO, LO QUE
REPRESENTA UN AVANCE
ACUMULADO DEL 81,97%. PARA
SUBSANAR EL DESFACE EN LOS
RESULTADOS, SE HA CONTRATADO
UNA CONSULTORIA PARA EL
LEVANTAMIENTO DE LOS PROCESOS
AGREGADORES DE VALOR, QUE SE
ENCUENTRA EN EJECUCION, DE ESTA
MANERA, SE ESPERA PARA EL
PRIMER TRIMESTRE 2021 CONTAR
CON TODOS LOS PROCESOS DE LA
INSTITUCION LEVANTADOS.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

EL INDICADOR ALCANZA EL 97% DE
CUMPLIMIENTO.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD. ES UN INDICADOR DE
REDUCCION

IO

EL INDICADOR ALCANZA EL 111,60%
DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,
LO QUE DA CUENTA DE UNA

EFICIENTE GESTION DE LA UNIDAD.

LA CONTRATACION DE LA
CONSULTORIA PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO
37001 INICIO EN EL MES DE JUNIO
2020, SIN EMBARGO, EL PROCESO HA
SIDO DECLARADO DESIERTO EN DOS
OCASIONES, RAZON POR LA CUAL NO
SE LOGRO CUMPLIR CON TODAS LAS
ACTIVIDADES PREVISTAS. SE
CUMPLEN 7 DE 9 ACTIVIDADES, LO
QUE REPRESENTA EL 77,78%, DANDO
AS| UN AVANCE ACUMULADO DEL
77,78%.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

SE CUMPLE CON LA META POA 2020
ESTABLECIDA'Y SE LLEGA A UN
VALOR DE 11,7 MILLONES DE
DOLARES GARANTIZADOS EN
INVERSIONES ENTRE OSFPS Y
REPRESENTA EL 117,71%.

EN EL SISTEMA QUIPUX SE
GENERARON DURANTE EL MES DE
DICIEMBRE 7.595 DOCUMENTOS, DE
LOS CUALES 431 FUERON FIRMADOS
MANUALMENTE, Y 7.164 FUERON
FIRMADOS ELECTRONICAMENTE,
DANDO COMO RESULTADO DEL
PERIODO EL 94,33%, CON UN
CUMPLIMIENTO DEL 134,76%.



TOTALES
PLANIFICAD

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:
Fomentar la estabilidad econdmica y financiera del
Sector de la Economia Popular y Solidaria.

NO. DE

META os

DESCRIPCION

DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL.

DESCRIPCION

DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL.

DESCRIPCION

DIRECCION FINANCIERA.

DESCRIPCION

DIRECCION DE SERVICIOS FINANCIEROS.

DESCRIPCION

DIRECCION DE PRODUCTOS FINANCIEROS.

DESCRIPCION

DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL.

DESCRIPCION

DIRECCION DE SERVICIOS FINANCIEROS.

DESCRIPCION

DIRECCION FINANCIERA.

DESCRIPCION

DIRECCION DE PRODUCTOS FINANCIEROS.

DESCRIPCION

DIRECCION FINANCIERA.

DESCRIPCION

DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL.

DESCRIPCION

DIRECCION DE SERVICIOS FINANCIEROS.

DESCRIPCION

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y DE TALENTO
HUMANO.

DESCRIPCION

10 DIRECCION ADMINISTRATIVA Y DE TALENTO
HUMANO.

NUMERO DE EVENTOS ORGANIZADOS
POR LA CONAFIPS.

36.00

TOTALES
PLANIFICAD
os

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:
Fomentar la estabilidad econémica y financiera del
Sector de la Economia Popular y Solidaria.

NO. DE
META

NUMERO DE EVENTOS EN LOS QUE
PARTICIPA LA CONAFIPS.

36.00

TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:Incrementar el uso eficiente PLANIFICAD
0s

del presupuesto de la Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

. m. LO.

[
N

RENTABILIDAD SOBRE LOS ACTIVOS.

TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: PLANIFICAD
os

Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE
META

MONTO TOTAL DEL CREDITO 43862619.
APALANCADO CON EL FOGEPS. 32

TOTALES
PLANIFICAD
os

OBJETIVO ESTRATEGICO 1:

Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE
META

N. w.

MONTO DE COLOCACION DE CREDITO
DE SEGUNDO PISO PARA
BENEFICIARIOS DEL BONO DE
DESARROLLO HUMANO.

2060000.0
0

TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: PLANIFICAD
os

Fomentar la estabilidad econdmica y financiera del
Sector de la Economia Popular y Solidaria.

NO. DE
META

NUMERO DE CAMPANAS
COMUNICACIONES IMPLEMENTADAS.

TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: PLANIFICAD
os

Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE
META

m. <D.

MONTO DE OPERACIONES )
GARANTIZADAS DEL FOGEPS A TRAVES
DEL SERVICIO DE GARANTIA PARA
OPERACIONES CREDITICIAS PARA
BENEFICIARIOS DEL BONO DE
DESARROLLO HUMANO.

309578.26

TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:Incrementar el uso eficiente PLANIFICAD
os

del presupuesto de la Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

.
N~

RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO.

TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: PLANIFICAD
os

Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través
de sus organizaciones y su sector financiero.

NO. DE
META

MONTO DE COLOCACION DE CREDITO
DE SEGUNDO PISO.

20600000
0.00

TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:Incrementar el uso eficiente PLANIFICAD
0s

del presupuesto de la Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

. N.

i
[N)

PORCENTAJE DE INVERSIONES
EFECTUADAS.

TOTALES
PLANIFICAD
os

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:
Fomentar la estabilidad econdmica y financiera del
Sector de la Economia Popular y Solidaria.

NO. DE
META

NUMERO DE ENTREVISTAS A
AUTORIDADES O APARICIONES EN
MEDIOS DE COMUNICACION.

72.00

TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: PLANIFICAD
os

Fomentar la estabilidad econémica y financiera del
Sector de la Economia Popular y Solidaria.

NO. DE
META

NUMERO DE INFORMES DE CONVENIOS
DE RECURSOS ADMINISTRADOS.

TOTALES
PLANIFICAD
os

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:Incrementar el uso eficiente
del presupuesto de la Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

=
o. w. m.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL 1.00
PLAN ANUAL DE CONTRATACION
ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS

GENERALES.

TOTALES
PLANIFICAD
os

OBJETIVO ESTRATEGICO 3
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacién
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

NO. DE
META

PORCENTAJE DE REDUCCION DEL
CONSUMO DE SUMINISTROS DE USO
RECURRENTE.

TOTALES
CUMPLIDOS

77.00 213.89 % EL INDICADOR ALCANZA EL 213,89%
DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,
LO QUE DA CUENTA DE UNA

EFICIENTE GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

57.00 158.33 % EL INDICADOR ALCANZA EL 158,33%
DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,
LO QUE DA CUENTA DE UNA

EFICIENTE GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

125.83 % EL INDICADOR ALCANZA EL 125,83%
DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,
LO QUE DA CUENTA DE UNA

EFICIENTE GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

51225788. 116.79 % AL FINALIZAR EL ANO 2020, EL VALOR
34 ABSOLUTO OBTENIDO APALANCADO
ES DEL 51,2 MILLONES DE DOLARES.
ESTO REPRESENTA EL 116,79%

TOTALES
CUMPLIDOS

208.49 % EL INDICADOR ALCANZA EL 208.49%,
SOBECUMPLIENDO LA META
ESTABLECIDA, EN COLOCACION DE
CREDITO PARA BENEFICIARIOS DEL
BONO DE DESARROLLO HUMANO.

4294905.9
1

TOTALES
CUMPLIDOS

100.00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

351799.96 113.64 % EL CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR
PARA EL ANO 2020 FUE DEL 113,64%,
EN MONTO DE CREDITO
GARANTIZADO PARA BENEFICIARIOS

DEL BONO DE DESARROLLO HUMANO.

TOTALES
CUMPLIDOS

117.19% EL INDICADOR ALCANZA EL 117,19%
DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,
LO QUE DA CUENTA DE UNA

EFICIENTE GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

213244628 103.52 % EL INDICADOR ALCANZA EL 103.52%
.01 DE CUMPLIMIENTO, OTORGANDO UN
MONTO DE CREDITO MAYOR AL
PLANIFICADO PARA EL ANO 2020.

TOTALES
CUMPLIDOS

314.00 % EL INDICADOR ALCANZA EL 314,21%
DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,
LO QUE DA CUENTA DE UNA

EFICIENTE GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

223.00 309.72 % EL INDICADOR ALCANZA EL 309,72%
DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020,
LO QUE DA CUENTA DE UNA

EFICIENTE GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

100.00 % SE CUMPLE CON EL 100% DE LA META

PROPUESTA PARA EL ANO 2020.

TOTALES
CUMPLIDOS

0.85 85.00 % SE LOGRAEL 85,71% DE
CUMPLIMIENTO, CONFORME A LA
PLANIFICACION DE
CONTRATACIONES, SE TUVIERON
PREVISTAS SIETE CONTRATACIONES
SIENDO EJECUTADAS SEIS

CONTRATACIONES.

TOTALES
CUMPLIDOS

0.91 910.00 % EL INDICADOR SOBREPASA LA META

ESPERADA EN EL ANO 2020.



TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

68.00 % EL INDICADOR ALCANZA EL 68,60% DE
CUMPLIMIENTO EN EL ANO 2020.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: NO. DE DESCRIPCION
Fomentar la estabilidad econdmica y financiera del META
Sector de la Economia Popular y Solidaria.

9 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL. PORCENTAJE DE CRECIMIENTO DEL
NUMERO DE SEGUIDORES EN REDES
SOCIALES (FACEBOOK Y TWITTER)

¢ ' i TOTALES TOTALES
OBJETIVO ESTRATEGICO Stincrementar el uso eficiente  JNHEI3 DESCRIPCION AR | TS
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META [e)
Finanzas Populares y Solidarias.
12 DIRECCION FINANCIERA. PORCENTAJE DE COBERTURA DE 74.32% EL INDICADOR CUMPLE EL 74,73% DE

LIQUIDEZ REQUERIDA. LA META PREVISTA, DEBIDO A QUE
UNA OBLIGACION A CORTO PLAZO NO
SE CUMPLIO HASTA DICIEMBRE 2020,
POR ESTAR EN PROCESO DE
RENOVACION Y NUEVAS FUENTES DE
FINANCIAMIENTO, SIN EMBARGO LAS
OBLIGACIONES FUERON CUBIERTAS

AL 100%
£ 0 TOTALES TOTALES
OBJETIVO ESTRATE.GIC.O'S o . NO. DE DESCRIPCION AN || GRS
Incrementar la eficiencia institucional de la Corporacion ESEVIZP [e)
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.
8 DIRECCION DE PLANIFICACION. PORCENTAJE DE SATISFACCION DEL 0.77 0.84 109.09 % LA EVALUACION DE SATISFACCION
USUARIO EXTERNO. DEL USUARIO EXTERNO SER REALIZO

PARA LOS SIGUIENTES SERVICIOS: -
CALIFICACION DE ORGANIZACIONES
DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO: 100 ENCUESTAS
LEVANTADAS. - FORTALECIMIENTO DE
ORGANIZACIONES DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO:
44 ENCUESTAS LEVANTADAS. -
EMISION DE GARANTIAS PARA LA
ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA /
OPERACIONES DE CREDITO: 21 )
ENCUESTAS LEVANTADAS. - EMISION
DE GARANTIAS PARA LA ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA / INVERSIONES
ENTRE OSFPS: 23 ENCUESTAS
LEVANTADAS. - CREDITO DE
SEGUNDO PISO PARA
ORGANIZACIONES DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO:
86 ENCUESTAS LEVANTADAS. -
ADMINISTRACION DE RECURSOS DE
TERCEROS: 3 ENCUESTAS
LEVANTADAS. EL NIVEL DE
SATISFACCION DEL USUARIO
EXTERNO PARA EL PERIODO ENERO-
JUNIO 2020 ES DEL 84,20%, LO QUE
DA UN AVANCE DEL 109,35%,

RESPECTO A LA META.
£ . TOTALES | TOTALES
OBJETIVO ESTRATEGICO 4: NO. DE DESCRIPCION PLANIFICAD | CUMPLIDOS
Incrementar el Desarrollo del Talento Humano de la META os
Corporacién Nacional de Finanzas Populares y
Solidarias. 0 DIRECCION ADMINISTRATIVA Y DE TALENTO  PORCENTAJE DE SERVIDORES 11556 % SE LOGRA EL 115.74% DE
HUMANO. PUBLICOS CAPACITADOS DE ACUERDO CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR,
AL PLAN DE FORMACION Y MEDIANTE LA EJECUCION DE CURSOS
CAPACITACION INSTITUCIONAL. GRATUITOS CON ENTIDADES
PUBLICAS Y PRIVADAS.
£ . 5 TOTALES TOTALES
OBJETIVO ESTRATEGICO 1: - NO. DE DESCRIPCION PLANIFICAD | CUMPLIDOS
Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de META [e)

los actores de la Economia Popular y Solidaria a través
de sus organizaciones y su sector financiero.

3 DIRECCION DE SERVICIOS FINANCIEROS. MONTO TOTAL DEL CREDITO 438626.19 491799.94 112.12% EL CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR
APALANCADO CON EL FOGEPS PARA PARA EL ANO 2020 FUE DEL 112,12%,
BENEFICIARIOS DEL BONO DE EN MONTO DE CREDITO APALANCADO
DESARROLLO HUMANO. PARA BENEFICIARIOS DEL BONO DE
DESARROLLO HUMANO.
¢ . 5 TOTALES TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 4: NO. DE DESCRIPCION PLANIFICAD | CUMPLIDOS

Incrementar el Desarrollo del Talento Humano de la META os

Corporacion Nacional de Finanzas Populares y

Solidarias. 10 DIRECCION ADMINISTRATIVA Y DE TALENTO iNDICE DE ROTACION DEL PERSONAL 0.10 0.34 340.00 % EL INDICADOR ALCANZA EL 3,45%

HUMANO. DIRECTIVO Y OPERATIVO. SOBRE EL 10% DE META, AL SER UN

INDICADOR DE REDUCCION, EL
RESULTADO ES POSITIVO.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 277.28509090
90909090909
0909091 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO % CUMPERIERIC PE | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
EJECUTADO WEB DE LA INSTITUCION

AREA INGRESOS ORDINARIOS $16,448,219.00 $18,953,647.00 115.23 % http:/iwww.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/04/CONAFIPS-Ejecucion-
presupuestaria-2020.pdf

AREA INGRESOS EXTRAORDINARIOS $1,485,500.00 $398,629.00 26.83 % http:/iwww.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/04/CONAFIPS-Ejecucion-
presupuestaria-2020.pdf

AREA INGRESOS DE POLITICA $391,161,246.00 $433,366,560.00 110.79 % http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/04/CONAFIPS-Ejecucion-
presupuestaria-2020.pdf

AREA EGRESOS ORDINARIOS $10,954,177.00 $8,265,931.00 75.46 % http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/04/CONAFIPS-Ejecucion-
presupuestaria-2020.pdf

AREA EGRESOS EXTRAORDINARIOS $350,000.00 $20,000.00 571% http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/04/CONAFIPS-Ejecucion-
presupuestaria-2020.pdf

AREA EGRESOS DE POLITICA $358,797,236.00 $350,930,944.00 97.81% http://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/04/CONAFIPS-Ejecucion-
presupuestaria-2020.pdf

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $779,196,378.00 $811,935,711.00 71.9716666666667
%

INFORMACION FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PUBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACION):
BALANCE GENERAL:



ACTIVOS PASIVOS PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

$488,595,949.00 $232,234,645.00 256361304.00 http://iwww.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2021/04/CONAFIPS-Balance-General-31-dic-2020.pdf

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION
CODIFICADO PLANIFICADO EJECUTADO PRESUPUESTARIA

$370,101,412.74 $11,304,176.81 $8,285,930.68 $358,797,235.92 $350,930,943.58 97.06 %

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
N Sl

http://www.finanzaspopulares.gob.ec/rendicion-de-cuentas/

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACION ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE
LA INSTITUCION
CATALOGO ELECTRONICO NUmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados NUmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$8.00 $1,864.40 $1,864.40 http://catalogo.compraspublicas.gob.ec/ordenes
CONTRATACION DIRECTA NUmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados NGmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _‘
$6.00 $89,278.20 $0.00 http:/iwww.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/bus

carProceso.cpe?sg=1#

INFIMA CUANTIA Numero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nuamero Total Finalizados Valor Total Finalizados _‘

$38.00 $127,487.22 $23.00 $82,301.25 http:/iwww.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/IC/bus
carlnfima.cpe#

PRODUCCION NACIONAL Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _‘

$1.00 $300,000.00 $1.00 $300,000.00 http:/iwww.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/bus
carProceso.cpe?sg=1#

REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) NUmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados NUmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _‘

$4.00 $394,423.45 $0.00 http:/iwww. icas.gob.ec/ProcesoCo ion/compras/PC/bus
carProcesoRE. cpe7op R#

$4.00 $325,662.40 $0.00 http:/iwww.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/bus
carProceso.cpe?sg=1#

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

NINGUNA NO APLICA $0.00 NO APLICA

MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC

EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

INCORPORACIQN DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL, LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO PAG. WEB DE LA INSTITUCION

RECOMIENDA

DE LAS
RECOMENDACION
=]

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTAMENES EN  S/N 0.00 % SIN NO APLICA
EL ANO ANTERIOR



