ey o INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 5525

Ciudadana y Control Social
Ecuador Mamalakiapak Runa Tantanakuymanta

T PERIODO 2021
NOMBRE DE LA INSTITUCION: CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS
RUC: 1768168480001
REPRESENTANTE LEGAL FRANCISCO XAVIER GARZON CISNEROS
FUNCION: FUNCION EJECUTIVA
TIPO: INSTITUCIONES VINCULADAS
PERTENECE A: CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 1

COBERTURA TERRITORIAL INSTITUCIONAL(En el caso de contar con entidades operativas desconsentradas que manejen fondos):

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

REGIONAL 1 LA COBERTURA DE LA INSTITUCION ES A NIVEL NACIONAL

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

Nivel N° DE N° DE USUARIOS COBERTURA GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
UNIDADES

23525 22434 3739 6  https://https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/03/conafips_informe_re
ndicion_cuentas_2021.pdf

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:



IMPLEMENTACION DE P!
IGU

CAS PUBLICAS PA PONGA N DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
ONO OBTENIDOS CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS Sl

CONAFIPS EN EL MARCO DE SU GESTION  COLOCACION DE CREDITO POR
INTERCULTURALES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL ETNIA (USD)

EMPRESARIAL; DE CARA A LA ETICA, *BLANCO: USD 130,400
TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS +«INDIGENA: USD 4,642,055.71
CORPORATIVAS, ESTABLECE LA POLITICA *MESTIZO: USD 16,820,852.30
DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y *MONTUBIO: USD 232,120
GRUPOS DE INTERES, PARA GENERAR *MULATO: USD 52,032.05
ACCIONES SOSTENIBLES ACTUANDO DE *NEGRO: USD 29,700

MANERA RESPONSABLE PARA LA *OTROS: USD 108,087,810.73
PRESERVACION AMBIENTAL, EL

CONAFIPS COMO ENTIDAD DE APOYO
PARA EL DESARROLLO DE LA ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA, MEDIANTE EL
MECANISMO DE CREDITO DE SEGUNDO
PISO, OTORGA FINANCIAMIENTO A LAS
ORGANIZACIONES DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO -
OSFPS, Y DESTACANDO QUE EL
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y

*ANTICIPOS Y CARTERA SOCIAL — MIES ES PARTE DEL DIRECTORIO,
DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL EN EL PRECANCELADA: USD HA PERMITIDO QUE LAS POLITICAS DE
MARCO DEL PACTO MUNDIAL DE LAS 90,002,488 FINANCIAMIENTO APROBADAS SIEMPRE
NACIONES UNIDAS. CONTRATACION E *NO REPORTA ETNIA: USD TENGAN INCORPORADAS
INCLUSION DE PERSONAL DE DIFERENTES 48,569,339.41

CARACTERISTICAS DE INCLUSION
ECONOMICA REFERENTE A LA ETNIA SIN
NINGUN TIPO DE DISCRIMINACION.

ETNIAS PARA TENER UN APORTE
IGUALITARIO DENTRO DE LA ECONOMIA

COLOCACION DEL FOGEPS POR
POPULAR Y SOLIDARIA.

ETNIA (USD)
*BLANCO: USD 7,000
+INDIGENA: USD 64,500
*MESTIZO: USD 804,970
*MONTUBIO: USD 12,500
*MULATO: USD 10,001
*NO REPORTA ETNIA: USD
38,790,564.88

LA INCLUSION DE DIVERSAS ETNIAS CON
LAS QUE CUENTA LA INSTITUCION VAN
DE LA MANO CON EL APORTE SOCIAL E

IGUALITARIO DE OPORTUNIDADES DE LA
POBLACION DENTRO DE LA ECONOMIA

POPULAR Y SOLIDARIA.

TALENTO HUMANO DE LA
CONAFIPS
«AFROECUATORIANO: 4
+BLANCO: 0
+INDIGENA: 16
«MESTIZO: 106
-MONTUBIO: 8
«OTRO: 0



IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS
GENERACIONALES

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE
DISCAPACIDADES

S

CONAFIPS EN EL MARCO DE SU GESTION
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL; DE CARA A LA ETICA,
TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS
CORPORATIVAS, ESTABLECE LA POLITICA
DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y
GRUPOS DE INTERES, PARA GENERAR
ACCIONES SOSTENIBLES ACTUANDO DE
MANERA RESPONSABLE PARA LA
PRESERVACION AMBIENTAL, EL
DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL EN EL
MARCO DEL PACTO MUNDIAL DE LAS
NACIONES UNIDAS. CONTRATACION E
INSERCION DE PROFESIONALES JOVENES Y
CON EXPERIENCIA PARA MANTENER UN
EQUILIBRIO

S

INTEGRACION Y CONTRATACION DE
PERSONAL CON DISCAPACIDAD PARA
EJECUTAR ACTIVIDADES LABORALMENTE
EN LA CONAFIPS.

COLOCACION DE CREDITO POR
RANGO EDAD (USD)
« ANTICIPO DE CARTERA: USD
89 869 188

+DE 18 A 29: USD 40,281,697.59
+DE 30 A 45: USD 79,870,170.38
+DE 46 A 55: USD 33,820,597.34
+DE 56 A 65: USD 19,360,819.16
*MAYOR A 65: USD 5,231,025.73

+NO REPORTA EDAD: USD
« DEVOLUCION: USD 133,300

COLOCACION DEL FOGEPS POR
RANGO EDAD (USD)
+DE 18 A 29: USD 7,169,458.30
*DE 30 A 45: USD 17,741,553.14
*DE 46 A 55: USD 8,273,544.59
+DE 56 A 65: USD 5,010,526.80
*MAYOR A 65: USD 1,494,453.05

TALENTO HUMANO DE LA
CONAFIPS (EDAD PROMEDIO)
*FEMENINO: 39 ANOS
*MASCULINO: 42 ANOS

TALENTO HUMANO CONAFIPS
(FUNCIONARIOS): 4% DEL
TOTAL

CONAFIPS COMO ENTIDAD DE APOYO
PARA EL DESARROLLO DE LA ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA, MEDIANTE EL
MECANISMO DE CREDITO DE SEGUNDO
PISO, OTORGA FINANCIAMIENTO A LAS
ORGANIZACIONES DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO —
OSFPS, Y DESTACANDO QUE EL
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y
SOCIAL — MIES ES PARTE DEL DIRECTORIO,
HA PERMITIDO QUE LAS POLITICAS DE
FINANCIAMIENTO APROBADAS SIEMPRE
TENGAN INCORPORADAS
CARACTERISTICAS DE INCLUSION
ECONOMICA Y PARA EL CASO DE LOS
JOVENES Y ADULTOS MAYORES SIN
NINGUN TIPO DE DISCRIMINACION.

APORTA A UN EQUILIBRIO ETARIO QUE
PERMITE LA INCURSION DE
PROFESIONALES JOVENES Y CON
EXPERIENCIA PARA TENER UNA
SOSTENIBILIDAD ECONOMICA Y QUE
MANTIENEN LAS MISMAS CONDICIONES.

PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTEGRADAS LABORALMENTE EN LAS
ACTIVIDADES QUE EJECUTA LA CONAFIPS.



CONAFIPS EN EL MARCO DE SU GESTION
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL; DE CARA A LA ETICA,
TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS
CORPORATIVAS, ESTABLECE LA POLITICA
DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y
GRUPOS DE INTERES, PARA GENERAR
ACCIONES SOSTENIBLES ACTUANDO DE
MANERA RESPONSABLE PARA LA
PRESERVACION AMBIENTAL, EL
DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL EN EL
MARCO DEL PACTO MUNDIAL DE LAS
NACIONES UNIDAS. CONTRATACION E
INCLUSION DE HOMBRES Y MUJERES
BUSCANDO UN EQUILIBRIO LABORAL DE
GENERO.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE Sl
GENERO

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE
MOVILIDAD HUMANA

NO S/N

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

‘ PLANIFICACION PARTICIPATIVA

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA NO
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO No

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION PONGASIONO | CUANTAS VECES CONVOCO QUE ACTORES

CIUDADANA AL GAD PARTICIPARON
AUDIENCIA PUBLICA NO
CONSEJOS CONSULTIVOS NO
OTROS NO

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

COLOCACION DE CREDITO POR
GENERO (USD)
*FEMENINO : USD 81,907,206.95
*MASCULINO: USD
96,657,103.25
<ANTICIPO: USD 89,869,188
+DEVOLUCIONES: USD 133,300

CONAFIPS COMO ENTIDAD DE APOYO
PARA EL DESARROLLO DE LA ECONOMIA
POPULAR Y
SOLIDARIA, MEDIANTE EL MECANISMO DE
CREDITO DE SEGUNDO PISO, OTORGA
FINANCIAMIENTO A LAS
ORGANIZACIONES DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO —
OSFPS, Y DESTACANDO QUE EL
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y
SOCIAL
— MIES ES PARTE DEL DIRECTORIO, HA
PERMITIDO QUE LAS POLITICAS DE
FINANCIAMIENTO
APROBADAS SIEMPRE TENGAN
INCORPORADAS CARACTERISTICAS DE

COLOCACION DEL FOGEPS POR
GENERO (USD)
*FEMENINO : USD 17,128,497.07
*MASCULINO: USD
22,561,038.81

TALENTO HUMANO CONAFIPS
*MUJERES: 51% FUNCIONARIAS

Y SERVIDORAS INCLUSION ECONOMICA Y PARA EL CASO
*HOMBRES: 49% DE MUJERES SIN NINGUN TIPO DE
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES DISCRIMINACION.

EL PORCENTAJE DE SERVIDORAS Y

SERVIDORES SE SOBRE PASA AL 50% LO
QUE NOS MANIFIESTA QUE EXISTE

INCLUSION DE AMBOS GENEROS EN LA

CONAFIPS,
S/N S/N

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

NO APLICA

DESCRIBA LOS LOGROS
ALCANZADOS EN EL ANO

NO APLICA

NO APLICA



| NUMERODEMECANISMOS |  LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

VEEDURIAS CIUDADANAS NO APLICA
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 0 NO APLICA
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA

NO 0 NO APLICA

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

FASE | PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS | PONGASSI | DES( RIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
oNO WEB DE LA INSTITUCION

La Maxima autoridad de la Corporacion Nacional de Finanzas https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
Populares y Solidarias CONAFIPS, designé como responsables del content/uploads/downloads/2022/02/01-Conformacio%CC%81n-del-Equipo-
FASEO CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS Proceso de Rendicion de Cuentas 2021, a los titulares de las Unidades: = del-Proceso-de-Rendicio%CC%81n-de-Cuentas-2021.pdf

Direccion de Comunicacion Social, Gerencia de Planificacion y
Procesos, Gerencia Financiera, Gerencia Administrativa, y Gerencia de
Innovacion y Desarrollo.

~ ) SI El equipo conformado por delegados de la Direccion de Comunicacion  https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
FASE 0 DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE Social y la Gerencia de Planificacién y Procesos, disefi6 la propuesta content/uploads/downloads/2022/02/01-FASE-0-Rendicio%CC%81n-de-
CUENTAS para el Proceso de Rendicién de Cuentas 2021, mismo que se ingresé  cuentas-2021-signed.pdf
en la pagina web de la Corporacion.
S La evaluacion de la gestion institucional, se realizé de acuerdo al https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
A . cronograma establecido para el Proceso de Rendicién de Cuentas content/uploads/downloads/2022/02/01-CRONOGRAMA-RENDICION-DE-
FASE1 | EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: 2021, solicitando la informacién correspondiente a las unidades de CUENTAS-2021-signed.pdf
gestion responsables de cada apartado.
SI Con la informacion entregada por las unidades de gestion, se procedié  https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS al llenado del formulario del Informe de Rendicion de Cuentas 2021, content/uploads/2022/03/matriz_rendicion_cuentas2021.pdf
ESTABLECIDO POR EL CPCCS establecido por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social,
en las fechas establecidas en el cronograma del proceso.
SI Se redacta el Informe de Rendicién de Cuentas 2021, conforme los https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
FASE1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS lineamientos y cronograma establecidos. content/uploads/downloads/2022/03/conafips_informe_rendicion_cuentas_2
021.pdf
SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE SI Se spcializé el informe aprobado por la Maxima Autoridad, con los hnps://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-. o ) -
FASE 1 RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES funcionarios de la CONAFIPS. cgﬂt;rgsgg)zaldzlddfownIoads/2022/04/socmlnzacnon_mterna_lnforme_rendn:lon
- SI El Informe de Rendicién de Cuentas se difundié a través de la pagina https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
FASE 2 g:ggi}?gsD’Eléé)’]‘ggRME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE web institucional, y a través de redes sociales a partir del 08 de marzo  content/uploads/downloads/2022/04/informe_difusion_rendicion_cuentas202
de 2022. 1-1-signed-signed.pdf
SI El evento participtivo se planifico de acuerdo al cronograma https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
establecido, y, se realizé el 25 de marzo de 2022, a partir de las 11:00  content/uploads/downloads/2022/04/Certificacio%CC%81n-RDC-2021-
horas, en el auditorio de la Plataforma Gubernamental Financiera, evento-presencial-signed.pdf
FASE2 | PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS evento que fue transmitido por el canal de Facebook institucional
(@finanzaspopularesysolidarias), y se habilito el espacio para recibir los
aportes y sugerencias de la ciudadania.
SI El evento se realizé de acuerdo al cronograma establecido. La difusion  https://www.facebook.com/finanzaspopularesysolidarias/videos/3365082152
de la invitacion al evento de Deliberacién Publica del Informe de 00675
Rendicion de Cuentas 2021, se realizé a través del sistema de gestion
documental Quipux, mailing a las OSFPS y redes sociales, a partir del
FASE 2 REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA 15 de marzo de 2022. El evento de Deliberacioén Publica del Informe de
CIUDADANIA Rendicién de Cuentas 2021, se realizé el 25 de marzo de 2022, a partir

de las 11:00 horas, en el auditorio de la Plataforma Gubernamental
Financiera, evento que fue transmitido por el canal de Facebook
institucional (@finanzaspopularesysolidarias), y se habilité el espacio
para recibir los aportes y sugerencias de la ciudadania.



SI
FASE2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI
FASE 2 INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS
FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A Sl

TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

El evento de Deliberacion Publica del Informe de Rendicion de Cuentas
2021, se realizé el 25 de marzo de 2022, a partir de las 11:00 horas, en
el auditorio de la Plataforma Gubernamental Financiera, y fue
transmitido por el canal de Facebook institucional
(@finanzaspopularesysolidarias), ademas, se habilité el espacio para
recibir los aportes y sugerencias de la ciudadania.

Después del tiempo establecido para que la ciudadania realice sus
aportes, se incorporaron los aportes ciudadanos recibidos en el Informe
Sistematizacion aportes ciudadanos, y se elaboré el Acta compromisos
Rendicion de Cuentas 2021.

De acuerdo a los plazos establecidos, se carga el Informe de Rendicion
de Cuentas de la institucion, en el sistema virtual del CPCCS.

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/04/275837879_5129852053798690_3631
452174223203533_n.jpg

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2022/04/02-2022-ACTA-COMPROMISOS-
RENDICIO%CC%81N-DECUENTAS-2021-signed-signed-signed-signed-f-
signed-signed.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/rendicion-de-cuentas/

LA CONAFIPS ES LA COLUMNA VERTEBRAL PARA LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO, HEMOS RECIBIDO CAPACITACIONES Y FONDEO, SERIA BUENO EXIGIR LA PARTE

CUALITATIVA, LA ESENCIA DEL COOPERATIVISMO CON LA OBLIGATORIEDAD DE PRESENTAR UN BALANCE SOCIAL, BASADOS EN UNA MISMA METODOLOGIA, LA MISMA QUE SEA
DESARROLLADA POR CONAFIPS, SOCIALIZADO Y LUEGO DE UNA VERDADERA CAPACITACION EXIGIR SU PRESENTACION COMO REQUISITO DE FONDEO. SOLO ASf LOGRAREMOS
QUE CADA INSTITUCION SE COMPROMETA A CUMPLIR CON LOS 7 PRINCIPIOS UNIVERSALES. LA INESTABILIDAD EN LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS AGRICOLAS FOMENTA EL
ABANDONO DE LOS JOVENES QUE HABITAN EL CAMPO, ESTA REALIDAD DEBE SER TOMADA EN CUENTA PARA QUE, A TRAVES DE LAS INSTITUCIONES PUBLICAS, SE GENEREN
POLITICAS DE INCENTIVO A LOS CREDITOS AGRICOLAS PARA JOVENES, CON ESTO, NACE LA NECESIDAD DE QUE NO SOLO SEA FINANCIAMIENTO SINO TAMBIEN REGULACION DE
PRECIOS, CONTROL E INCENTIVO POR PARTE DEL ESTADO, PARA GARANTIZAR LA SOBERANIA ALIMENTARIA, CONFORME LO ESTABLECEN LOS PRINCIPIOS DE LA LEY ORGANICA
DEL REGIMEN DE LA SOBERANIA ALIMENTARIA, MAS AUN CUANDO LO ESTABLECE EL ART. 281 DE LA CONSTITUCION DE LA REPUBLICA, ES FUNDAMENTAL ACORTAR LA BRECHA
GENERACIONAL QUE AQUEJA AL AGRO, Y ENFOCARSE EN FOMENTAR E IMPULSAR A LOS JOVENES AGRICULTORES. QUE LA COMUNICACION Y TIEMPOS DE RESPUESTAS SE
MEJORE Y NO SE DISCRIMINE X TIPOS DE SEGMENTO DE LAS COOPERATIVAS. EL MICROCREDITO POR NATURALEZA TIENE MAS RIESGO DE RECUPERACION, Y POR ENDE LAS
COOPERATIVAS EN SU MAYORIA NO BRINDAN CREDITOS A EMPRENDEDORES, Y SI LO HACEN ES A AQUELLOS Q YA TIENEN CAPACIDAD DE PAGO Y DE JUSTIFICAR INGRESOS.
COMO LA CONAFIPS APORTARIA A LAS COOPERATIVAS PARA QUE PUEDAN APORTAR VERDADERAMENTE A ESOS EMPRENDEDORES Q QUIEREN EMPEZAR DESDE CERO.

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realiz6 la

deliberacion publica y evaluacion
ciudadana de rend

NACIONALIDADES O PUEBLOS

cuentas:

25/03/2022

123

N° DE USUARIOS GENERO

MASCULINO FEMENINO MONTUBIO MESTIZO CcHoLo INDIGENA AFR TORIANO
66 56 1 0 90 0 9 1

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

SE INCORPORO EL
APORTE
CIUDADANO EN LA
GESTION

ESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

INSTITUCIONAL?
(PONGA Si O NO)

PORCENTAJE DE
AVANCES DE
CUMPLIMIENTO

DESCRIPCION DE RESULTADOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

SI

Buen dia como me comunico con ustedes, para créditos

76-100
siguientes acciones:

- Se dio respuesta al ciudadano mediante Facebook sobre

cémo acceder a crédito.

Con el fin de atender este requerimiento, se realizaron las

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2022/02/Informe-Compromisos-
Asumidos-Reendicion-de-Cuentas-2020-
02_compressed-2-signed-signed.pdf

Se ejecutd campanias de difusion de los servicios de la
CONAFIPS a través de los canales de comunicacion

institucional Facebook y Twitter.



Sl 76-100 Con el fin de atender este requerimiento ciudadano, que https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
refiere a un caso especifico de una deuda mantenida con la  content/uploads/2022/02/INFORME-
institucion, por un fideicomiso, se propuso, con la unidad COMPROMISOS-ASUMIDOS-RENDICIO%CC
responsable de este proceso, realizar los acercamientos %81N-DE-CUENTAS-2020-01.pdf
necesarios con el ciudadano, para informar al ciudadano
sobre la obligacion financiera que mantiene. Ademas, se
planted revisar la legalidad de la obligacién y generar un
compromiso de pago con el ciudadano requirente, para

Tengo familia...tengo gasto que pagar...y no me solucionan... ejecutar el levantamiento de las medidas cautelares.

Sefiores directivos de la conafips...demen una solucion rapida.
Sefiores directores que pasa que no me solucionan ya un afio con este
pedido. Llevo un afio que me desbloguen mi cuenta.

Se ejecutaron al respecto las siguientes acciones:

- Al recibir la documentacién e informacién correspondiente
del ciudadano, se verificd la deuda que mantenia el
ciudadano con la institucion.

- Se elabor6 y suscribioé la providencia por parte del Ejecutor
de Coactiva, una vez verificada la documentacion, se
procedid a realizar el levantamiento de la medida cautelar al
ciudadano, conforme a derecho, y se notificé al correo
electrénico designado por el peticionario.

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS
PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE DESTINO A VERIFICACION PUBLICADO EN

VERIFICACION ilEBieR MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTING A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION

https://www.finanzaspopulares.go = 50 medios $42537,60 5040
b.ec/iwp-
Radio 50,00 91,00 % 9,00 % 0,00 % content/uploads/2022/03/PLAN-
DE-MEDIOS-FINAL-3-signed-
signed.pdf

https://www.finanzaspopulares.go = 3 medios $18100,00 10
b.ec/wp-
Prensa 3,00 100,00 % 0,00 % 0,00 % content/uploads/2022/03/PLAN-
DE-MEDIOS-FINAL-3-signed-
signed.pdf

Television 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

https://www.finanzaspopulares.go ' 3 medios $3850,00 2104700
b.ec/wp-
Medios digitales 3,00 0,00 % 100,00 % 0,00 % content/uploads/2022/03/PLAN-
DE-MEDIOS-FINAL-3-signed-
signed.pdf

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP N https://www.finanzaspopulares.gob.ec/transparencia/
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE Sl https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2021/06/01-Informe-final-Rendicio%CC%81n-de-
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP Cuentas-2020-Consejo-de-Participacio%CC%81n-Ciudadana.pdf

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Sl https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2022/02/PLAN-ESTRATE%CC%81GICO-INSTITUCIONAL-PEI-
CONAFIPS-2017-2021.pdf

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO Sl https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2022/02/PLAN-OPERATIVO-ANUAL-POA-CONAFIPS-
2021 pdf

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:



OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % DESCRIPCION DE LA GESTION PO
META

CUMPLIMIENTO
EXCLUSIVAS DE LA GESTION

E ;| inclusié 5 TOTALES | TOTALES
OBJETIVQ E.S:I'RA.TEGIICO 1:Incrementar la inclusion y ’ NO. DE DESCRIPCION | | ey
profundizacién financiera de los actores de la Economia SEVIZP os
Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su
sector financiero. 1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y NUMERO DE OSFPS NUEVAS 24,00 2500 104,17 % DURANTE EL ARO 2021 SE EVALUO A

SUPERVISION A LAS OSFPS EVALUADAS. 25 NUEVAS ORGANIZACIONES,
MISMAS QUE HAN MANIFESTADO SU
INTERES DE ACCEDER A LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS DE LA

CONAFIPS.
£ E i 14 5 TOTALES TOTALES
OBJETIVO ESTRATEGICO T:Incrementar la inclusién y | o bE DESCRIPCION | | e
profundizacion financiera de los actores de la Economia SRV 0s
Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su
sector financiero. 2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS MONTO DE COLOCACION DE CREDITO = 24031542 268566798 111,76 % LA INSTITUCION CUMPLE ESTE
DE SEGUNDO PISO. 0,00 ,20 INDICADOR EN EL 111,76%, LO QUE

DEMUESTRA UNA GESTION EFICIENTE
PARA LA CONCESION DE CREDITOS
DE SEGUNDO PISO Y EL APOYO AL
SISTEMA FINANCIERO POPULAR Y

SOLIDARIO.
a . . iz TOTALES TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 1:Incrementar la inclusion y | ook DESCRIPCION NG =

profundizacion financiera de los actores de la Economia SISV os

Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su

sector financiero. 2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS MONTO TOTAL DE OPERACIONES 19000000, 27895075, 146,82 % DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS, EN
GARANTIZADAS DEL FOGEPS A TRAVES 00 11 EL ANO 2021 SE OBTUVO UN
DEL SERVICIO DE GARANTIA PARA CUMPLIMIENTO DEL 146,82%. EL
OPERACIONES CREDITICIAS. VALOR GARANTIZADO SUPERA EN UN

18,27% FRENTE A LO OBTENIDO EN EL
MISMO PERIODO PARA EL ANO 2020.
EL NUMERO DE OPERACIONES
GARANTIZADAS FUERON 465.

. i . ) TOTALES | TOTALES
OBJETIVO ESTRATEGICO T:incrementar la inclusiony  JNGHEId DESCRIPCION pLaniican | complibos
profundizacion financiera de los actores de la Economia SISV os
Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su

sector financiero. 2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS MONTO DE OPERACIONES | 324750,00 1084265,4 333,88 % EL RESULTADO OBTENIDO EN EL ANO
GARANTIZADAS DEL FOGEPS A TRAVES 8 2021 PARA OPERACIONES
DEL SERVICIO DE GARANTIA PARA GARANTIZADAS CON EL FOGEPS
OPERACIONES CREDITICIAS PARA PARA BENEFICIARIOS DEL BONO DE
BENEFICIARIOS DEL BONO DE DESARROLLO HUMANO (BDH).,
DESARROLLO HUMANO. ALCANZA EL 333.88%, LO QUE

DEMUESTRA UNA GESTION EFICIENTE
PARA LA CONCESION DE CREDITOS
DE SEGUNDO PISO Y EL APOYO AL
SISTEMA FINANCIERO POPULAR Y

SOLIDARIO.
¢ o A i TOTALES TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO TiIncrementar la inclusiony  SNIORDIS DESCRIPCION || e

profundizacién financiera de los actores de la Economia SRVISVA 0s

Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su

sector financiero. 2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS IE-EIPI-OE4-INCL-MONTO TOTAL DEL 27142857, 39689535, 146,22 % DURANTE EL ARIO 2021, SE ALCANZA
CREDITO APALANCADO CON EL 14 88 UN CUMPLIMIENTO DEL 146,22%. EN
FOGEPS. RELACION AL MONTO GARANTIZADO

APALANCADO, EXISTE UN AUMENTO
DEL 20% EN RELACION A LO
LOGRADO EN EL MES DE DICIEMBRE

2020.
E ;| inclusié 5 TOTALES | TOTALES

OBJETIVQ E.S:I'RA.TEGIICO 1:Incrementar la inclusion y ’ NO. DE DESCRIPCION | | ey

profundizacién financiera de los actores de la Economia SEVIZP os

Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su

sector financiero. 2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS MONTO TOTAL DEL CREDITO 46392857 1531236,4 330,06 % EL MONTO GARANTIZADO EN EL ARO
APALANCADO CON EL FOGEPS PARA 0 2021 ASCIENDE A $1.531.236,40 CON
BENEFICIARIOS DEL BONO DE UN PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

DESARROLLO HUMANO. DEL 339,47% DE LA META ANUAL 2021.



OBJETIVO ESTRATEGICO T:Incrementar la inclusién y
profundizacién financiera de los actores de la Economia
Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su
sector financiero.

OBJETIVO ESTRATEGICO T:Incrementar la inclusion y
profundizacién financiera de los actores de la Economia
Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su
sector financiero.

OBJETIVO ESTRATEGICO T:Incrementar la inclusién y
profundizacién financiera de los actores de la Economia
Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su
sector financiero.

OBJETIVO ESTRATEGICO T:Incrementar la inclusién y
profundizacion financiera de los actores de la Economia
Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su
sector financiero.

OBJETIVO ESTRATEGICO T:Incrementar la inclusion y
profundizacion financiera de los actores de la Economia
Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su
sector financiero.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:Fomentar la estabilidad
econodmica y financiera del Sector de la Economia
Popular y Solidaria.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:Fomentar la estabilidad
economica y financiera del Sector de la Economia
Popular y Solidaria.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:Fomentar la estabilidad
economica y financiera del Sector de la Economia
Popular y Solidaria.

NO. DE
META

4 GERENCIA DE INNOVACION Y DESARROLLO

NO. DE DESCRIPCION

META

4 GERENCIA DE INNOVACION Y DESARROLLO

NO. DE DESCRIPCION

META

4 GERENCIA DE INNOVACION Y DESARROLLO

NO. DE DESCRIPCION

META

4 GERENCIA DE INNOVACION Y DESARROLLO

DESCRIPCION

4 GERENCIA DE INNOVACION Y DESARROLLO

NO. DE
META

NO. DE DESCRIPCION

META

1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y
SUPERVISION A LAS OSFPS

DESCRIPCION

1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y
SUPERVISION A LAS OSFPS

NO. DE
META

NO. DE DESCRIPCION

META

DESCRIPCION

NUMERO DE REPORTES DE
INTELIGENCIA DE INFORMACION.

NUMERO DE ACTUALIZACIONES DE
BASES DE DATOS DE FUENTES
EXTERNAS.

NUMERO DE ESTUDIOS DE MERCADO
DESARROLLADOS.

NUMERO DE BOLETINES FINANCIEROS.

NUMERO DE BOLETINES DE BALANCE
SOCIAL.

IE-EIPI-OE4-INCL-NUMERO TOTAL DE
ORGANIZACIONES ATENDIDAS EN
PROCESOS DE FORTALECIMIENTO
DURANTE EL ANO.

NUMERO DE NUEVOS PROCESOS DE
FORTALECIMIENTO ATENDIDOS
DURANTE EL ANO.

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
PLANIFICAD
0s

TOTALES
PLANIFICAD
0s

12,00
TOTALES

PLANIFICAD
0s

TOTALES
PLANIFICAD
os

81,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

60,00

TOTALES
PLANIFICAD
0s

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

12,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

DURANTE EL ANO 2021 SE ATENDIO A
111 ORGANIZACIONES EN PROCESOS
DE FORTALECIMIENTO, LOGRANDO
UN CUMPLIMIENTO MAYOR AL
ESPERADO.

111,00 137,04 %

TOTALES
CUMPLIDOS

LA INSTITUCION EJECUTO EN EL ANO
2021 65 NUEVOS PLANES DE
FORTALECIMIENTO PARA LAS OSFPS,
DE ESTA MANERA LAS OSFPS
BENEFICIADAS PUEDEN ACCEDER A
LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS QUE OFERTA LA
CONAFIPS.

65,00 108,33 %

TOTALES
CUMPLIDOS



OBJETIVO ESTRATEGICO 2:Fomentar la estabilidad 2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS
economica y financiera del Sector de la Economia

Popular y Solidaria.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:Fomentar la estabilidad
econodmica y financiera del Sector de la Economia
Popular y Solidaria.

11 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:Fomentar la estabilidad
economica y financiera del Sector de la Economia
Popular y Solidaria.

11 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:Fomentar la estabilidad
economica y financiera del Sector de la Economia
Popular y Solidaria.

11 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:Fomentar la estabilidad
economica y financiera del Sector de la Economia
Popular y Solidaria.

11 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:Fomentar la estabilidad
econodmica y financiera del Sector de la Economia
Popular y Solidaria.

11 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

3 GERENCIA DE OPERACIONES

NO. DE DESCRIPCION
META

NO. DE DESCRIPCION
META
NO. DE DESCRIPCION
META

NO. DE DESCRIPCION
META

NO. DE DESCRIPCION
META

NO. DE DESCRIPCION
META

|IE-EIPI-OE4-INCL-MONTO TOTAL
GARANTIZADO DE INVERSIONES
ENTRE OSFPS MEDIANTE

CERTIFICADOS DE GARANTIA EMITIDOS

A LAS OSFPS.

NUMERO DE EVENTOS ORGANIZADOS

POR LA CONAFIPS.

NUMERO DE EVENTOS EN LOS QUE
PARTICIPA LA CONAFIPS.

NUMERO DE CAMPANAS
COMUNICACIONES IMPLEMENTADAS.

PORCENTAJE DE CRECIMIENTO DEL

NUMERO DE SEGUIDORES EN REDES

SOCIALES (FACEBOOK Y TWITTER)

NUMERO DE ENTREVISTAS A
AUTORIDADES O APARICIONES EN
MEDIOS DE COMUNICACION.

PORCENTAJE DE CARTERA VENCIDA.

LA TENDENCIA DE UTI'LIZACION DEL
SERVICIO DE GARANTIA FOGEPS
PARA INVERSIONES ENTRE OSFPS SE
MANTUVO AL ALZA DURANTE EL ANO
2021. EL CUMPLIMIENTO DEL
INDICADOR ES DEL 335,38%. LOS
ALTOS NIVELES DE LIQUIDEZ DE LAS
OSFPS HAN PERMITIDO QUE EL
SERVICIO DE GARANTIA SE
PROFUNDICE DE MEJOR MANERA EN
LAS DIFERENTES USUARIAS DEL
SERVICIO. EXISTE UN INCREMENTO
DEL 112,38% EN MONTO DE
INVERSIONES GARANTIZADAS EN EL
MISMO PERIODO PARA EL ANO 2020.

11752496, 39415939, 335,38 %
00 66

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

DURANTE EL ANO 2022 LA
INSTITUCION ORGANIZO 74 EVENTOS
MEDIANTE PLATAFORMAS DIGITALES
Y PRESENCIALES CON LAS
ORGANIZACIONES DEL SECTOR
FINANCIEROS POPULARES Y
SOLIDARIAS.

51,00 74,00 145,10 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
0s

DURANTE EL ANO 2021 LA
INSTITUCION PARTICIPO EN 64
EVENTOS INTERINSTITUCIONALES.

48,00 64,00 133,33 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
0s

LAS CAMPANAS COMUNICACIONALES
EJECUTADAS TUVIERON EL OBJETIVO
FORTALECER LA GESTION INTERNA
DE LA CONAFIPS., Y DE IMPULSAR LA
GESTION DE LA CONAFIPS.

2,00 2,00 100,00 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

EL RESULTADO DEL INDICADOR
DEMUESTRA QUE LA GESTION DE LA
INSTITUCION LLEGA A MAS
SEGUIDORES EN LAS REDES .
SOCIALES, LO QUE PERMITE QUE MAS
PERSONAS CONOZCAN Y PUEDAN
ACCEDER A LOS SERVICIOS DE LA
CORPORACION.

0,40 80,00 20000,00 %

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

CON ESTE INDICADOR LA
INSTITUCION BUSCA EVIDENCIAR LA
GESTIQN REALIZADA, PERMITIENDO
QUE MAS PERSONAS CONOZCAN Y
PUEDAN ACCEDER A LOS SERVICIOS
DE LA CONAFIPS.

92,00 94,00 102,17 %

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

DURANTE EL ANO 2021 SE TERMINA
CON UN INDICE DE MOROSIDAD DEL
0.000034%, DEBIDO A LA GESTION DE
COBRANZA EXTRAJUDICIAL.

0,00 0,00 %



OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia NO. DE DESCRIPCION eS| ciarates
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas META 0s
Populares y Solidarias.

3 GERENCIA DE OPERACIONES PORCENTAJE DE RECUPERACION DE
LA CARTERA DE CREDITOS.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:incrementar la eficiencia NO. DE DESCRIPCION e | comatises
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas META 0s
Populares y Solidarias.

110,00 % EL RESULTADO OBTENIDO EN EL ANO
2021 SUPERA LA ,ETA ESTABLECIDA,
DEMOSTRANDO UNA GESTION
EFICIENTE.

5 GERENCIA DE NEGOCIOS FIDUCIARIOS PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DE 83,33 % EL RESULTADO DEL ANO 2021
LA CORPORACION COMO ALCANZA EL 83.33%. ESTE INDICADOR
ADMINISTRADORA DE FONDOS Y SE MANTIENE EN EL ANO 2022 PARA
FIDEICOMISOS. CULMINAR EN ESTE ANO CON LA
IMPLEMENTACION DE LA
CORPORACION COMO
ADMINISTRADORA DE FONDOS Y
FIDEICOMISOS.
: ' o A TOTALES TOTALES
OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar a eficiencia NO. DE DESCRIPCION | | e
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas META os
Populares y Solidarias.
5 GERENCIA DE NEGOCIOS FIDUCIARIOS NUMERO DE INFORMES DE FASES DE 9,00 112,50 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
PAGOS. ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.
. § L A TOTALES TOTALES
.OBJVETI\./O ESTRATEGICO 3.Incremer1tar la eflc.lencla NO. DE DESCRIPCION NG =
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas META os
Populares y Solidarias.
6 SUBGERENCIA DE COACTIVA PORCENTAJE DE RECUPERACION DE 50,00 % EL CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR EN
CARTERA COACTIVADA. EL ANO 2021 ALCANZA EL 48.5%, NO

SE ALCANZA LA META PROPUESTA
DEBIDO AL PERIODO DE SUSPENSION
DE LOS PROCESOS COACTIVOS
ESTABLECIDO EN LA DISPOSICION
VIGESIMA TERCERA DE LA LEY
ORGANICA DE APOYO HUMANITARIO,
CONCORDANTE CON EL ARTICULO 32
DEL REGLAMENTO GENERAL DE LA
LEY ORGANICA DE APOYO
HUMANITARIOS,

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia NO. DE DESCRIPCION AR | e
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas META os
Populares y Solidarias.

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA PORCENTAJE DE CITACIONES Y/O 0,88 110,00 % EL INDICADOR SUPERA LA META
NOTIFICACIONES REALIZADAS EN ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
PROCESOS COACTIVOS INICIADOS. UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia

NS BE DESCRIPCION PLANIFIGRD | cUMPLIDOS
institucional de la Corporacién Nacional de Finanzas META 0s
Populares y Solidarias.

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA PORCENTAJE DE PROCESOS 0,80 1,00 125,00 % EL INDICADOR SUPERA LA META
COACTIVOS CON MEDIDAS ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
CAUTELARES. UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia NO. DE DESCRIPCION NG =
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas META 0s
Populares y Solidarias.




OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA PORCENTAJE DE PROCESOS 1,00 1,12 112,00 % DURANTE EL ANO 2021 EL
TRAMITADOS DE LOS FIDEICOMISOS. PORCENTAJE DE LOS PROCESOS

TRAMITADOS DE LOS FIDEICOMISOS
ES DE 111.69%. EL REPORTE DEL
PORCENTAJE DE PROCESOS
TRAMITADOS COACTIVOS DE
CARTERA DE FIDEICOMISOS, SE
REALIZO CON BASE A LA
INFORMACION CONFERIDA POR LA
GERENCIA DE NEGOCIOS
FIDUCIARIOS DE LA BASE MADRE DE
LOS PROCESOS COACTIVOS.

NO. DE DESCRIPCION TOTALES | TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META 0s

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA PORCENTAJE DE RECUPERACION DE 0,07 0,03 42,86 % EL INDICADOR TIENE EN EL ANO 2021
CARTERA DE FIDEICOMISOS. UN CUMPLIMIENTO DEL 38.29%,

DEBIDO AL PERIODO DE SUSPENSION
DE LOS PROCESOS COACTIVOS
ESTABLECIDO EN LA DISPOSICION
VIGESMA TERCERA DE LA LEY
ORGANICA DE APOYO HUMANITARIO,
CONCORDANTE CON EL ARTICULO 32
DEL REGLAMENTO GENERAL DE LA
LEY ORGANICA DE APOYO
HUMANITARIOS,

NO. DE DESCRIPCION TOTALES | TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META os

7 GERENCIA DE RIESGOS PORCENTAJE DE PERSONAL CON 0,80 0,99 123,75 % EL RESULTADO OBTENIDO
CONOCIMIENTOS SOBRE RIESGO DEMUESTRA QUE EL 99% DE LOS
OPERATIVO. FUNCIONARIOS EVALUADOS DE LA

CONAFIPS, CUENTAN CON UN NIVEL
SATISFACTORIO EN CUANTO A
CONOCIMIENTOS SOBRE RIESGO
OPERATIVO.

NO. DE DESCRIPCION TOTALES | TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META os

7 GERENCIA DE RIESGOS PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS.

NO. DE DESCRIPCION TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META [

7 GERENCIA DE RIESGOS NUMERO REPORTES DE RESULTADOS
DE LAS OSFPS MONITOREADAS.

NO. DE DESCRIPCION TOTALES | TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META 0s

7 GERENCIA DE RIESGOS NUMERO DE INFORMES INTEGRALES
DE RIESGOS DE CREDITO QUE
INCLUYAN LOS RESULTADOS DE LAS
OSFPS MONITOREADAS.

NO. DE DESCRIPCION TOTALES | TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META os

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

7 GERENCIA DE RIESGOS NUMERO DE METODOLQGIAS- 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
HERRAMIENTAS DE ANALISIS ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
ACTUALIZADAS Y/O IMPLEMENTADAS. UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.



OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

TOTALES
PLANIFICAD

NO. DE

META 0s

DESCRIPCION

UNIDAD DE CUMPLIMIENTO

NUMERO DE FACTORES DE RIESGO DE
NIVEL ALTO O MEDIO QUE DISMINUYEN
SU NIVEL DE RIESGO A MEDIO O BAJO.

15,00

DESCRIPCION TOTALES
PLANIFICAD

os

NO. DE
META

UNIDAD DE CUMPLIMIENTO

DESCRIPCION

GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA Y
PATROCINIO

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL
PLAN DE TRABAJO ANUAL DE LA
UNIDAD DE CUMPLIMIENTO.

TOTALES

o DIz PLANIFICAD
0s

META

"NUMERO DE CRITERIOS Y
PRONUNCIAMIENTOS LEGALES
EMITIDOS SOBRE LA APLICACION DE
LA NORMATIVA LEGAL VIGENTE."

150,00

DESCRIPCION TOTALES

NO. DE PLANIFICAD
0os

META

"PORCENTAJE DE ATENCION A

REQUERIMIENTOS DE ENTIDADES
SUSTANCIADORAS DE PROCESOS
JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS."

GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA Y
PATROCINIO

DESCRIPCION TOTALES

e DIz PLANIFICAD
os

META

GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA Y
PATROCINIO

NUMERO DE ACTOS, CONTRATOS Y
CONVENIOS NOTARIALES E
INSTITUCIONALES ATENDIDOS EN EL
PERIODO.

750,00

DESCRIPCION TOTALES
PLANIFICAD

os

NO. DE
META

GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA Y
PATROCINIO

DESCRIPCION

GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROCESOS

PORCENTAJE DE AVANCE EN
ARMONIZACION DE NORMATIVA
JURIDICA INTERNA.

TOTALES

NO.DE PLANIFICAD
os

META

NUMERO DE INFORMES DE
SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE LOS
PLANES OPERATIVOS, PROYECTOS Y
PLAN ANUAL DE CONTRATACION.

12,00

TOTALES
PLANIFICAD
0s

DESCRIPCION

=
. O. ‘D. ‘9. ‘9. ‘D. m. m.

GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROCESOS

=
o

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 1,00
PLANES DE ACCION DE MEJORA DE LA

GESTION INSTITUCIONAL.

DESCRIPCION TOTALES
e DIz PLANIFICAD
META os

TOTALES
CUMPLIDOS

16,00 106,67 % EL INDICADOR SUPERA LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

193,00 128,67 % EL INDICADOR SUPERA LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

924,00 123,20 % EL INDICADOR SUPERA LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

12,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

1,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS




OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

10 GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROCESOS

NO. DE DESCRIPCION
META

10 GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROCESOS

NO. DE DESCRIPCION
META

10 GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROCESOS

NO. DE DESCRIPCION
META

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA

NO. DE DESCRIPCION
META

10 GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROCESOS

NO. DE DESCRIPCION
META

NUMERO DE CONTRATACIONES DE
AUDITORIAS CORRESPONDIENTES A
FONDOS DE MULTILATERALES (AFD,
ITALIA, BID)

PORCENTAJE DE PROCESOS
MEJORADOS.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL

PLAN DE IMPLEMENTACION Y
CERTIFICACION DE LA NORMA ISO
37001.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL
PLAN ESTRATEGICO DE MEJORA DEL

CLIMA LABORAL 2021.

PORCENTAJE DE SATISFACCION DEL
USUARIO EXTERNO.

3,00 3,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
PLANIFICAD
0s

TOTALES
CUMPLIDOS

1,00 1,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

1,00 0,88 88,00 % EL RESULTADO ALCANZADO REFLEJA
EL AVANCE DE CUMPLIMIENTO CON
LA EJECUCION DE LA CONSULTORIA
PARA LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA ANTISOBORNO, QUE
CULMINO EN LOS PRIMEROS MESES
DEL ANO 2022.

TOTALES
PLANIFICAD
0s

TOTALES
CUMPLIDOS

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

1,00 1,00 100,00 %

TOTALES
PLANIFICAD
0s

TOTALES
CUMPLIDOS

LA EVALUACION DE SATISFACCION
DEL USUARIO EXTERNO EN EL
SEGUNDO SEMESTRE DE 2021,
OBTUVO EL 90.04%, LO QUE DA UN
CUMPLIMIENTO DEL 112.55% DEL
INDICADOR. LA EVALUACION DE
SATISFACCION DEL USUARIO
EXTERNO SE REALIZO PARA LOS
SIGUIENTES SERVICIOS: -
CALIFICACION DE ORGANIZACIONES
DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO: 96 ENCUESTAS
LEVANTADAS. - FORTALECIMIENTO DE
ORGANIZACIONES DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO:
17 ENCUESTAS LEVANTADAS. -
EMISION DE GARANTIAS PARA LA
ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA /
OPERACIONES DE CREDITO: 20
ENCUESTAS LEVANTADAS. - EMISION
DE GARANTIAS PARA LA ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA / INVERSIONES
ENTRE OSFPS: 30 ENCUESTAS
LEVANTADAS. - CREDITO DE
SEGUNDO PISO PARA
ORGANIZACIONES DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO:
86 ENCUESTAS LEVANTADAS. -
ADMINISTRACION DE RECURSOS DE
TERCEROS: 3 ENCUESTAS
LEVANTADAS.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

0,80 0,90 112,50 %




OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacién Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:Incrementar la eficiencia
institucional de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias.

13 GERENCIA DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE LA PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION 1,00
INFORMACION DEL CORE BANCARIO

0,75 75,00 % DURANTE EL ANO 2021 SE TRABAJO
EN LA IMPLEMENTACION,
CERTIFICACION Y PUESTA EN
PRODUCCION DEL CORE BANCARIO,
SIN EMBARGO, NO SE ALCANZA EL
RESULTADO ESPERADO PORQUE EL
PROVEEDOR ENCARGADO DE LA
IMPLEMENTACION SOLICITO UNA
PRORROGA DE PLAZO HASTA
AGOSTO0/2022.

TOTALES
CUMPLIDOS

DESCRIPCION TOTALES
N0 ofE PLANIFICAD
META 0os

GERENCIA DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE LA PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN
INFORMACION DE DESARROLLO E INTEGRACION DE
APLICATIVOS.

~ _ 5
PLANIFICAD
0os

13 GERENCIA DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE LA  GARANTIA DE LA DISPONIBILIDAD DE
INFORMACION LOS SERVICIOS DE CONECTIVIDAD E
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA.

~ _ 5
PLANIFICAD
os

13 GERENCIA DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE LA PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO DE

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

1,00 100,00 %

TOTALES

©) (ol CUMPLIDOS

META

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

0,99 100,00 %

TOTALES

N (el CUMPLIDOS

META

0,96 106,67 % EL INDICADOR SUPERA LA META

INFORMACION EQUIPAMIENTO INFORMATICO. ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.
NO. DE DESCRIPCION TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META 0s
15 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA BANCARIA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL 1,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
PLAN DE TRABAJO ANUAL PARA LA ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
SEPS. UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.
NO. DE DESCRIPCION TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META 0s
15 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA BANCARIA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 1,00 1,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
LAS ACTIVIDADES DEL SEGUIMIENTO ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
REALIZADAS A LAS UNA EFICIENTE GESTION DE LA

RECOMENDACIONES DE AUDITORIA
INTERNA, AUDITORIA EXTERNA Y
ORGANISMOS DE CONTROL.

DESCRIPCION TOTALES
e DIz e PLANIFICAD
META os

16 SECRETARIA GENERAL PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION 1,00
DEL PLAN DE ARCHIVO INSTITUCIONAL.

TOTALES
NO. DE DESCRIPCION PLANIFICAD
META 5

16 SECRETARIA GENERAL PORCENTAJE DE OPTIMIZACION CERO 0,70
PAPELES CON EL SISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL QUIPUX.

UNIDAD.

TOTALES
CUMPLIDOS

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

1,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

EL INDICADOR SUPERA LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

0,95 135,71 %



TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

os

OBJETIVO ESTRATEGICO 4:Incrementar el Desarrollo del [EN[eib]3 DESCRIPCION
Talento Humano de la Corporacién Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA PORCENTAJE DE SERVIDORES 1,00
PUBLICOS CAPACITADOS DE ACUERDO
AL PLAN DE FORMACION Y

CAPACITACION INSTITUCIONAL.

4,17 417,00 %

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
0os

OBJETIVO ESTRATEGICO 4:Incrementar el Desarrollo del [§N[e}ibl3 DESCRIPCION
Talento Humano de la Corporacion Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA

OBJETIVO ESTRATEGICO 4:Incrementar el Desarrollo del [SNe}ibl3 DESCRIPCION
Talento Humano de la Corporacién Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA

INDICE DE ROTACION DEL PERSONAL 0,08
DIRECTIVO Y OPERATIVO.

0,09 112,50 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN 1,00
DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES.

0,92 92,00 %

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
0s

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:incrementar el uso eficiente  [N[O}Ib]3 DESCRIPCION
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:incrementar el uso eficiente ~ MN[e}ib]3 DESCRIPCION
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:Incrementar el uso eficiente  [MN[e}ibl3 DESCRIPCION
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:Incrementar el uso eficiente  [MNe}ibI3 DESCRIPCION
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

14 GERENCIA FINANCIERA

NUMERO DE NUEVAS ORGANIZACIONES 12,00 14,00 116,67 %
DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y

SOLIDARIO INCORPORADAS AL

PORTAFOLIO DE LA CONAFIPS.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

NUMERO DE NUEVAS OSFPS QUE HAN 12,00 14,00 116,67 %
ACCEDIDO AL SERVICIO DE GARANTIA
FOGEPS.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
0s

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL 1,00 1,00 100,00 %
PLAN ANUAL DE CONTRATACION

ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS

GENERALES.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN 1,00
FINANCIERO.

1,00 100,00 %

EL INDICADOR SUPERA LA META
ESTABLECIDA, DEBIDO A QUE SE HAN
EJECUTADO CAPACITACIONES POR
NECESIDAD INSTITUCIONAL Y PARA
CUMPLIR CON LA CERTIFICACION
COMO OPERADORES DEL SISTEMA
NACIONAL DE CONTRATACION
PUBLICA SE REALIZO EL CURSO DE
FUNDAMENTOS DE CONTRATACION
PUBLICA, APLICADO A TODO EL
PERSONAL DE LA INSTITUCION.

EL INDICADOR NO CUMPLE CON LA
META ESTABLECIDA EN EL ANO 2021,
DEBIDO A LA MAYOR ROTACION DEL
PERSONAL .

EL PLAN DE GESTION DE
PREVENCION DE RIESGOS HA SIDO
REALIZADO PARA EL CUMPLIMIENTO
DE ACTIVIDADES, INDICADORES Y
METAS QUE PERMITAN EVIDENCIAR
UNA GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL EN EL
TRABAJO. LO CUAL DA CERTEZA CON
EL CUMPLIMIENTO DEL 92,31% DE LA
PROGRAMACION.

DURANTE EL ANO 2021 SE HAN
INCORPORADO A 14 NUEVAS
ORGANIZACIONES QUE HAN RECIBIDO
SERVICIOS CREDITICIOS, LO QUE
REPRESENTA UN CUMPLIMIENTO DEL
116.67%.

DURANTE EL ANO 2021 SE HAN
INCORPORADO A 14 NUEVAS
ORGANIZACIONES QUE HAN RECIBIDO
EL SERVICIO DEL FONDO DE
GARANTIA, LO QUE REPRESENTA UN
CUMPLIMIENTO DEL 116.67%.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.



TOTALES
os

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:Incrementar el uso eficiente ~ MN[e}ib]3 DESCRIPCION
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

GERENCIA FINANCIERA

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:Incrementar el uso eficiente ~ MN[e}ibl3 DESCRIPCION
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

GERENCIA FINANCIERA

N
b.

PORCENTAJE DE INFORMACION
FINANCIERA FIABLE Y OPORTUNA
ENTREGADA SIN REPROCESAR
(ESTRUCTURAS DE BALANCE Y
CARTERA)

TOTALES

RENTABILIDAD SOBRE LOS ACTIVOS.

DESCRIPCION TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:Incrementar el uso eficiente  [MNe}ibI3
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META

Finanzas Populares y Solidarias.

GERENCIA FINANCIERA RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO.

DESCRIPCION TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO S:Incrementar el uso eficiente  [MNe}o]3
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

GERENCIA FINANCIERA PORCENTAJE DE INVERSIONES

EFECTUADAS.

DESCRIPCION TOTALES

OBJETIVO ESTRATEGICO 5:Incrementar el uso eficiente  [MN[e}b]3
del presupuesto de la Corporacion Nacional de META
Finanzas Populares y Solidarias.

os

= = N N
-b. b. -B. -B.

GERENCIA FINANCIERA PORCENTAJE DE COBERTURA DE

LIQUIDEZ REQUERIDA.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION:

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO

EJECUTADO LAGESTION
AREA INGRESOS ORDINARIOS $18.683.263,42 $21.002.676,95 112,41
AREA INGRESOS EXTRAORDINARIOS $380.000,00 $103.699,60 27,29
AREA INGRESOS DE POLITICA $443.117.892,00 $430.749.458,87 99,24
AREA EGRESOS ORDINARIOS $13.317.301,14 $10.070.582,95 75,62
AREA EGRESOS EXTRAORDINARIOS $300.000,00 $30.131,26 10,04

TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
0s

TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

% CUMPLIMIENTO DE

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DA CUENTA DE
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

208,11 % EL INDICADOR SUPERA LA META
ESTABLECIDA PARA EL ANO 2021,
DEBIDO A LA RENOVACION DE

OBLIGACIONES.

421,86469696
96969696969
6969697 %

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2022/02/EJECUCIO%CC%81N-
PRESUPUESTARIA-CONAFIPS-DICIEMBRE-2021.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2022/02/EJECUCIO%CC%81N-
PRESUPUESTARIA-CONAFIPS-DICIEMBRE-2021.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2022/02/EJECUCIO%CC%81N-
PRESUPUESTARIA-CONAFIPS-DICIEMBRE-2021.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2022/02/EJECUCIO%CC%81N-
PRESUPUESTARIA-CONAFIPS-DICIEMBRE-2021.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2022/02/EJECUCIO%CC%81N-
PRESUPUESTARIA-CONAFIPS-DICIEMBRE-2021.pdf



AREA EGRESOS DE POLITICA (INCLUYE INVERSIONES EN $407.029.312,75 $410.545.899,68 100,86 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
EL MEF) content/uploads/2022/02/EJECUCIO%CC%81N-
PRESUPUESTARIA-CONAFIPS-DICIEMBRE-2021.pdf

TOta| TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $882.827.769,31 $881.502.449,31 425,46

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
S S|

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/rendicion-de-cuentas/

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA
INSTITUCIONAL CODIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$420646613,89 $13617301,14 $10100714,21 $407029312,75 $410545899,00 100,00 %

FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PUBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACION):

BALANCE GENERAL

ACTIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

$588598906,00 $321980974,00 $266617932,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2022/02/BALANCE-Y-PG-

CONAFIPS-DICIEMBRE-2021.pdf
PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACION ESTADO ACT LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE
LA INSTITUCION

$1,00 $4.125,22 $1,00 $4.125,22 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2022/02/PROCESOS-CATALOGO-ELECTRONICO-
CONAFIPS-2021.pdf

CONTRATACION DIRECTA Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$6,00 $88.920,00 $1,00 $4.875,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2022/02/PROCESOS-CONTRATACIO%CC%81N-
DIRECTA-CONAFIPS-2021.pdf

COTIZACION Nuamero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$1,00 $76.551,45 $0,00 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=pC7uveTJEzx0gvb6UcDX5CVIXKKFi3RsweP3Py36Ck4,

INFIMA CUANTIA NGmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados NUmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$34,00 $103.659,14 $14,00 $42.665,42 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/IC/bu
scarlnfima.cpe#

LISTA CORTA NGmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados NUmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _




LISTA CORTA $1,00 $90.000,00 $0,00 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=TOVwWThnXBhcmztYZGIOwIn9QQ1pn5RRPwG40nBguUmG

MENOR CUANTIABY S Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$1,00 $11.999,00 $0,00 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=rv5hg1J1H3nzxgpdnHtTxL8fX-nxFfl7c_WMIBcqrwE,

REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$4,00 $478.070,36 $0,00 $0,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2022/02/PROCESOS-REGIMEN-ESPECIAL-CONAFIPS-
2021.pdf
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$6,00 $166.276,20 $1,00 $12.500,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-

content/uploads/2022/03/PROCESOS-! SUBASTA INVERSA-
ELECTRONICA-CONAFIPS-2021-1.pdf

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TO

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMS’E'E"AENTO PAG. WEB DE LA INSTITUCION
[Edel[ENEA RECOMENDACION
ES
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA3-0041-2021 DNA3-0041-2021 100,00 % No se han requerido los entregables por parte de la CGE https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
Matriz plan de accién y content/uploads/2022/02/dna3_0041_2021.pdf

cronograma de
cumplimiento

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SEPS-EXTRA SITU SEPS-EXTRA SITU 2021 100,00 % El cumplimiento de las recomendaciones se encuentra en https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
SOLIDARIA 2021 Plan de recuperacién proceso content/uploads/2022/02/seps_extra_situ_2021.pdf

hallazgo



