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1. ANTECEDENTES 
 
La Corporación Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS fue creada mediante la 
Ley Orgánica de la Economía Popular y Solidaria “LOEPS”, publicada en Registro Oficial No. 
444 del 10 de mayo del 2011, como organismo de derecho público, dotado de personalidad 
jurídica, patrimonio propio y autonomía administrativa, técnica y financiera, con jurisdicción 
nacional.  
 
La CONAFIPS inició sus operaciones el 28 de diciembre de 2012, con la aprobación de su 
Estatuto Social, por la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria.  
 
El 12 de septiembre de 2014, el Código Orgánico Monetario y Financiero, en su Disposición 
reformatoria novena – literal 8, consolida a la CONAFIPS como entidad financiera pública de 
segundo piso para fortalecer al sector financiero popular y solidario. 
 
Con fecha 10 de marzo de 2021, el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, emite 
la RESOLUCIÓN No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476, con las directrices para la ejecución del 
proceso de Redición de Cuentas. 
 
Mediante Memorando Nro. CONAFIPS-CONAFIPS-2023-0122-MEM, de 08 de marzo de 2023, 
el Gerente General de la CONAFIPS, designa como responsable del registro del formulario del 
informe de Rendición de Cuentas 2022, a la Gerente de Planificación y Procesos. 
 
De acuerdo con lo establecido en el Art. 11 de la RESOLUCIÓN No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-
476, el evento de Rendición de Cuentas de la Corporación Nacional de Finanzas Populares y 
Solidarias CONAFIPS correspondiente al año 2022, se realizó el 10 de mayo de 2023 a las 10:00 
horas, en el auditorio de la Plataforma Gubernamental Financiera. 
 
En función de la normativa que determina el proceso de rendición de cuentas, y de la metodología 
establecida para el efecto por el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, en la Guía 
Especializada de Rendición de Cuentas para las Instituciones y Entidades de la Función 
Ejecutiva, se emite el presente Informe de Sistematización Aportes ciudadanos Rendición de 
Cuentas 2022. 

 
2. OBJETIVO 
 
Informar sobre los aportes ciudadanos realizados en función del evento de deliberación del 
Informe de Rendición de Cuentas 2022 de la Corporación Nacional de Finanzas Populares y 
Solidarias CONAFIPS.  

 
3. DESARROLLO 

DELIBERACIÓN PÚBLICA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2022 
  
En concordancia con lo estipulado en el Artículo 11, de la RESOLUCIÓN No. CPCCS-PLE-SG-
069-2021-476, se realizaron las siguientes actividades:  
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1. Difusión del Informe de Rendición de Cuentas 2022 de la Corporación Nacional de 

Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS mediante la página web y las redes sociales 
institucionales a partir del 26 de abril de 2023.  
 

2. Difusión de la invitación al evento de Deliberación Pública del Informe de Rendición de 
Cuentas 2022 de la Corporación Nacional de Finanzas Populares y Solidarias 
CONAFIPS a través del sistema de gestión documental Quipux, mailing a las OSFPS y 
redes sociales, a partir del 26 de abril de 2023.  
 

3. El evento de Deliberación Pública del Informe de Rendición de Cuentas 2022 de la 
Corporación Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, se realizó el 10 
de mayo de 2023, a partir de las 10:00 horas, en el auditorio de la Plataforma 
Gubernamental Financiera, evento que fue transmitido por el canal de Facebook 
institucional (@finanzaspopularesysolidarias), y se habilitó el espacio para recibir los 
aportes y sugerencias de la ciudadanía.  
 

4. Posterior al evento, se dispuso en la página web institucional, y a través de las redes 
sociales de la institución, el video del evento, así como los documentos del informe 
preliminar de rendición de cuentas, durante 14 días.  

 

SISTEMATIZACIÓN DE APORTES CIUDADANOS  
 

Tabla 1: Aportes Ciudadanos Rendición de Cuentas 2022 

 

Nombre  Aporte 
Tipo de 
aporte 

Canal de 
recepción 

Jorge Manuel 
Masaquiza 
Masaquiza 

Reciban un cordial y fraterno saludo 
de la Cooperativa de Ahorro y Credito 

Prodvision, a traves de este medio 
felicito por la gran gestion que realizan 
por las organizaciones de la economia 

popular y solidaria. 

Felicitación  
Evento de 

Rendición de 
Cuentas 

Nelly Farinango 

Por todo ese arduo trabajo que se ha 
hecho para el cumplimiento de metas. 
De parte de la COAC INTERANDINA 
siga adelante con un solo objetivo. 

Muchas felicitaciones 

Felicitación 
Evento de 

Rendición de 
Cuentas  

Franklin Mugmal 

De parte de nuestra Cooperativa 
COAC INTERANDINA por el 

cumplimiento de la meta del 107% y 
por el trabajo en equipo 

Felicitación 
Evento de 

Rendición de 
Cuentas  

Baltazar Jimenez 

Felicitamos por el gran trabajo que 
CONAFIPS ha desarrollado por los 
sectores de la Economía Popular y 
Solidaria y que sigan brindando su 

apoyo, de parte de la Cooperativa de 
Ahorro y Crédito Indígenas Galápagos 

Felicitación 
Evento de 

Rendición de 
Cuentas 
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Nombre  Aporte 
Tipo de 
aporte 

Canal de 
recepción 

Baltazar Jimenez 

¿Podemos trabajar con la CONAFIPS 
para que en conjunto con las COACS 

tengan un crédito para mi primera 
vivienda en todo el país? 

Pregunta 
Evento de 

Rendición de 
Cuentas 

Alejandra 
Chicaiza 

¿Cuáles son las proyecciones y los 
retos que tiene la CONAFIPS para el 

año 2023? 
Pregunta 

Evento de 
Rendición de 

Cuentas  

Jenny Jaramillo 
Calle 

Excelente trabajo realizado a favor de 
los actores de la economía popular y 
solidaria. Felicitaciones por la gestión. 

Felicitación  
Formulario de 

aportes 
ciudadanos 

WOCCU 
Latinoamérica 

Felicitaciones a la Corporación 
Nacional de Finanzas Populares y 
Solidarias por su excelente gestión 

durante el 2022. Sigamos en el camino 
del fortalecimiento por el bien del 

sector de la EPS. Éxitos para el 2023. 

Felicitación 
Formulario de 

aportes 
ciudadanos 

Nelly Abarca 
Felicitaciones al trabajo desarrollado 

por CONAFIPS                     
Felicitación 

Formulario de 
aportes 

ciudadanos 

Sebastian 
Espinosa 
Gallardo 

Excelente exposición                 Felicitación 
Evento de 

Rendición de 
Cuentas 

Xavier Freire Excelente!   Felicitación 
Evento de 

Rendición de 
Cuentas 

Fuente: Registro de aportes ciudadanos – Dirección de Comunicación Social 
Elaboración: Gerencia de Planificación y Procesos  

 
La institución ha recibido numerosas felicitaciones a la gestión realizada durante el año 2022, lo 

que evidencia un trabajo efectivo tanto de la Alta Dirección, como de los equipos operativos de 

las áreas.  

 

Con respecto a las preguntas realizadas, a continuación, las respuestas dadas a la ciudadanía: 

 

 
Tabla 2: Respuestas a las preguntas realizadas por la ciudadanía  

Rendición de Cuentas 2022 

 

Pregunta Respuesta 
Canal de 
respuesta 

¿Podemos trabajar 
con la CONAFIPS 

para que en conjunto 
con las COACS 

tengan un crédito para 
mi primera vivienda en 

todo el país? 

La CONAFIPS cuenta con proyectos ya definidos 
para el tema de vivienda. Esta línea de crédito 

está funcionando y hemos conseguido más 
recursos para seguir fortaleciéndola, se cuenta 

con el apoyo del Ministerio de Vivienda. 

Evento de 
Rendición de 

Cuentas 
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Pregunta Respuesta 
Canal de 
respuesta 

¿Cuáles son las 
proyecciones y los 
retos que tiene la 

CONAFIPS para el 
año 2023? 

Las proyecciones para el año 2023 son seguir 
haciendo lo que hacemos bien, trabajando en 

equipo con las cooperativas, seguir fortaleciendo 
nuestra alianza estratégica con todas las 

cooperativas y mutualistas, queremos que 
ustedes crezcan, porque si ustedes crecen, crece 

la economía popular y solidaria y crece el 
bienestar de los ecuatorianos. 

 
Como objetivo de vital importancia queremos 

seguir fortaleciendo nuestras relaciones con los 
organismos multilaterales, queremos seguir 

demostrándoles que podemos sembrar y recoger 
éxitos, junto con ese apoyo y esa confianza que 

han depositado en nosotros. 
 

Y por supuesto seguir colocando más recursos, 
se estiman 350 millones de dólares en 
colocaciones entre crédito y FOGEPS. 

 
Es importante también destacar a parte operativa, 
estamos trabajando para tecnificar los procesos a 
través por ejemplo de la fábrica de crédito, es un 
proyecto que la CONAFIPS está impulsando para 

poder facilitar la interacción que existe con 
nuestras aliadas estratégicas, las COAC´s.  

Evento de 
Rendición de 

Cuentas 

Fuente: Evento Rendición de Cuentas 2022 
Elaboración: Gerencia de Planificación y Procesos  

 

Después del tiempo establecido para que la ciudadanía realice sus aportes al Informe de 

Rendición de Cuentas 2023, se incorporan los aportes ciudadanos recibidos en el presente 

informe, y de esta manera, la Corporación Nacional de Finanzas Populares y Solidarias 

CONAFIPS da cumplimiento a lo establecido por el Consejo de Participación Ciudadana y 

Control Social CPCCS para el proceso de Rendición de Cuentas 2022.  

 

 
Para constancia suscriben el presente: 
 

Nombre Cargo Firma 

Aprobado por:  

Francisco Garzón 
Gerente General   
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Nombre Cargo Firma 

Revisado por:  

Tatiana Witt 

Gerente de Planificación y 

Procesos 
 

Revisado por:  

Yonne Cárdenas 

Directora de Comunicación 

Social 
 

Elaborado por:  

Jenny Jaramillo Calle 
Analista de Planificación   

 

Nota: Las fechas de las firmas pueden deferir de la fecha de elaboración del informe, de acuerdo con las actividades 
operativas de los firmantes.  
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