FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS
EMPRESAS PUBLICAS, EJECUTIVO Y BANCA PUBLICA

DATOS GENERALES

1768168480001
INSTITUCION: CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS CONAFIPS
:EUIL\"I'CEISQCAELA QUE FUNCION EJECUTIVA
SECTOR: BANCA PUBLICA
NIVEL QUE RINDE CUENTAS: UNIDAD DE ADMINISTRACION FINANCIERA - UDAF (MATRIZ)
PROVINCIA: PICHINCHA
CANTON: DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
PARROQUIA: LA CONCEPCION
DIRECCION: AV. AMAZONAS Y JUAN JOSE VILLALENGUA. PLATAFORMA GUBERNAMENTAL FINANCIERA
EMAIL: info@finanzaspopulares.gob.ec
TELEFONO: 593-2 3801910 al 19
PAGINA WEB O RED SOCIAL: www.finanzaspopulares.gob.ec

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRES DEL FRANCISCO XAVIER GARZON CISNEROS

REPRESENTANTE:
CARGO DEL REPRESENTANTE: GERENTE GENERAL

NOMBRES DEL RESPONSABLE: MARIA YONNE CARDENAS MIRANDA

CARGO DEL RESPONSABLE: DIRECTORA DE COMUNICACION SOCIAL

FECHA DE DESIGNACION: 07 de febrero de 2022

NOMBRES DEL RESPONSABLE: TATIANA PATRICIA WITT ESPINOSA

CARGO DEL RESPONSABLE: GERENTE DE PLANIFICACION Y PROCESOS

FECHA DE DESIGNACION: 14 de septiembre de 2020

DATOS DEL INFORME

PERIODO DE RENDICION DE CUENTAS

FECHA DE INICIO: 01 DE ENERO DE 2022

FECHA DE FIN: 31 DE DICIEMBRE DE 2022

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/FUNCIONES O FINES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/FUNCIONES O FINES TIPO(OBJETIVOS ESTRATEGICOS)

Incrementar la inclusion y profundizacién financiera de los actores de la Economia Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su sector financiero. CIUDADANIA

Mantener la contribucién al desarrollo econémico y financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria. CIUDADANIA

Fortalecer las capacidades institucionales. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
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COBERTURA INSTITUCIONAL (UAF)
COBERTURA

No. Unidades

Nacional

COBERTURA TERRITORIAL (EODS)
COBERTURA

NO. DE UNIDADES

DESCRIPCION DE LA COBERTURA

N/A

COBERTURA INSTITUCIONAL: UNIDADES DE ATENCION

N° DE UNIDADES  N. USUARIOS COBERTURA GENERO

MASCULINO FEMENINO

47.572
Operaciones de
Crédito y garantias
otorgadas a través de
las Organizaciones del
Sector Financiero
Popular y Solidario
OSFPS

Nacional 1 Nacional 23151 24421

NACIONALIDADES O PUEBLOS

OTROS (Blanco,
Mulato, Negro,
Otros)

GLBTI MONTUBIO MESTIZO INDIGENA

0 3647 35096 910 7681

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

AFROECUATORIANO

238 Cobertura Institucional 2022

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA

DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA

PONGA SI O NO

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMO APORTA EL RESULTADO AL CUMPLIMIE

LA IGUALDAD

Politica DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y GRUPOS DE
INTERES.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS
INTERCULTURALES

COLOCACION POR ETNIA (USD)

« Total monto colocado: $ 407.598.322
« Afroecuatoriano: $ 1.936.369

« Blanco: § 3.391.043

« Indigena: $ 67.155.647

* Mestizo: $ 309.160.394

« Montubio: $ 18.761.538

*Mulato: $ 1.891.736

« Negro: $ 992.537

« Otros: $ 4.309.058

DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

CONAFIPS en el marco de su gestion de Responsabilidad Social Empresarial; de
cara a la ética, transparencia y buenas précticas corporativas, establece la
Politica DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y GRUPOS DE INTERES, para
generar acciones sostenibles actuando de manera responsable para la
preservacién ambiental, el desarrollo econémico y social en el marco del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas

Contratacion e inclusion de personal de diferentes etnias para
tener un aporte igualitario dentro de la Economia Popular y
Solidaria.

TALENTO HUMANO DE LA CONAFIPS - ETNIA

* Total funcionarios y servidores: 134
« Afroecuatoriano: 5

« Blanco: 4

« Indigena: 13

* Mestizo: 102

* Montubio: 9

« Otro: 1

La inclusion de diversas etnias con las que cuenta la institucién va de la mano
con el aporte social e igualitario de oportunidades de la poblacion dentro de la
economia popular y solidaria.



https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2023/04/Cobertura-Institucional-2022-1.pdf

DE POLITICAS PUBLICAS PARA

EXPLIQUE COMO APORTA EL RESULTADO AL C

| DAD ONGA SI O NO RIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA LE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD
COLOCACION POR RANGO EDAD (USD)
CONAFIPS en el marco de su gestion de Responsabilidad Social Empresarial; de
« Total monto colocado: $ 407.598.322 cara a la ética, transparencia y buenas practicas corporativas, establece la
Politica DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y GRUPOS DE |- De 18 a 29: $ 93.334.039 Politica DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y GRUPOS DE INTERES, para
INTERES. «De 30 a45: $ 177.281.642 generar acciones sostenibles actuando de manera responsable para la
+De 46 a 55: § 75.766.789 preservacion ambiental, el desarrollo econémico y social en el marco del Pacto
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS si - De 56 a 65: $ 46.410.554 Mundial de las Naciones Unidas
GENERACIONALES + Mayor a 65: $ 14.805.296
Contratacion e insercion de profesionales jévenes y con 5| e\ HUMANG DE LA CONAFIPS - EDAD PROMEDIO R — ) y
experiencia para mantener un equilibrio. Aporta a un equilibrio etario que permite la incursién de profesionales jovenes y
Insertar las pasantias preprofesionales canceladas en todas | Femenino: 39 afios con experiencia para tener una sostenibilidad econémica y que mantienen las
las areas para la preparacion in situ y a futuro de los nuevos . o mismas condiciones.
. * Masculino: 42 afios
profesionales.
COLOCACION POR DISCAPACIDAD (USD)
:Z::tliv:'o;:sozgzl;;adm $407.598.322 CONAFIPS en el marco de su gestion de Respor il Social Empresarial; de
) . Fisica: $ 28 67.775 cara a la ética, lrapsparencia y buenas practicas corporativas, establece la
Politica DE GESTION SOCIAL, /}MBIENTAL Y GRUPOS DE . Inteleétuali 3 161 109 Politica DE GE;TION SOC!AL, AMBIENTAL Y GRUPOS DE INTERES, para
INTERES.  Lenguaje: $ 4 596 generar acciones sostenibles actuando de manera responsable para la
. . N . preservacion ambiental, el desarrollo econémico y social en el marco del Pacto
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE ' + Ninguna: $ 403.132.565 Mundial de las Naciones Unidas
DISCAPACIDADES Si « Psicologico: $ 44.875
« Psicosocial: $ 33.100
« Visual: § 727.884
" TALENTO HUMANO CONAFIPS - FUNCIONARIOS CON DISCAPACIDAD
Integracién y contratacioén de personal con discapacidad para Personas con discapacidad integradas laboralmente en las actividades que
ejecutar actividades laboralmente en la CONAFIPS. « Total funcionarios y servidores: 134 ejecuta la CONAFIPS.
« Funcionarios y servidores con discapacidad: 6 (4,51%)
CONAFIPS en el marco de su gestién de Responsabilidad Social Empresarial; de
COLOCACION DE CREDITO POR GENERO (USD) cara a la ética, transparencia y buenas practicas corporativas, establece la
Politica DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y GRUPOS DE Politica DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y GRUPOS DE INTERES, para
INTERES. « Femenino: $ 199.411.561 generar acciones sostenibles actuando de manera responsable para la
* Masculino: $ 208.186.759 preservacion ambiental, el desarrollo econémico y social en el marco del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO Si
TALENTO HUMANO CONAFIPS - GENERO
Contratacion e inclusién de hombres y mujeres buscando un |« Total Funcionarios y servidores: 134 El porcentaje de servidoras y servidores muestra que la institucion esta cerca de
equilibrio laboral de género. llegar a un equilibrio laboral de género.
« Femenino: 74 (55%)
+ Masculino: 60 (45%)
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD
HUMANA No

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

PLANIFICACION PARTICIPATIVA

PONGA Sl o NO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO

NO

En el afio 2022 la CONAFIPS implementé mecanismos de participacion ciudadana a través de gestion en territorio con
aliados estratégicos y distintas carteras de estado con el objetivo de atender la demanda de necesidades de
financiamiento del sector real productivo de la economia popular y solidaria.

Adicionalmente es importante sefialar que la CONAFIPS a través de su pagina web
cuenta con una plataforma para denuncias ciudadanas la cual se encuentra habilitada
durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.




MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

NUMERO DE
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PONGA SIONO |, HECARENOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
EN EL ANO
AUDIENCIA PUBLICA NO . . L . " -
En el afio 2022 la CONAFIPS implementé mecanismos de participacion ciudadana a través de gestion en territorio con
aliados égicos y distintas carteras de estado con el objetivo de atender la demanda de necesidades de
financiamiento del sector real productivo de la economia popular y solidaria.
CONSEJOS CONSULTIVOS NO Adicionalmente es importante sefialar que la CONAFIPS a través de su pagina web
cuenta con una plataforma para denuncias ciudadanas la cual se encuentra habilitada
durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

OTROS NO

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI O NO NUYERORE LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

MECANISMOS

VEEDURIAS CIUDADANAS NO

En el afio 2022 la CONAFIPS implementé mecanismos de participacion ciudadana a través de gestion en territorio con

OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO aliados estratégicos y distintas carteras de estado con el objetivo de atender la demanda de necesidades de
financiamiento del sector real productivo de la economia popular y solidaria.

Adicionalmente es importante sefialar que la CONAFIPS a través de su pagina web

COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO cuenta con una plataforma para denuncias ciudadanas la cual se encuentra habilitada

durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO

OTROS NO

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS  PONGA SI DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

La Maxima autoridad de la Corporacién Nacional de Finanzas Populares y
Solidarias CONAFIPS, designé como responsables del Proceso de Rendicion
FASE 0 CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS sl de Cuentas 2022, a los titulares de las Unidades: Direccion de Comunicacion Equipo Rendicién de Cuentas 2022
Social, Gerencia de Planificacién y Procesos, Gerencia Financiera, Gerencia

Administrativa, y Gerencia de Innovacién y Desarrollo.

El equipo conformado por delegados de la Direccién de Comunicacién Social y

FASE O DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE s la Gerencia de Planificacién y Procesos, disefié la propuesta para el Proceso de Fase 0 Proceso de Rendicion de Cuentas 2022

CUENTAS Rendicién de Cuentas 2022, mismo que se ingreso en la pagina web de la rase Y Froceso de Rendicion de Luentas cUzs

Corporacién.
La evaluacion de la gestién institucional, se realizé de acuerdo con el
. . X cronograma establecido para el Proceso de Rendicion de Cuentas 2022, L
FASEL EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: sl solicitando la informacién correspondiente a las unidades operativas Cronoqrama Rendicion de Cuentas 2022
responsables de cada apartado.
Con la informacion entregada por las unidades de gestion, se procedié al

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE sl llenado del formulario del Informe de Rendicién de Cuentas 2022, establecido Cronograma Rendicién de Cuentas 2022

CUENTAS ESTABLECIDO POR EL CPCCS por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, en las fechas !

establecidas en el cronograma del proceso.

Se redacta el Informe de Rendicion de Cuentas 2022, conforme los o,
FASE 1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS S| lineamientos y cronograma establecidos. Informe Rendicion de Cuentas 2022
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PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS  PONGA SI

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE

Se socializ6 el informe aprobado por la Maxima Autoridad, con los funcionarios

FASEL RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES st de la CONAFIPS. Socializacion interna del Informe de Rendicién de Cuentas 2022
FASE 2 DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES sl El Informe de Rendicién de Cuentas se difundié a través de la pagina web Difusién Informe Rendicién de Cuentas 2022
DE DISTINTOS MEDIOS institucional, y a través de redes sociales a partir del 26 de abril de 2023. e e e
El evento participtivo se planificé de acuerdo al cronograma establecido, y, se
realizé el 10 de mayo de 2023, a partir de las 10:00 horas, en el auditorio de la
FASE 2 PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS S| Plataforma Gubernamental Financiera, evento que fue transmitido por el canal Eventos Partici[j_}ativos
de Facebook institucional (@finanzaspopularesysolidarias), y se habilité el
espacio para recibir los aportes y sugerencias de la ciudadania.
El evento se realiz6 de acuerdo al cronograma establecido.
La difusién de la invitacion al evento de Deliberacién Publica del Informe de
Rendicién de Cuentas 2022, se realizé a través del sistema de gestion
documental Quipux, mailing a las OSFPS y redes sociales, a partir del 26 de
REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA abril de 2023. . s
FASE2 CIUDADANIA sl El evento de Deliberacion Piblica del Informe de Rendicién de Cuentas 2022, Video del Evento Rendicion de Cuentas 2022
se realiz6 el 10 de mayo de 2023, a partir de las 10:00 horas, en el auditorio de
la Plataforma Gubernamental Financiera, evento que fue transmitido por el
canal de Facebook institucional (@finanzaspopularesysolidarias), y se habilito el
espacio para recibir los aportes y sugerencias de la ciudadania.
El evento de Deliberacion Piblica del Informe de Rendicién de Cuentas 2022,
FASE 2 RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO sl se realizé el 10 de mayo de 2023, a partir de las 10:00 horas, en el plazo Invitacién al Evento Rendicién de Cuentas 2022
establecido. -
Después del tiempo establecido para que la ciudadania realice sus aportes, se . : Lo . L
o I s Gt s o ol Inform St Informe de sistematizacién de aportes ciudadanos Rendicion de Cuentas 2022
INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL P . P . -
FASE 2 INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Sl aportes ciudadanos, y se elabor6 el Acta de Incorporacion de los aportes — - —
ciudadanos de la Rendicién de Cuentas 2022 Acta de Incorporacion de los aportes ciudadanos de la Rendicion de Cuentas 2022 en
en la gestion institucional la gestic’)n institucional
ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, De acuerdo a los plazos establecidos, se cargara el Informe de Rendicién de . s . . L. .
FASE 3 si P 9 Informe final Rendicién de Cuentas 2022 - Consejo de Participacién Ciudadana

A TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

Cuentas de la institucién, en el sistema virtual del CPCCS.

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

* ¢ Podemos trabajar con la CONAFIPS para que en conjunto con las COACS tengan un crédito para mi primera vivienda en todo el pais?
* ¢ Cudles son las proyecciones y los retos que tiene la CONAFIPS para el afio 2023?

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realiz6 la deliberacién publica y evaluacién ciudadana de rendicién de cuentas:

10 de mayo de 2023

N° DE
USUARIOS

GENERO

MASCULINO FEMENINO MONTUBIO

NACIONALIDADES O PUEBLOS

MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO
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INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

SE INCORPORO
. SEARORIE PORCENTAJE
DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS REPORTADOS EN LA RENDICION CIUDADANO EN DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

A DE AVANCES DE
DE CUENTAS DEL PERIODO ANTERIOR LA GESTION CELLTET®
INSTITUCIONAL?

PONGA S| 0 NO

Para dar respuesta al requerimiento ciudadano la Gerencia
de Fortalecimiento y Supervision de las OSFPS de la
Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias

CONAFIPS ha implementado en los planes de Informe compromisos adquiridos Rendicién de Cuentas 2021 01
fortalecimiento de las Organizaciones del Sector Financiero
Popular y Solidario temas de balance social para las
organizaciones en las cuales se identifiquen falencias de
Sl 100% este tema en la etapa diagnéstico.

La CONAFIPS es la columna vertebral para las cooperativas de ahorro y crédito, hemos recibido capacitaciones y
fondeo, seria bueno exigir la parte cualitativa, la esencia del cooperativismo con la obligatoriedad de presentar un
balance social, basados en una misma metodologia, la misma que sea desarrollada por CONAFIPS, socializado

y luego de una itacion exigir su pi i6n como requisito de fondeo.

Solo asi lograremos que cada Institucién se comprometa a cumplir con los 7 principios universales

Por otra parte, la Direccién de Comunicacién Social de la

institucién, difundié de manera semestral la normativa de la

SEPS, mediante una carta de la maxima autoridad donde se . - L.

defalla los lineamientos normativos. Esta carta se remitié a Informe compromisos adquiridos Rendicion de Cuentas 2021 02

través del canal institucional de mailing una base de 250
clientes de la CONAFIPS.

Para dar respuesta al requerimiento ciudadano la
Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias
CONAFIPS, en el ambito de sus competencias ha
fomentado la inclusion financiera de los jovenes, procurando
que sean beneficiados de los productos y servicios
financieros. Asi, de los $ 91.729.876,00 gestionados en
créditos y garantias en el sector agricola durante el afio
100% 2022, $ 22.626.569,00 (25%) fueron destinados a jovenes Informe compromisos adquiridos Rendicién de Cuentas 2021 03
mediante 4.910 operaciones de crédito, lo que representa el
28% del total de operaciones de crédito en el sector
agricola.

La inestabilidad en los precios de los productos agricolas fomenta el abandono de los jovenes que habitan el
campo, esta realidad debe ser tomada en cuenta para que, a través de las instituciones publicas, se generen
politicas de incentivo a los créditos agricolas para jévenes, con esto, nace la necesidad de que no solo sea
financiamiento sino también regulacién de precios, control e incentivo por parte del Estado, para garantizar la SI
soberania alimentaria, conforme lo establecen los principios de la Ley Organica del Régimen de la soberania
Alimentaria, mas aun cuando lo establece el Art. 281 de la Constitucién de la Republica, es fundamental acortar
la brecha generacional que aqueja al agro, y enfocarse en fomentar e impulsar a los jévenes agricultores.

Este logro evidencia que la institucién estd comprometida
con incentivar el trabajo de los jévenes en el sector agricola
y con aportar a la disminucién de la brecha generacional.

Para dar respuesta al requerimiento ciudadano, la Gerencia
de Negocios Financieros de la institucién con el fin de
mejorar la comunicacion y los tiempos de atencién de las
solicitudes de financiamiento, ha actualizado la normativa
interna permitiendo una mayor fluidez de los tramites de
aprobacion, beneficiando directamente a los segmentos 3, 4
B . o y5.
Que la comunicacion y tiempos de respuestacsozt;::{s:g no se discrimine x tipos de segmento de las s 100% Del total dgl monto financiado durante el periodo del 2022, Informe compromisos adquiridos Rendicién de Cuentas 2021 04
se destinaron $88.415.849 (28,44%) a OSFPS de los
segmentos 3, 4y 5, en 308 operaciones de segundo piso
que corresponde al 66,52% del nimero de las operaciones
otorgadas durante el 2022. Ademas, el monto financiado
durante el afio 2022 a las OSFPS de los segmentos 3,4y 5,
se incremento en un 16,36% con relacién al monto
financiado en el afio 2021.
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SE INCORPORO
EL APORTE

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS REPORTADOS EN LA RENDICION  CIUDADANO EN

DE CUENTAS DEL PERIODO ANTERIOR

El microcredito por naturaleza tiene mas riesgo de recuperacion, y por ende las cooperativas en su mayoria no
brindan créditos a emprendedores, y si lo hacen es a aquellos q ya tienen capacidad de pago y de justificar
ingresos. Como la Conafips aportaria a las cooperativas para Que puedan aportar verdaderamente a esos

emprendedores q quieren empezar desde cero.

LA GESTION
INSTITUCIONAL?
PONGA S| O NO

SI

PORCENTAJE
DE AVANCES DE
CUMPLIMIENTO

100%

DESCRIPCION DE RESULTADOS

Para dar respuesta al requerimiento ciudadano, la
CONAFIPS durante el afio 2022 ha contribuido garantizando
un total de 4.802 operaciones con certificados de garantia
FOGEPS por un monto total garantizado de USD 26.15
millones.

Este producto ha permitido que los emprendedores, los
microempresarios se beneficien y accedan a créditos por un
monto total de USD 37.43 millones; a su vez ha permitido
que instituciones del Sector Financiero Popular y Solidario
cologuen los valores antes mencionados a sus clientes de
una forma eficiente, logrando que exista un impulso en esta
industria, creando mayor confianza en el sector.

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

Informe compromisos adquiridos Rendicién de Cuentas 2021 04

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE DEL
PPTO. DEL PAUTAJE

PORCENTAJE DEL
PPTO. DEL PAUTAJE PAUTAJE QUE
QUE SEDESTINOA  SE DESTINO A
MEDIOS NACIONAL

MEDIOS DE VERIFICACION No. DE MEDIOS QUE SE DESTINO A
MEDIOS LOCALES Y
REGIONALES

PORCENTAJE
DEL PPTO DEL

MEDIOS
INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.

WEB DE LA INSTITUCION

NOMBRE DE MEDIO MINUTOS

Detalle total de radios: $ 45.541,00 2431
PUBLICA FM $ 1.848,00 77
MAJESTAD FM $ 2.464,00 77
CARAVANA AM $ 2.464,00 77
PLATINUM $ 2.695,00 77
HCJB $ 2.156,00 77
EXAFM $ 2.728,00 66
SUCESOS FM $ 1.716,00 66
AMERICA FM $ 2.970,00 55
FM MUNDO $ 1.200,00 26
RADIO QUITO AM $ 1.848,00 66
199 $ 2.860,00 62

CRE $ 2.024,00 62

KCH $ 1.540,00 62
ATALAYA $ 2.024,00 62
COMPLICE $ 1.716,00 67
STEREO FIESTA $ 1.155,00 77
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AMBATO

1.232,00

7

HECHIZO FM

1.232,00

7

FUTURA FM

1.232,00

7

SONOONDA

1.232,00

7

AMERICA FM

1.232,00

7

SATELITE

924,00

7

TULCAN FM

924,00

7

ALFARO

ANTENA LIBRE

CASA DE LA CULTURA
ECUATORIANA “BENJAMIN
CARRION”

EL BUEN PASTOR

FUNDACION
ESCUELAS
RADIOFONICAS
POPULARES -
ERPE

ESTEREO IDEAL

LA VOZ DE LA FRONTERA

ILUMAN

INTAG

LA VOZ DE
GUAMOTE

LA VOZ DE
ZAMORA

PUYO

SUCUMBIOS

SANTA CRUZ

PANAMERICANA

SALINERITO

SANTIAGO

LA VOZ DE INGAPIRCA

RUNACUNAPAC YACHANA

CATOLICA CUENCA

LA VOZ DEL UPANO

$

4.125,00

836
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PORCENTAJE

PORCENIAEDES PORCENTAJEDEL  DEL PPTO DEL

PPTO. DEL PAUTAJE - A
PPTO. DEL PAUTAJE ~ PAUTAJE QUE LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. NOMBRE DE MEDIO MINUTOS

MEDIOS DE VERIFICACION No. DE MEDIOS QUE SE DESTINO A QUE SEDESTINGOA  SE DESTINO A WEB DE LA INSTITUCION

MEDIOS LOCALES Y

REGIONALES MEDIOS NACIONAL MEDIOS

INTERNACIONALES

Detalle total prensa: $ 3.873,00 N/A

LIDERES $ 1.128,00 N/A

Prensa 5 0% 100% 0% Informe Gastos de Publicidad 2022 AMERICA ECONOMIA $ 800,00 N/A
FORBES $ 1.045,00 N/A

EKOS $ 900,00 N/A

Television N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Medios digitales 1 0% 100% 0% Informe Gastos de Publicidad 2022 EL UNIVERSO $8.400 N/A

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:
MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP X Secci6n Transparencia CONAFIPS

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP X Informe Rendicién de Cuentas CONAFIPS 2021

PLANIFICACION: SE REFIERE A LA ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS:
LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO S| CONAFIPS Planificacién Estratégica Institucional 2021-2025

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO sl CONAFIPS Planificacién Operativa Anual 2022
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CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS
EXCLUSIVAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

Incrementar la inclusién y profundizacion
financiera de los actores de la Economia
Popular y Solidaria a través de sus
organizaciones y su sector financiero

META POA

NO. DE META

DESCRIPCION

INDICADORES

Nuamero de nuevas

RESULTADOS

TOTALES

PLANIFICAD

0S

TOTALES
UMPLIDOS

% CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

DESCRIPCION DE LA GESTION POR META

Durante el afio 2022 se evalu6 a 30 nuevas organizaciones, mismas
que han manifestado su interés de acceder a los productos y servicios

OSFPS evaluadas 30 0 100% de la CONAFIPS, el resultado supera la meta establecida en el afio
2021.
1 Gerencia de
Y Supervision de las OSFPS Durante el afio 2022 se supervis6 a 42 Organizaciones del Sector
Numero de OSFPS Financiero Popular y Solidario que accedieron a los productos de
supervisadas en 40 42 105% crédito ofertados por la CONAFIPS, lo que permiti6 asegurar el
crédito durante el afio limic de sus indi i i sociales y
administrativos.
La institucién cumple este indicador en el 107%, lo que demuestra una
Monto de colocacion gestion eficiente para la concesion de créditos de segundo piso y el
de crédito de segundo | $  290.000.000,00 | $  310.905.497,35 107% apoyo al Sector Financiero Popular y Solidario. Durante este periodo,
piso se atendieron 41.425 operaciones de crédito de primer piso, a través
de la colocacion de 538 operaciones de crédito de segundo piso.
2 Gerencia de Negocios
M | crédi De los resultados obtenidos, en el afio 2022 se obtuvo un cumplimiento
onu: tolaaldde credln © s 30.000000,00 | $ 37.343.203.35 124% del 124%. En el afio 2022 se garantizaron 4.802 operaciones de
apal 'a:récG ETDCSOH e I e crédito, de las cuales 2.436 operaciones fueron garantizadas para
hombres, y 2.366 operaciones fueron garantizadas para mujeres.
NG de Tabl Durante el afio 2022 se disefiaron los tableros Fases de Pago
un;ert{ j a Ieros Fideicomisos, Comportamiento de Cartera FOGEPS con enfoque de
'SZ‘:ZS y;) ! 4 4 100% género, Saldos de Cartera FOGEPS y Lista de Exclusion y actividades
. actu d'Zv OT, © econémicas, lo que aportd a la operatividad de los servicios de la
slslem§ fe intel {g'encla institucion. El indicador cumple con la meta establecida, lo que
de informacion demuestra una eficiente gestion de la unidad.
4 Gerencia de Innovacién y
Desarrollo
Namero de_ 5 En el afio 2022 se desarroll6 el Producto Crédito Verde y se actualizd
productos/servicios 2 2 100% el Producto Mi Casa desarrollo AFD. El indicador cumple con la meta

financieros disefiados
yio actualizados

establecida, lo que demuestra una eficiente gestién de la unidad.

DESCRIPCION DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO
AL LOGRO

Los resultados alcanzados por los indicadores alineados al
objetivo estratégico, mediante acciones encaminadas al
fortalecimiento y acompafiamiento a las Organizaciones del
Sector Financiero Popular y Solidario OSFPS, a la creacién
de nuevos productos y servicios, al incremento en la
colocacion de créditos y garantias, han permitido que
durante el afio 2022 se incremente la inclusién y
profundizacion financiera de los actores de la Economia
Popular y Solidaria, aportando asi a la reactivacion
econémica del pais.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS

EXCLUSIVAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

Mantener la contribucién al desarrollo
econémico y financiero del Sector de la
Economia Popular y Solidaria

NO. DE META

META POA

DESCRIPCION

INDICADORES

RESULTADOS
PUANIFIGRD JOTALES
os CUMPLIDOS

% CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

DESCRIPCION DE LA GESTION POR META

Durante el afio 2022 se establecieron 80 nuevos planes de

Namero de nuevos para las O del Sector Popular y
POF establecidos 60 80 133% Solidario OSFPS, lo que permitio asegurar el cumplimiento de sus
durante el afio sociales y
En el afio 2022 se atendi6 a 72 Organizaciones del Sector Financiero
Gerencia de Namero de OSFPS Popular y Solidario OSFPS, esto debido a la gestion oportuna del
Fortalecimiento y atendidas en POF 70 72 103% equipo de la Gerencia de Fortalecimiento y Supervision de las OSFPS,
1 Supervision de las durante el afio mediante la asistencia técnica y acompafiamiento en los procesos de
OSFPS fortalecimiento.
) Durante el afio 2022 se supervisé a 15 Organizaciones del Sector
Nimero de OSFPS Financiero Popular y Solidario OSFPS que accedieron a los servicios
supervisadas en 5 15 300% financieros ofertados por la CONAFIPS, lo que permitio asegurar el
FOGEPS durante el miento de sus indl inancieros, sociales y
afio se super6 la meta i
Namero de
orgamza;lones del En el aflo 2022 se incorporé a 30 Organizaciones del Sector
sector financiero " N - .
oo Financiero Popular y Solidario OSFPS, con lo que se posibilité su
pruIar y solidario 29 30 103% acceso a los productos y servicios financieros de segundo piso que
incorporadas al oferta la CONAFIPS.
portafolio de la
CONAFIPS
5 Gerencia de Negocios
Financieros A partir del mes de octubre del afio 2022, se actualizaron las
condiciones del servicio de garantias de inversiones entre
‘Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario OSFPS
MO"SO '0"6! garantizado bajando la cobertura a un porcentaje maximo del 80%, la disminucion
en inversiones en(r'e 64.363.720,53 59.349.619,32 92% en el porcentaje de cobertura afecto directamente al uso de servicios
OSFPS con garantia de garantias de inversiones entre Organizaciones del Sector
de CONAFIPS Financiero Popular y Solidario OSFPS. El niimero de operaciones de
i i i entre Organizacic del Sector Fi
Popular y Solidario OSFPS en el periodo fue de 332.
. El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
. Namero de Boletines 24 24 100% eficiente gestién de la unidad.
Gerencia de
4 Innovacién y
Desarrollo Namero de estudios / Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
andlisis desarrollados. 12 12 100% eficiente gestion de la unidad.
El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
Evenvlovs que organiza 144 144 100% eficiente gestion de la institucion para dar a conocer el trabajo que se
¥ participa CONAFIPS realiza a favor del Sector Financiero Popular y Solidario.
Numero de campafias Las campafias comunicacionales ejecutadas tuvieron el objetivo
comunicacionales 2 2 100% fortalecer la gestion interna de la institucion, y de impulsar la gestion de
Direccion de implementadas la CONAFIPS.
10 A .
Comunicacion Social
- El indicador supera la meta establecida, lo que demuestra que la
Crecimiento en redes 96% 110,18% 115% ciudadania en general conoce los productos y servicios que oferta la
sociales CONAFIPS
Elindicador supera la meta establecida, lo que demuestra una eficiente
Entrevistas 84 122 145% gestion de la institucion para dar a conocer el trabajo que se realiza a

favor del Sector Financiero Popular y Solidario.

DESCRIPCION DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO
AL LOGRO

Los resultados alcanzados por los indicadores alineados al
objetivo estratégico, mediante acciones encaminadas al
fortalecimiento y acompafiamiento a las Organizaciones del
Sector Financiero Popular y Solidario OSFPS, a la
incorporacién de nuevas organizaciones para trabajar con la
CONAFIPS, a la generacién de informacién actualizada
sobre la situacién del sector financiero popular y solidario, a
la promocién permanente de los productos y servicios que
oferta la institucién, han permitido que durante el afio 2022
se contribuya al desarrollo econémico y financiero del
Sector de la Economia Popular y Solidaria, aportando asf a
la reactivacién econémica del pais.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS

EXCLUSIVAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

Fortalecer las capacidades institucionales

META POA

NO. DE META

DESCRIPCION

INDICADORES

RESULTADOS
PLANFIGRD _JOTALES
os CUMPLIDOS

% CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

DESCRIPCION DE LA GESTION POR META

Porcentaje de cartera Durante el afio 2022 se termina con un indice de morosidad del
vencida 1% 0.0002305% 100% 0.0002305%, debido a la gestion de cobranza extrajudicial.
3 Gerencia de
Operaciones P taie d
orcentaje de | 05% 00.56% 105% Elresultado obtenido en el afio 2022 supera la meta establecida,
recuPemC'on, ela : demostrando una gestion eficiente.
cartera de créditos
Porcentaje de
implementacion de la
consultoria para el
desarrollo y El cumplimiento de este indicador ha permitido a la institucion afianzar
levantamiento de los 100% 100% 100% sus capacidades para actuar como administradora de fondos y
requisitos para actuar fideicomisos.
como Fiduciaria de
otros productos y
negocios fiduciarios
Gerencia de Negocios
5 A
Fiduciarios
Porcentaje de
implementacién de un
sistema "I'fc'"“al“"" El cumplimiento de este indicador ha permitido  la insfitucién afianzar
integral para la 100% 100% 100% sus capacidades para actuar como administradora de fondos y
administracion de los R
s fideicomisos.
Fideicomisos de
Cooperativas en
liquidacion
Porcentaje de Durante el afio 2022 se cumple con la meta establecida, como
recuperacion de 10% 13,38% 134% resultado de las gestiones realizadas por la Subgerencia de Coactiva
cartera coactivada con el apoyo de los abogados externos.
P::?""”e ‘:e Se logra en el afio 2022 una eficiente gestion para los procesos
°m;'°"es ylo 0% 70.20% 8% coactivos, aunque no se alcanza la meta establecida, la unidad a cargo
a ’;ﬂ lcaciones - de este indicador contintia con las gestiones necesarias para el
realizadas en procesos cumplimiento el cumplimiento del indicador.
coactivos iniciados
" Porcentaje de remates
6 SUbgeren_CIa de de bienes muebles, 50% 50% 100% El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
Coactiva inmuebles realizados eficiente gestion de la unidad.
en procesos coactivos
P ie d El indicador cumple el 93%, esto debido a las nuevas asignaciones de
orcen(aggade d 100% 02.63% 93% cartera, las cuales previo a ser tramitadas deben ser asignadas
proclzesc'ysd(r.amll los de " mediante comité a nuevos abogados externos, y ellos deben revisar
10s fideicomisos previo a emitir las providencias.
Porcentaje de El indicador no alcanz6 la meta esperada, ya que a pesar de contar con
recuperacion de 3% 1,11% 37% nuevos abogados externos, la cartera cuenta con falencias que
cartera de fideicomisos dificultan una recuperacion efectiva.

DESCRIPCION DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO
AL LOGRO

Los resultados alcanzados por los indicadores alineados al
objetivo estratégico, mediante acciones encaminadas al
fortalecimiento de los equipos técnicos, operativos y
directivos de la institucion han permitido que durante el afio
2022 la institucién mantenga la prestacion de sus servicios
con responsabilidad, calidad y calidez, contribuyendo
eficazmente a la reactivacién econémica del pais.

Se cuenta con un equipo gerencial y técnico comprometido
con las Organizaciones del Sector Financiero Popular y
Solidario, eso se refleja en los resultados obtenidos.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS

EXCLUSIVAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

Fortalecer las capacidades institucionales

META POA

NO. DE META

DESCRIPCION

INDICADORES

Porcentaje de personal

RESULTADOS
PLANFIGRD _JOTALES
os CUMPLIDOS

% CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

DESCRIPCION DE LA GESTION POR META

En el afio 2022 se realizo un refuerzo de la Cultura de Riesgos con
actividades que generaron interés en los funcionarios de la

con conocimientos 95% 96,43% 102% CONAFIPS. El resultado obtenido demuestra que el 96% de los
sobre riesgo operativo funcionarios evaluados de la CONAFIPS, cuentan con un nivel
satisfactorio en cuanto a conocimientos sobre riesgo operativo.
Namero de
h"'et°d_°'°masd' El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
;I'f"_a'"'cet"':ls bt 2 2 100% eficiente gestion de la unidad.
analisis actualizadas
ylo implementadas
Nume'r:;;ept:jnels de 12 12 100% Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
resultados de las - . .
7 Gerencia de Riesgos | osFps monitoreadas eficiente gestion de la unidad.
Nuamero de informes
d'“‘eg’:_'es de f'eslgc's B . 100% Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
o e o eficiente gestion de la unidad.
ul
OSFPS monitoreadas
Namero de informes
de Gestion de 4 4 100% El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
Seguridad de la eficiente gestion de la unidad.
Informacién
d Porcen;aje dbe 100% 100% 100% El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
enunc\(as d'z sobomo eficiente gestion de la unidad.
atendidas
Porcentaje de
ejecucion del Plan de
Unidad de capacitacion a las 100% 100% 100% El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
8 Cumplimiento OSFPS de los eficiente gestion de la unidad.
segmentos 4y 5 en
PLA
. m;‘,’r'n?‘::“‘;’z;eplan 100% 100% 100% Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
umplimi

Anual - SEPS

eficiente gestion de la unidad.

DESCRIPCION DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO
AL LOGRO

Los resultados alcanzados por los indicadores alineados al
objetivo estratégico, mediante acciones encaminadas al
fortalecimiento de los equipos técnicos, operativos y
directivos de la institucion han permitido que durante el afio
2022 la institucién mantenga la prestacion de sus servicios
con responsabilidad, calidad y calidez, contribuyendo
eficazmente a la reactivacién econémica del pais.

Se cuenta con un equipo gerencial y técnico comprometido
con las Organizaciones del Sector Financiero Popular y
Solidario, eso se refleja en los resultados obtenidos.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS
EXCLUSIVAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

NO. DE META

META POA

DESCRIPCION

INDICADORES

Namero de criterios y
pronunciamientos

RESULTADOS
PLANFIGRD _JOTALES
os CUMPLIDOS

% CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

DESCRIPCION DE LA GESTION POR META

Elindicador supera la meta establecida, lo que demuestra una eficiente

Fortalecer las capacidades institucionales

legales emlllldns sobre 144 180 125% gestion de la unidad.
la aplicacion de la
normativa legal vigente:
Porcentaje de avance
en armonizacion de El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
normativa juridica 100% 100% 100% eficiente gestion de la unidad.
interna
9 Gerencia de Asesoria
Juridica y Patrocinio |Porcentaje de atencion’
a requerimientos de
entidades El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
sustanciadoras de 200% 100% 100% eficiente gestion de la unidad.
procesos judiciales y
administrativos
Namero de actos,
contratos Y ?onvemos 1010 1101 118% Elindicador supera la meta establecida, lo que demuestra una eficiente
notariales e gestion de la unidad.
institucionales
atendidos en el periodo
Numero de informes
de seguimiento a la
ejecucion de los El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
12 12 100% - . !
planes operativos, eficiente gestion de la unidad.
proyectos y plan anual
de contratacién
Porcentaje de
I““mp'd"“'e"‘zdz 100% 100% 100% Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
planes de accion de eficiente gestién de la unidad.
mejora de la gestion
Gerencia de institucional
11 Planificacion y
Procesos
Numero de
contra&;clopes de Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
au m;rvlas 3 3 100% eficiente gestion de la unidad, y del cumplimiento con lo establecido en
correspondientes a los convenios y contratos con los organismos multilaterales que
fondos de P,
: cooperan con la institucion.
multilaterales (AFD,
ITALIA CAF Y BID)
Porcentaje de Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
procesos sustantivos 100% 100% 100%

priorizados mejorados

eficiente gestion de la unidad.

DESCRIPCION DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO
AL LOGRO

Los resultados alcanzados por los indicadores alineados al
objetivo estratégico, mediante acciones encaminadas al
fortalecimiento de los equipos técnicos, operativos y
directivos de la institucién han permitido que durante el afio
2022 la instituciéon mantenga la prestacion de sus servicios
con responsabilidad, calidad y calidez, contribuyendo
eficazmente a la reactivaciéon econémica del pais.

Se cuenta con un equipo gerencial y técnico comprometido
con las Organizaciones del Sector Financiero Popular y
Solidario, eso se refleja en los resultados obtenidos.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS
EXCLUSIVAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

META POA

NO. DE META

DESCRIPCION

INDICADORES

RESULTADOS
% CUMPLIMIENTO - - DESCRIPCION DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO
TOTALES DE LA GESTION ~ DESCRIPCION DE LA GESTION POR META AL LOGRO
PLANIFICAD USIATIE
os CUMPLIDOS

Fortalecer las capacidades institucionales

Los resultados que las O del
Porcentaje de Sector Financiero Popular y Solidario OSFPS tiene confianza para
satisfaccion del 83% 91,52% 110% trabajar con las Corporacion Nacional de Finanzas Populares y
usuario externo Solidarias, es asi como, en el resultado de la medicion de satisfaccion
de usuarios externos en el periodo es del 91,52%.
Gerencia de
11 Planificacion y
Procesos Porcentaje de
ejecucion del plan de
implementacion del El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
segundo nivel del 100% 100% 100% eficiente gestion de la unidad.
Modelo Ecuatoriano de
Excelencia
Porcentaje de
cumplimiento del Plan
Anual de 100% 100% 100% El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
Contrataciones de la 00 00 00 eficiente gestion de la unidad.
Gerencia
Administrativa
Porcentaje de
cumplimiento del Plan El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
Anual de 100% 100% 100% eficiente gestion de la unidad.
Contrataciones
Porcentaje de Los resultados alcanzados por los indicadores alineados al
cumplimiento de la . ) objetivo estratégico, mediante acciones encaminadas al
gestion de pago de 100% 100% 100% El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una L. . L, . .
servicios generales de eficiente gestion de la unidad. fortalecimiento de los equipos técnicos, operativos y
A';’ “?e'et":l‘? directivos de la institucion han permitido que durante el afio
ministrativa R, .. ..
2022 la institucion mantenga la prestacion de sus servicios
Porcentae d con responsabilidad, calidad y calidez, contribuyendo
orcentaje de " . P s .
solicitudes de ) ) Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una eficazmente a la reactivacion econémica del pais.
proveeduria atendida 95% 00% 05% eficiente gestion de la unidad.
efectivamente . . P .
Se cuenta con un equipo gerencial y técnico comprometido
con las Organizaciones del Sector Financiero Popular y
12 Gerencia Porcentaje de Solidario, eso se refleja en los resultados obtenidos.
Administrativa servidores ptiblicos
“d"a““a‘”ls I“e ) Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
a“”’f lo con : plan de 100% 100% 100% eficiente gestién de la unidad, y permite a los funcionarios de la
ormact "oy institucion reforzar sus conocimientos para ponerlos al servicio de los
_ capaciacion usuarios de sus servicios.
institucional y la
capacitacion no
programada
indice de rg(acién del 2 1 El indicador supera la meta establecida, lo que demuestra una eficiente
personal diectivoy 8% 85% 65% gestion de la unidad.
operativo
5 Pnrf:enlaje de El plan de ha sido realizado para el cumplimiento de actividades,
ejecucion del Plan de - P S y
Salud O ional 100% 100% 100% indicadores y metas que permitan evidenciar una gestion de la
Iu C;TC:M seguridad y salud ocupacional en el trabajo, lo que se evidencia en el
ntegral de la 100% de cumplimiento de la programacion.
CONAFIPS
Porcentaje de
cumplimiento del plan Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
estratégico de mejora 100% 100% 100% eficiente gestion de la unidad.
del clima laboral 2022




OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS

EXCLUSIVAS META POA RESULTADOS
% CUMPLIMIENTO “ “ DESCRIPCION DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO
INDICADORES TOTALES — DE LA GEsTION ~ DESCRIPCION DE LA GESTION POR META AL LOGRO
OBJETIVO ESTRATEGICO NO. DE META DESCRIPCION PLANIFICAD
CUMPLIDOS
oS
En el afio 2022 se cumple con el cronograma planificado, con el
desarrollo del sistema de talento humano, ajustes médulos de
pmf:ema‘e de CONAFIPS en Linea Interno y Externo, requerimientos no planificados
ejecucion del Plan de de las areas en los sistemas VIMASIF y SIGAR. Aunque el Core
Desa"n,"n € 100% 100% 100% Bancario fue declarado en terminacion unilateral se mantiene las
integracion de gestiones correspondientes de operatividad hasta el cierre de ejercicio
aplicativos fiscal, finalmente, se ejecuté el proyecto Fabrica de Crédito integrado a
sistemas de CONAFIPS y Core Bancario.
Gerencia de
13 Tecnologia y Sistemas Garantia de la
de Informacién disponibilidad de los
servicios de Durante el afio 2022 se cont6 con la operatividad de conectividad
conectividad e 9% 99.98% 102% dentro de los niveles de servicio acordados en los SLA.
infraestructura
tecnolégica
Los resultados alcanzados por los indicadores alineados al
Porcentaje de L P . . .
mantenimiento de 90% 04.57% 105% El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una Ob]etIVO e_Str_ateg Ico, m edlan_te accmes encam In_ad as al
equipamientoy ' eficiente gestion de la unidad. fortalecimiento de los equipos técnicos, operativos y
software informatico directivos de la institucion han permitido que durante el afio
2022 la institucién mantenga la prestacion de sus servicios
Fortalecer las capacidades institucionales ei:;z’;z:‘zi;?;an Lo J— Low Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una con responsabilidad, calidad y calidez, contribuyendo
financiero ' eficiente gestion de la unidad. eficazmente a la reactivacion econémica del pais.
Se cuenta con un equipo gerencial y técnhico comprometido
Porcentaje de con las Organizaciones del Sector Financiero Popular y
informacién financiera N N . .
fiable y oportuna Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una Solidario, eso se refleja en los resultados obtenidos.
entregada sin 100% 100% 100% eficiente gestion de la unidad.
de balance y cartera)
14 Gerencia Fi
Rentabilidad sobre los Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
activos 2:40% 211% 115% eficiente gestion de la unidad.
Rentabilidad sobre el Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
patrimonio 3.60% 6.60% 183% eficiente gestion de la unidad.
Porcentaje de Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
cobertura de liquidez 122,90% 212,39% 173% eficiente gestion de fa unidad
requerida )
Porcentaje de Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
i 100% 100% 100% eficiente gestion de la unidad.




EXCLUSIVAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS

Fortalecer las capacidades institucionales

META POA

NO. DE META

DESCRIPCION

INDICADORES

Porcentaje de
cumplimiento del Plan

RESULTADOS
PLANFIGRD _JOTALES
os CUMPLIDOS

% CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

DESCRIPCION DE LA GESTION POR META

Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una

de Trabajo anual para 100% 100% 100% eficiente gestion de la unidad.
la SEPS
Unidad de Auditoria Porcentaje de
15 Int B . cumplimiento de las
nterna Bancaria actividades del
599“‘""9"‘? realizadas El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
alas 100% 100% 100% eficiente gestion de la unidad.
recomendaciones de
auditorfa interna,
auditoria externa y
organismos de control
Porcentaje de
optimizacign Cero Elindicador supera la meta establecida, lo que demuestra una eficiente
Papeles con el 90% 97,56% 108% gestion de la institucion
Sistema de Gestion :
Documental Quipux
Porcentaje de
implementacion del Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
plan de archivo 100% 100% 100% eficiente gestion de la unidad.
institucional
Porcentaje de
Gerenc\asluhmdades 100% 100% 100% El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
B con archivo eficiente gestion de la unidad.
16 Secretaria General | implementado bajo la
Regla técnica
Porcentaje de envié de El indicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
valijas 100% 100% 100% eficiente gestion de la unidad.
:”’“em de '“f°”“|95 . . 100% Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
le seguimiento a los eficiente gestion de la unidad.
comités institucionales
Nimero de informes Elindicador cumple con la meta establecida, lo que demuestra una
de seguimiento a los 4 4 100%

convenios

eficiente gestion de la unidad.

DESCRIPCION DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO
AL LOGRO

Los resultados alcanzados por los indicadores alineados al
objetivo estratégico, mediante acciones encaminadas al
fortalecimiento de los equipos técnicos, operativos y
directivos de la institucion han permitido que durante el afio
2022 la institucién mantenga la prestacion de sus servicios
con responsabilidad, calidad y calidez, contribuyendo
eficazmente a la reactivacién econémica del pais.

Se cuenta con un equipo gerencial y técnico comprometido
con las Organizaciones del Sector Financiero Popular y
Solidario, eso se refleja en los resultados obtenidos.

Esta informacion se encuentra cargada en:

La seccién de Transparencia de la pagina web institucional: Metas y objetivos unidades administrativas

El Reporte de cumplimiento Planificacién Institucional 2022


https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2023/01/literal_a4-Metas_y_objetivos_unidades_administrativas.pdf
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https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2023/04/Reporte-de-cumplimiento-Planificaci%C3%B3n-Institucional-2022-signed-signedsi.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2023/01/literal_a4-Metas_y_objetivos_unidades_administrativas.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2023/04/Reporte-de-cumplimiento-Planificaci%C3%B3n-Institucional-2022-signed-signedsi.pdf

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO  PRESUPUESTO

DESCRIPCION SLANIEICADO EECUTADD LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
PRESUPUESTO DE EJECUCION ADMINISTRATIVA Ingresos Ordinarios $ 2578028978 |$ 25.000.804.17
PRESUPUESTO DE EJECUCION ADMINISTRATIVA Egresos Ordinarios $ 1530531161 |$ 16.625503.13
PRESUPUESTO DE EJECUCION ADMINISTRATIVA Ingresos Extraordinarios s 380.000,00 | $ 351.039.97
PRESUPUESTO DE EJECUCION ADMINISTRATIVA Egresos Extraordinarios s 170.142.40 | 129.039,07
PRESUPUESTO DE POLITICA Ingresos de Politica $ 524.94027173 | $ 533.743.038.95 Presupuesto CONAFIPS a diciembre 2022

PRESUPUESTO DE POLITICA Egreso de Politica

@

425.293.452,41 | $ 461.377.083,48

SUPERAVIT (+)/DEFICIT(-) GLOBAL (I+l1)

@

110.331.655,10 | $  80.972.257,41

TOTAL INGRESOS

@

551.100.561,52 | $ 559.103.883,09

TOTAL EGRESOS

@

440.768.906,42 | $ 478.131.625,68

INFORMACION FINANCIERA
BALANCE GENERAL

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE
LA INSTITUCION

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

$637.225.730,10 $362.140.168,36 $275.085.561,74 Balance General CONAFIPS 2022

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

WAL IDIE FIREEUPUESIO NS AL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO LB GEIRHIENE GASTO DE INVERSION PLANIFICADO GASTO DE INVERSION EJECUTADO % EJECUCION PRESUPUESTARIA

CODIFICADO EJECUTADO
$6.609.281,61 $6.289.727,73 $5.113.265,08 $319.553,88 $219.598,53 80,7%

$5.332.863,61

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):
LABORALES TRIBUTARIAS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

Obligaciones laborales CONAFIPS 2022

Obligaciones tributarias CONAFIPS 2022
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PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ESTADO ACTUAL

TIPO DE CONTRATACION (CATALOGO ELECTRONICO, COTIZACION, INFIMA CUANTIA, MENOR CUANTIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

B Y S, PUBLICACION, REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos), SUBASTA INVERSA ELECTRONICA) Numero Total Valor Total Namero Total Valor Total
Adjudicados Adjudicados Finalizados Finalizados

https://catalogo.compraspublicas.gob.ec/ordenes

CATALOGO ELECTRONICO 51 $ 25.167,24 51 $ 25.167,24 -

Procesos Catalogo Electrénico 2022
3 ) https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/IC/buscarlnfima.cpe
iINFIMA CUANTIA 37 $ 88.506,67 20 $ 39.860,28

Procesos infima Cuantia 2022

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionPro
cesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=QtJTOV-
nCA3PzF6ec5uS9limaU7Ptorg tNA_ 0AyDio,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionPro
cesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=STaE_DNX9uDG6ecBHE5Q2ISIxajHMEuU-
k2SUeRh_96g
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionPro
cesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=T8dyRekh3pSUcJIn7mQsfTkXf5fmmSfkVf8DLmr
k5504
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA 6 $  151.876,05 2 $ 56.027,20 | https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionPro
cesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=cacZvLzcp4AKMHyAGMHCAON91 n8J16 bIK7T3
ceVfpd
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionPro
cesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=4CQai-
DSt_314SQMRfsVtBIDypaUOkGL99WodcxpVGM
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionPro
cesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=TJetsXFGGuJIWy1HrTKArmy2XvZaMBIUOQEC]|
4lkyiu
Procesos Subasta Inversa Electrénica 2022

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionPro

) cesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=9pWbyOt-148-uwXwZCn2G-
MENOR CUANTIA DE BIENES Y SERVICIOS 1 $  14.699,00 B6I8mdDLXDICWIOUgDI,

Procesos Menor Cuantia de Bienes y Servicios 2022

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionPro
cesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=S7im3uiQLRmMNx-
oDwvJVYFNEQ38v50ihKQwrikrzB6Y,

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionPro
cesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=D5WfeEglf2IBGWtMRL6Szkb4f63eWBcttQGflXa

7DNY
CONSULTORIA 4 $ 66.610,00 1 $ 5.820,00 | https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionPro
cesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=jYvQJ3viwjl6HOJfmwfHyFp-
PGUtLfXXutASSzbhONg

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionPro
cesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=d7vh6wcDSkdaGsQ8IEr7TOT3rPXx09WkxHKD
SIPPdKM

Procesos Consultoria 2022
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Procesos Feria Inclusiva 2022
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Procesos Régimen Especial 2022
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No se ha realizado ninguin tipo de procedimiento en el afio 2022 Certificado Enajenacién de bienes

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA

GENERAL DEL ESTADO:

% DE
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RECOMIENDA CUMPLIMIENTO RECOMENDACIO
NES

El c imiento de las daciones se encuentra cargado en el sistema

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. DNA3-0007-2022 N/A N/A de la Contraloria General del Estado para evaluacion por parte de este DNA3-0007-2022
organismo de control
Elc imiento de las r iones se encuentra cargado en el sistema

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. DNA3-0012-2022 N/A N/A de la Contraloria General del Estado para evaluacion por parte de este DNA3-0012-2022
organismo de control
El cu imiento de las daciones se encuentra cargado en el sistema

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. DNA3-0018-2022 N/A N/A de la Contraloria General del Estado para evaluacion por parte de este DNA3-0018-2022
organismo de control
Elcu imiento de las r iones se encuentra cargado en el sistema

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. DNA3-0036-2022 N/A N/A de la Contraloria General del Estado para evaluacion por parte de este DNA3-0036-2022

organismo de control
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ENTIDAD QUE RECOMIENDA LA ENTIDAD QUE DE DE LAS OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
RECOMIENDA CUMPLIMIENTO RECOMENDACIO
NES
El cumplimiento de las recom iones se encuentra cargado en el sistema
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. DNA3-0036-2022 N/A N/A de la Contraloria General del Estado para evaluacion por parte de este DNA3-0036-2022
organismo de control
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS. N/A
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS Y VALORES. N/A
SUPERINTENDENCIA DE COMUNICACIONES. N/A
DEFENSORIA DEL PUEBLO. N/A
CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL N/A
SOCIAL.
SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA. NiA
SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE N/A
MERCADO.

CONSEJO DE REGULACION Y DESARROLLO DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION.

PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO. N/A

CONSEJO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR

N/A

N/A

Eco. Tatiana Witt
Gerente de Planificacién y Procesos
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