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[ DATOSGENERALS |
NOMBRE DE LA INSTITUCION: CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS

RUC: 1768168480001

REPRESENTANTE LEGAL TATIANA PATRICIA WITT ESPINOSA

FUNCION: FUNCION EJECUTIVA

TIPO: BANCA PUBLICA

PERTENECE A: CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 1

COBERTURA TERRITORIAL INSTITUCIONAL(En el caso de contar con entidades operativas desconsentradas que manejen fondos):

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

Nivel N° DE N° DE USUARIOS COBERTURA GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
UNIDADES

22493 29037 0 3910 37773 752 8872 223 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/03/conafips_informe_pr
eliminar_rendici%C3%93n_de_cuentas_2023_29-02-
2024-signed-signed-signed-1.pdf

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA PONGA sl DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
IGUALDAD OBTENIDOS CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS POLITICA DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL COLOCACION POR ETNIA (USD) LA CONAFIPS EN EL MARCO DE SU
INTERCULTURALES Y GRUPOS DE INTERES. CONTRATACION E =« TOTAL MONTO COLOCADO: = GESTION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
INCLUSION DE PERSONAL CON $341,836,021 EMPRESARIAL; DE CARA A LA ETICA,
DIFERENTES ETNIAS A FIN DE APORTAR DE « AFROECUATORIANO: TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS
FORMA IGUALITARIA EN EL AMBITO DE LA $1,318,537 CORPORATIVAS, ESTABLECE LA POLITICA
ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA. « BLANCO: $2,029,433 DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y
« INDIGENA: $67,849,560 GRUPOS DE INTERES, PARA GENERAR
+ MESTIZO: $249,756,911 ACCIONES SOSTENIBLES ACTUANDO DE
« MONTUBIO: $18,400,903 MANERA RESPONSABLE PARA LA
« MULATO: $1,391,176 PRESERVACION AMBIENTAL, EL
« NEGRO: $871,404 DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL EN
+ OTRO: $218,097 EL MARCO DEL PACTO MUNDIAL DE LAS

NACIONES UNIDAS.
TALENTO HUMANO CONAFIPS
-ETNIA LA DIVERSIDAD DE ETNIAS INSERTAS EN
« TOTAL: 140 FUNCIONARIOS Y = LA INSTITUCION APORTA AL EQUILIBRIO
SERVIDORES SOCIAL Y SUSTENTABILIDAD DEL SECTOR
« AFROECUATORIANO: 1 ECONOMICO POPULAR Y SOLIDARIO.
« BLANCO: 5
« INDIGENA: 1
« MESTIZO: 128
« MONTUBIO: 3
« OTRO: 2
« AFROECUATORIANO: 0,71%
« BLANCO: 3.60 %
« INDIGENA: 0,71%
« MESTIZO: 91,42%
« MONTUBIO: 2,14%
« OTRO: 1,42%



IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS Sl
GENERACIONALES

POLITICA DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL
Y GRUPOS DE INTERES. CONTRATACION E
INSERCION DE PROFESIONALES JOVENES
ACORDE A LOS PERFILES DE PUESTOS
DEFINIDOS INSTITUCIONALMENTE.

COLOCACION POR RANGO
EDAD (USD)
+ TOTAL MONTO COLOCADO:
$341,836,021
» DE 19 A 29: $78,051,724
« DE 30 A 45: $145,064,179
« DE 46 A 55: $64,714,614
« DE 56 A 65: $41,544,503
* MAYOR A 65: $12,461,002

TALENTO HUMANO CONAFIPS
- EDAD PROMEDIO
« FEMENINO: 40 ANOS
- MASCULINO: 42 ANOS

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE S|
DISCAPACIDADES

COLOCACION POR
DISCAPACIDAD (USD)
« TOTAL MONTO COLOCADO:
$341,836,021
« AUDITIVA: $600,382
« FISICA: $1,976,379
« INTELECTUAL: $197,213
« LENGUAJE: $15,292
« NINGUNA: $338,410,067
« PSICOSOCIAL: $70,808
« VISUAL: $565,881

POLITICA DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL
Y GRUPOS DE INTERES. VINCULACION DE
PERSONAL CON CAPACIDADES DIFERENTES
INSERTAS EN AREAS ADJETIVAS Y
SUSTANTIVAS DE LA CORPORACION.

TALENTO HUMANO CONAFIPS
- FUNCIONARIOS CON
DISCAPACIDAD
« FUNCIONARIOS/AS CON
DISCAPACIDAD: 4,51% DEL
TOTAL
GENERO
« FEMENINO: 4
« MASCULINO: 2

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE S|
GENERO

POLITICA DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL 'COLOCACION DE CREDITO POR
Y GRUPOS DE INTERES. CONTRATACION E GENERO (USD)
INCLUSION DE HOMBRES Y MUJERES EN  « TOTAL MONTO COLOCADO:
PRO DEL EQUILIBRIO LABORAL DE GENERO. $341,836,021
« FEMENINO: $177,953,009
« MASCULINO: $163,883,013

TALENTO HUMANO CONAFIPS
- GENERO
« FEMENINO: 87
« MASCULINO: 53
« MUJERES: 62,14%
FUNCIONARIAS Y SERVIDORAS
« HOMBRES: 37,85%
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE
MOVILIDAD HUMANA

NO S/N S/N

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

PLANIFICACION PARTICIPATIVA PONGA Sl o NO

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA NO
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

3 5 NUMERO DE MECANISMOS
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA IMPLEMENTADOS EN EL ANO

AUDIENCIA PUBLICA NO APLICA

LA CONAFIPS EN EL MARCO DE SU
GESTION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL; DE CARA A LA ETICA,
TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS
CORPORATIVAS, ESTABLECE LA POLITICA
DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y
GRUPOS DE INTERES, PARA GENERAR
ACCIONES SOSTENIBLES ACTUANDO DE
MANERA RESPONSABLE PARA LA
PRESERVACION AMBIENTAL, EL
DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL EN
EL MARCO DEL PACTO MUNDIAL DE LAS
NACIONES UNIDAS.

LA CONTRATACION DE PERSONAL JOVEN
EN LA INSTITUCION APORTA AL
EQUILIBRIO ETARIO Y SOSTENIBILIDAD
ECONOMICA TRANSFORMANDO LOS
HABITOS DE LA SOCIEDAD Y DANDO
FORMA A SU DESARROLLO FUTURO.

LA CONAFIPS EN EL MARCO DE SU
GESTION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL; DE CARA A LA ETICA,
TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS
CORPORATIVAS, ESTABLECE LA POLITICA
DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y
GRUPOS DE INTERES, PARA GENERAR
ACCIONES SOSTENIBLES ACTUANDO DE
MANERA RESPONSABLE PARA LA
PRESERVACION AMBIENTAL, EL
DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL EN
EL MARCO DEL PACTO MUNDIAL DE LAS
NACIONES UNIDAS.

LA INCLUSION LABORAL DE PERSONAS EN
CONDICION DE VULNERABILIDAD
INDISTINTAMENTE DE SU ORIGEN ETNICO,
GENERO, ENFERMEDAD, ORIENTACION
SEXUAL Y OTRAS CIRCUNSTANCIAS
APORTA A LA REDUCCION DE EXCLUSION
SOCIOECONOMICA Y FOMENTA EL
ACCESO A UN EMPLEO DIGNO Y MEJORA
DE LA CALIDAD DE VIDA.

LA CONAFIPS EN EL MARCO DE SU
GESTION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL; DE CARA A LA ETICA,
TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS
CORPORATIVAS, ESTABLECE LA POLITICA
DE GESTION SOCIAL, AMBIENTAL Y
GRUPOS DE INTERES, PARA GENERAR
ACCIONES SOSTENIBLES ACTUANDO DE
MANERA RESPONSABLE PARA LA
PRESERVACION AMBIENTAL, EL
DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL EN
EL MARCO DEL PACTO MUNDIAL DE LAS
NACIONES UNIDAS.

LA CONAFIPS FOMENTA EL EQUILIBRIO DE
GENERO EN LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE PERSONAL

PERMITIENDO QUE HOMBRES Y MUJERES

TENGAN LAS MISMAS OPORTUNIDADES,

CONDICIONES, Y FORMAS DE TRATO, SIN

DEJAR DE LADO LAS PARTICULARIDADES
DE CADA UNO(A) DE ELLOS (AS) CON EL
OBJETO DE GARANTIZAR EL ACCESO A
LOS DERECHOS QUE TIENEN COMO
CIUDADANOS(AS).

S/N

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION



CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION
VEEDURIAS CIUDADANAS NO 0 NO APLICA
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 0 NO APLICA
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
o
si

FASE 0

FASE 0

FASE 1

FASE 1

FASE 1

FASE 1

FASE 2

FASE 2

FASE 2

FASE 2

FASE 2

FASE 3

CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS

si
DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE
CUENTAS

si
EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

si
LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS ESTABLECIDO POR EL CPCCS

) si

REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE st
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES
DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVESDE >
DISTINTOS MEDIOS

si
PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS

si
REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA
CIUDADANIA

si
RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO

si

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS

ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A Sl
TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

La Maxima autoridad de la Corporacion Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias CONAFIPS, designé como responsables del
Proceso de Rendicién de Cuentas 2023, a los titulares de las
Unidades: Direccién de Comunicacién Social, Gerencia de Planificacion
y Procesos, Gerencia Financiera, Gerencia Administrativa, Gerencia de
Innovacién y Desarrollo, Gerencia de Asesoria Juridica y Patrocinio,
Secretaria General y Unidad de Auditoria Interna Bancaria.

El equipo conformado por delegados de la Direccién de Comunicacion
Social y la Gerencia de Planificacion y Procesos, disefio la propuesta
para el Proceso de Rendicién de Cuentas 2023, mismo que se ingres6
en la pagina web de la Corporacion.

La evaluacion de la gestion institucional, se realizé de acuerdo con el
cronograma establecido para el Proceso de Rendicién de Cuentas
2023, solicitando la informacién correspondiente a las unidades
operativas responsables de cada apartado. Ademas, se publicé en la
pagina web y redes sociales de la institucién el formulario para que la
ciudadania plantee los temas sobre los cuales requiere que la maxima
autoridad de la Corporacién Nacional de Finanzas Populares y
Solidarias CONAFIPS rinda cuentas.

Con la informacion entregada por las unidades de gestion, se procedid
al llenado del formulario del Informe de Rendicién de Cuentas 2023,
establecido por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social,
en las fechas establecidas en el cronograma del proceso.

Se redacto el Informe de Rendicion de Cuentas 2023, conforme los
lineamientos y cronograma establecidos.

Se socializ6 el informe aprobado por la Maxima Autoridad, con los
funcionarios de la CONAFIPS.

El Informe de Rendicion de Cuentas se difundi6 a través de la pagina
web institucional, y a través de redes sociales en febrero y marzo de
2024.

El evento participativo se planific de acuerdo al cronograma
establecido, y, se realizé el 27 de marzo de 2024, a partir de las 15:00
horas, en el auditorio Dra. Corona Gémez PhD, de la Facultad de
Ciencias Médicas de la Universidad Regional Autdnoma de Los Andes
UNIANDES, Ambato, evento que fue transmitido por el canal de
Facebook institucional (https://www.facebook.com/conafips) La difusion
de la invitacion al evento de Deliberacién Publica del Informe de
Rendicion de Cuentas 2023, se realizé a través del sistema de gestion
documental Quipux, mailing a las OSFPS y redes sociales, a partir del
20 de marzo de 2024.

El evento de Deliberacion Publica del Informe de Rendicién de Cuentas
2023, se realizd de acuerdo con el cronograma establecido el 27 de
marzo de 2024, a partir de las 15:00 horas, en el auditorio Dra. Corona
Goémez PhD, de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad
Regional Auténoma de Los Andes UNIANDES, Ambato. Al evento
asistieron representes de las OSFPS, y representantes de instituciones
publicas y privadas como la Confed: ion Alemana de Cooperati
DGRY, el Ministerio de Inclusién Econémica y Social MIES, el
Ministerio de Produccion Comercio Exterior Inversiones y Pesca
MPCEIP, el Ministerio de Economia y Finanzas MEF, el Servicio de
Rentas Internas SRI, aliados estratégicos de la institucién. Por otra
parte, fue importante la presencia del delegado del Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, Mgs. Ivan Altamirano,
Coordinador Provincial de Tungurahua. El evento que fue transmitido
por el canal de Facebook institucional
(https://www.facebook.com/conafips), y se habilité el espacio para
recibir los aportes y sugerencias de la ciudadania.

El evento de Deliberacién Publica del Informe de Rendicién de Cuentas
2023, se realizo el 27 de marzo de 2024, a partir de las 15:00 horas, en
el auditorio Dra. Corona Gémez PhD, de la Facultad de Ciencias
Médicas de la Universidad Regional Auténoma de Los Andes
UNIANDES, Ambato, en el plazo establecido.

Después del tiempo establecido para que la ciudadania realice sus
aportes, se incorporaron los aportes ciudadanos recibidos en el Informe
Sistematizacion aportes ci s, y se elabord el Acta de
Incorporacién de los aportes ciudadanos de la Rendicion de Cuentas
2023 en la gestion institucional.

De acuerdo a los plazos establecidos, se carga el Informe de Rendicion
de Cuentas de la institucién, en el sistema virtual del CPCCS.

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
‘WEB DE LA INSTITUCION

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/02/01-03-Conformaci%C3%B3n-equipo-
Rendici%C3%B3n-de-cuentas-2023.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/06/acta_reunion_fase0.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/03/01-04-Cronograma-Rendici%C3%B3n-
de-cuentas-2023-actualizado.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/03/CONAFIPS-FORMULARIO-RENDICI
9%C3%93N-DE-CUENTAS-PRELIMINAR-2023-29-02-2024-signed-signed-
signed.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/03/conafips_informe_preliminar_rendici
%C3%93n_de_cuentas_2023_29-02-2024-signed-signed-signed-1.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/03/CONAFIPS-CONAFIPS-2024-0131-
MEM.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/05/certificado_difusion_2024.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/05/planificacion_eventos_rendicion.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/05/certificacion_realizacion_evento.pdf

https://www.facebook.com/conafips/videos/-%C3%BAnete-a-la-transmisi
%C3%B3n-en-vivo-de-la-rendici%C3%B3n-de-cuentas-conafips-2023
-1274412035709026

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/05/acta_incorporacion_aportes.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/06/verificable_ingreso_informacion.pdf



DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: « ESTOY PLENAMENTE EN CONOCIMIENTO SOBRE LA FUNCION QUE CUMPLE LA INSTITUCION DENTRO DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO., Y AL MISMO TIEMPO
TAMBIEN ME SIENTO PREOCUPADO AL SABER QUE EL APORTE QUE DAN USTEDES A LAS COOPERATIVAS NO TIENEN SUFICIENTE RIGUROSIDAD EN LA APLICACION DE LAS
NORMAS Y AUDITORIAS METODOLOGICAS FINANCIERAS PARA EL OTORGAMIENTO DE UN CREDITO. SE DEBE PONER MAS EMPENO Y APLICAR LA AUDITORIA METODOLOGICA
CREDITICIA PARA MANTENER UN CRECIMIENTO DENTRO DEL SECTOR TECNICO Y NO POLITICO.

« LA CONAFIPS MANTIENE VIGENTE EL CURSO VIRTUAL DE FORMACION PARA EL MANEJO DE RIESGOS SARAS.
« ;CUAL ES EL MONTO QUE CONAFIPS ENTREGARA EN CREDITOS PRODUCTIVOS EN ESTE ANO?

« ;CUALES SON LAS PRINCIPALES ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS POR LA CONAFIPS PARA PROMOVER EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA EN
EL ECUADOR?

+ YO QUISIERA HACERLE UNA PEQUENA REFERENCIA A LA CONAFIPS PARA QUE, EN EL 2024, LE DEMOS UN GIRO A LOS CREDITOS DE VIVIENDA. EN EL SECTOR DE SIGCHOS DE LA
PROVINCIA DE COTOPAXI. EN ESTA ZONA HAY UNA GRAN CANTIDAD DE MIGRANTES, POR LA FALTA DE TRABAJO, ESCASEZ, PRODUCTIVIDAD EN EL AGRO, SU SUENO ES
REGRESAR A SU TIERRA. SI NOSOTROS LE FORTALECEMOS Y LE TRABAJAMOS DESDE AHORA, PARA QUE LA CONAFIPS EMPIECE A FINANCIAR PROYECTOS DE VIVIENDA A TRAVES
DE LAS COOPERATIVAS, ESO VA A HACER UNO DE LOS MEJORES PROYECTOS QUE SE PUEDEN IMPULSAR A NIVEL LOCAL Y NACIONAL. LES DEJO ESTA INQUIETUD PARA QUE SE
TRABAJE PARA QUE SE PUEDA FORTALECER Y QUE NOSOTROS A TRAVES DE LAS COOPERATIVAS PODAMOS AYUDARLE PARA QUE SE PUEDA LOGRAR ESTE SUENO. POR LO DEMAS
CONTENTO DE PERTENECER A ESTA GRAN INSTITUCION DEL GOBIERNO NACIONAL Y ESPERAMOS QUE SIGA CRECIENDO, AL IGUAL QUE LO HACEMOS NOSOTROS A TRAVES DEL
APOYO DE USTEDES.

+ COAC INDIGENA SAC PARA NOSOTROS ES UN GUSTO. MI PREGUNTA IBA AL TEMA DE VIVIENDA. CONSIDERO QUE, COMO INSTITUCIONES FINANCIERAS, SU APOYO ES
IMPORTANTE, EN ESTE PROCESO. EN REALIDAD, EL INTERES DE LA GENTE, YA QUE AL ESTAR EN EL SECTOR COOPERATIVISTA Y AL SABER QUE SOMOS EL VINCULO DIRECTO CON LA
SOCIEDAD ESE ES UN TEMA QUE ESTAMOS PENDIENTES. SU APOYO NOS HA PERMITIDO CRECER COMO INSTITUCIONES DANDONOS LA OPORTUNIDAD DE AYUDAR A MAS
PERSONAS. MI PREGUNTA ERA TAMBIEN AL MONTO DESTINADO A VIVIENDA, CONSIDERO QUE ESTA CONTESTADA.

DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realizé la N° DE USUARIOS GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

deliberacion publica y evaluacion

ciudadana de rendicion de
cuentas:

27/03/2024 65

MASCULINO FEMENINO LBTI MONTUBIO MES INDIGENA AFROECUATORIANO
34 31 0 0 42 1 22 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CO SE INCORPORO EL PORCENTAJE DE DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
CIUDABANG EN AVANCESDE
GESTION CUMPLIMIENTO
INSTITUCIONAL?
(PONGA Si 0 NO)
SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano, la Corporacion https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, se = content/uploads/2024/02/02-Informe-incorporaci
planted para el afio 2023, con el apoyo de la Agencia %C3%B3n-de-aportes-ciudadanos-CONAFIPS-

Francesa de Desarrollo AFD y el Banco Interamericano de 2023.pdf
Desarrollo promover créditos de vivienda para beneficio de

los clientes de las Organizaciones del Sector Financiero

Popular y Solidario a nivel nacional.

La Gerencia de Negocios Financieros de la institucion, con

{Podemos aarco la CONAFIPS para ueanconnt con a3 COACS, o e o upmente o cemom, coueo

tengan un crédito para mi primera vivienda en todo el pais? Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario en
10 provincias del pais. El 48.89% de las operaciones de
crédito justificadas ha sido destinado para mujeres. Con
relacion a la colocacion de créditos inmobiliarios que han
sido justificados, se resalta que un 61,81% de los recursos
se han colocado a favor de beneficiarios que se encuentran
entre los 30 y 45 afios; y, un 15,89% en beneficio de jévenes
entre los 19 y 29 afios, dando cumplimiento asi al aporte
ciudadano recibido en la Rendicion de Cuentas del afio
2022.

SI 76-100 Para incorporar el aporte ciudadano, la Corporacion https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS en  content/uploads/2024/02/cumplimiento_poa.pdf
el afio 2023 proyecto colocar $360.250.566,53 en créditos y
garantias de segundo piso, y fortalecer a 73 Organizaciones
del Sector Financiero Popular y Solidario.

,ég;;’l)es son las proyecciones y los retos que tiene la CONAFIPS para el afio De los resultados obtenidos, se evidencia que se ha
; colocado $341,836,021.94, obteniendo el 94.89% de
cumplimiento. Por otra parte, se ha fortalecido a 111
Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario,
obteniendo el 152%, dando cumplimiento asi al aporte
ciudadano recibido en la Rendicion de Cuentas del afio

2022.

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS
L MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE DESTINO A \/ER|F|CAC|0N PUBLICADO EN
VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTING A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION

AMERICA $594,00 43.00

ARMONICA $1478,00 23.50

CATOLICA CUENCA $390,00 195.00

CATOLICA PICHINCHA $221,00 110.50

CENTRO GYE $1110,00 64.50

COMPLICE $176,00 32.50

. EL BUEN PASTOR $195,00 97.50

https://www.finanzaspopulares.go
. b.ec/wp-
9 9 9
Radio 47,00 89,00 % 11,00 % 0,00 % content/uploads/2024/02/FLOW- gy a $639.33 13.00
DE-MEDIOS-signed-signed.pdf !

FABRICA $3667,50 175.00

FCO STEREO $718,67 49.00

FM MUNDO $324,00 12.00

FOREVER $268,19 30.50

199 $1152,00 39.00

INTEGRACION $188,50 94.25



LA PROPIA $221,00 110.50

LA VOZ DE IMBABURA $2610,00 157.00
LA VOZ DE LA CONFENIAE $156,00 78.00
LA VOZ DEL PUEBLO $276,90 138.45
LA VOZ DEL QUILOTOA $14,20 74.10
MAJESTAD $288,00 28.00
MATOVELLE FM $195,00 97.50
ONDAS CANARIS $130,00 65.00
PLATINUM $456,00 11.00
PUBLICA $2200,00 55.00
RADIO ALFARO $228,80 114.40
RADIO COTOPAXI $1584,00 210.00
RADIO CHACHI $195,00 97.50
RADIOFONICAS ERPE $292,50 146.25
RADIO ILUMAN $182,00 91.00
RADIO INTEGRACION $182,00 91.00

https://www.finanzaspopulares.go
b.eclwp- RADIO LATACUNGA FM $325,00 162.50

Radio 47,00 89,00 % 11,00 % 0,00 % content/uploads/2024/02/FLOW-
DE-MEDIOS-signed-signed.pdf
RADIO LA VOZ DEL $195,00 97.50
SANTUARIO
RADIO LUZ Y VIDA $332,80 166.40
RADIO NUKANCHI MUSKUY $117,00 58.50
RADIO PUYO $169,00 84.50
RADIO RUNACUNAPAC AM $227,50 113.75
RADIO SALINERITO $276,90 138.45
RADIO SUCUMBIOS $260,00 130.00
RADIO VOLANTE STEREO $130,00 65.00
107.7 FM
RUNACUNAPAC AM $182,00 91.00
SANTA CRUZ $325,00 162.50
SIAPIDAARADE $162,50 81.25
SONONDA INTERNACIONAL $263,38 131.69
SUCESOS $470,00 82.50
TOMEBAMBA $1235,33 74.00
TROPICALIDA $380,00 5.00
ZARACAY $460,00 26.50
AMERICA ECONOMIA $1400,00 0
AVANCE $600,00 0
. EKOS $1400,00 0
https://www.finanzaspopulares.go
b.ec/wp-
Prensa 6,00 0,00 % 100,00 % 0,00 % content/uploads/2024/02/FLOW-  Foraes 11000 o
DE-MEDIOS-signed-signed.pdf !
NEGOCIOS $1200,00 0
VISTAZO $3000,00 0
Television 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
ECUAVISA $2966,67 0
https://www.finanzaspopulares.go
S b.ec/wp- PRIMICIAS $7300,01 0
Medios digitales 3,00 0,00 % 100,00 % 0,00 %

content/uploads/2024/02/FLOW-
DE-MEDIOS-signed-signed.pdf
UNIVERSO $3533,34 0

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:
T T e e e
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP https://www.finanzaspopulares.gob.ec/transparencia/

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP NO NO APLICA

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:



LA INSTI N TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTI PONGA SI O NO

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS

EXCLUSIVAS

META POA

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTI

N

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2023/11/pei_conafips_2021_2025_actualizada_03_2023.pdf

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2023/11/poa_conafips_2023_actualizada_05_2023.pdf

INDICADOR DE LA META

RESULTADOS %

CUMPLIMIENTO

DE LA GESTION

DESCRIPCION DE LA GESTION POR

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

NO. DE DESCRIPCION
META

3 GERENCIA DE OPERACIONES

NO. DE DESCRIPCION
META

3 GERENCIA DE OPERACIONES

NO. DE DESCRIPCION
META

5 GERENCIA DE NEGOCIOS FIDUCIARIOS

NO. DE DESCRIPCION
META

5 GERENCIA DE NEGOCIOS FIDUCIARIOS

NO. DE DESCRIPCION
META

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA

NO. DE DESCRIPCION
META

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA

NO. DE DESCRIPCION
META

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA

NO. DE DESCRIPCION
META

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA

NO. DE DESCRIPCION
META

6 SUBGERENCIA DE COACTIVA

NO. DE DESCRIPCION
META

7 GERENCIA DE RIESGOS

NO. DE DESCRIPCION
META

7 GERENCIA DE RIESGOS

PORCENTAJE DE CARTERA VENCIDA

PORCENTAJE DE RECUPERACION DE
LA CARTERA DE CREDITOS

INFORMES PARA LLEVAR A CABO
CONVOCATORIAS A LA VENTA DE LOS
ACTIVOS DE LOS FIDEICOMISOS
ADMINISTRADOS

PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DE
UN SISTEMA INFORMATICO INTEGRAL
PARA LA ADMINISTRACION DE LOS
FIDEICOMISOS DE COOPERATIVAS EN
LIQUIDACION

PORCENTAJE DE RECUPERACION DE
CARTERA COACTIVADA

PORCENTAJE DE CITACIONES Y/O
NOTIFICACIONES REALIZADAS EN
PROCESOS COACTIVOS INICIADOS

PORCENTAJE DE REMATES DE BIENES
MUEBLES, INMUEBLES REALIZADOS EN
PROCESOS COACTIVOS

PORCENTAJE DE PROCESOS
TRAMITADOS DE LOS FIDEICOMISOS

PORCENTAJE DE RECUPERACION DE
CARTERA DE FIDEICOMISOS

PORCENTAJE DE PERSONAL CON
CONOCIMIENTOS SOBRE RIESGO
OPERATIVO

NUMERO DE METODOLOGIAS
HERRAMIENTAS DE ANALISIS
ACTUALIZADAS Y/O IMPLEMENTADAS

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
PLANIFICAD
os

95,00

TOTALES
PLANIFICAD

os

12,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

25,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

10,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

100,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

100,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

100,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
PLANIFICAD
os

95,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

2,00

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 105,26 %

TOTALES
CUMPLIDOS

12,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

29,17 116,68 %

TOTALES
CUMPLIDOS

8,80 88,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

49,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 105,26 %

TOTALES
CUMPLIDOS

2,00 100,00 %

DURANTE EL ANO 2023 SE TERMINA
CON UN INDICE DE MOROSIDAD DEL
0.00021%, DEBIDO A LA GESTION DE
COBRANZA EXTRAJUDICIAL.

EL RESULTADO OBTENIDO EN EL ANO
2023 SUPERA LA META ESTABLECIDA,
DEMOSTRANDO UNA GESTION
EFICIENTE.

EL CUMPLIMIENTO DE ESTE
INDICADOR HA PERMITIDO A LA
INSTITUCION CONTROLAR DE FORMA
EFICIENTE LA ELABORACION DE
INFORMES PARA LLEVAR A CABO
CONVOCATORIAS PARA LA VENTA DE
LOS ACTIVOS DE LOS FIDEICOMISOS
ADMINISTRADOS EN FUNCION DE LA
META PLANIFICADA Y DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS
INSTRUCCIONES CONTRACTUALES.

EL CUMPLIMIENTO DE ESTE
INDICADOR HA PERMITIDO A LA
INSTITUCION AFIANZAR SUS
CAPACIDADES PARA ACTUAR COMO
ADMINISTRADORA DE FONDOS Y
FIDEICOMISOS.

DURANTE EL ANO 2023 SE CUMPLE
CON EL 88% DE LA META
ESTABLECIDA, COMO RESULTADO DE
LAS GESTIONES REALIZADAS POR LA
SUBGERENCIA DE COACTIVA CON EL
APOYO DE LOS ABOGADOS
EXTERNOS.

SE LOGRA EN EL ANO 2023 LA
NOTIFICACION DE LA TOTALIDAD DE
LOS PROCESOS COACTIVOS DE
CARTERA PROPIA QUE FUERON
ENTREGADOS PARA SU GESTION.

DURANTE EL EN EL PERIODO DE
ENERO A DICIEMBRE DEL ANO 2023,
HUBIERON 10 LLAMAMIENTOS A
REMATE DE BIENES EMBARGADOS
POR PARTE DE LA CONAFIPS.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD

EL INDICADOR NO ALCANZO LA META
ESPERADA, YA QUE A PESAR DE
CONTAR CON NUEVOS ABOGADOS
EXTERNOS, LA CARTERA CUENTA
CON FALENCIAS QUE DIFICULTAN
UNA RECUPERACION EFECTIVA.

EN EL ANO 2023 EL OBJETIVO DE
ESTE INDICADOR FUE “LOGRAR QUE
EL 95% DEL PERSONAL OBTENGA
UNA CALIFICACION SATISFACTORIA
DE AL MENOS 8/10 COMO RESULTADO
DE LA EVALUACION DE
CONOCIMIENTOS EN RIESGO
OPERATIVO". A DICIEMBRE DE 2023
SE ALCANZA EL 100%, DEBIDO A QUE,
136 SERVIDORES QUE LABORAN EN
LA CORPORACION OBTUVIERON UNA
CALIFICACION SATISFACTORIA
MAYOR A 8/10.

EN EL ARO 2023 SE ACTUALIZARON
Y/O IMPLEMENTARON LA
METODOLOGIA DE VALORACION DEL
PORTAFOLIO DE INVERSIONES
VERSION 1.0, Y LA METODOLOGIA
PARA LA DEFINICION DE PROCESOS
CRITICOS Y TIEMPOS DE
RECUPERACION VERSION 1.0. EL
INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.



Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

NO. DE DESCRIPCION
META

7 GERENCIA DE RIESGOS

NO. DE DESCRIPCION
META

7 GERENCIA DE RIESGOS

NO. DE DESCRIPCION
META

7 GERENCIA DE RIESGOS

NO. DE DESCRIPCION
META

8 UNIDAD DE CUMPLIMIENTO

NUMERO DE INFORMES DE GESTION
DE RIESGO AMBIENTAL Y SOCIAL

NUMERO REPORTES DE RESULTADOS
DE LAS OSFPS MONITOREADAS

NUMERO DE INFORMES INTEGRALES
DE RIESGOS DE CREDITO QUE
INCLUYAN LOS RESULTADOS DE LAS
OSFPS MONITOREADAS

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL
PLAN ANUAL - SEPS

NO. DE DESCRIPCION
META

8 UNIDAD DE CUMPLIMIENTO PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN

DE CAPACITACION EN TEMAS PLA

NO. DE DESCRIPCION
META

8 UNIDAD DE CUMPLIMIENTO

NO. DE DESCRIPCION
META

8 UNIDAD DE CUMPLIMIENTO

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN EL
ENVIO DE ESTRUCTURAS A LA UAFE

PORCENTAJE DE DENUNCIAS DE
SOBORNO ATENDIDAS

NO. DE DESCRIPCION
META

9 GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA Y
PATROCINIO

NO. DE DESCRIPCION
META

9 GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA Y
PATROCINIO

PORCENTAJE DE CRITERIOS Y
PRONUNCIAMIENTOS LEGALES
EMITIDOS SOBRE LA APLICACION DE LA
NORMATIVA LEGAL VIGENTE

PORCENTAJE DE AVANCE EN
ARMONIZACION DE NORMATIVA
JURIDICA INTERNA

NO. DE DESCRIPCION
META

9 GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA Y
PATROCINIO

NO. DE DESCRIPCION
META

PORCENTAJE DE ATENCION A
REQUERIMIENTOS DE ENTIDADES
SUSTANCIADORAS DE PROCESOS
JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

12,00 12,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META

ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA

UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

100,00 100,00 100,00 % LAS ACTIVIDADES PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR
CONTEMPLAN: APLICACION Y
CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS,
PROCEDIMIENTOS, METODOLOGIAS
DE DEBIDA DILIGENCIA A LAS
CONTRAPARTES CONOZCA A SU
CLIENTE, CONOZCA A SU EMPLEADO,
CONOZCA A SU PROVEEDOR, Y,
CONOZCA A SU MERCADO. SE
PLANIFICO 81 ACTIVIDADES Y SE DIO
CUMPLIMIENTO AL 100% DE LAS
ACTIVIDADES PREVISTAS. EL
INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

os

DURANTE EL ANO 2023 SE
REALIZARON 2 CAPACITACIONES A
LAS OSFPS CLIENTES CON UNA
PARTICIPAC]ON DE 110 PERSONAS,
SE IMPARTIO 2 CAPACITACIONES A
LOS SERVIDORES DE LA CONAFIPS
CON UNA ASISTENCIA DE 115
SERVIDORES Y 1 CAPACITACION EN
EL CAMPUS VIRTUAL DE LA UAFE AL
CUAL ACCEDIERON 92 SERVIDORES.
LOGANDO UN TOTAL DE 5
CAPACITACIONES EN PREVENCION
DE LAVADO DE ACTIVOS, CON UNA
PARTICIPACION DE 317 PERSONAS. EL
INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

100,00 100,00 100,00 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

os

100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

EN EL ANO 2023 SE RECIBIO 4
DENUNCIAS Y/O INQUIETUDES
RELACIONADAS CON VIOLACION AL
SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO
- SGAS, SE EMITIO LOS RESPECTIVOS
INFORMES HACIA LA GERENCIA
GENERAL. EL INDICADOR CUMPLE
CON LA META ESTABLECIDA, LO QUE
DEMUESTRA UNA EFICIENTE GESTION
DE LA UNIDAD.

100,00 100,00 100,00 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

os

100,00 100,00 100,00 % COoMO GESTION DE CRITERIOS
JURIDICOS, EN EL ANO 2023 SE
ATENDIERON 278 TRAMITES. EL
INDICADOR SUPERA LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

os

COMO GESTION DE AVANCE EN
ARMONIZACION DE NORMATIVA
JURIDICA, EN EL ANO 2023, SE HA
CONTRIBUIDO CON LA ELABORACION
DE 12 NORMAS JURIDICAS. EL
INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

100,00 100,00 100,00 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

DURANTE EL ANO 2023 SE ATENDIO A
303 REQUERIMIENTOS A ENTIDADES
SUSTANCIADORAS DE PROCESOS
JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS. EL
INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

100,00 100,00 100,00 %

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os



9 GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA Y
PATROCINIO

PORCENTAJE DE ACTOS, CONTRATOS
Y CONVENIOS NOTARIALES E
INSTITUCIONALES ATENDIDOS EN EL
PERIODO

Fortalecer las capacidades institucionales

NO. DE DESCRIPCION

META

Fortalecer las capacidades institucionales

NUMERO DE INFORMES DE
SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE LOS
PLANES OPERATIVOS, PROYECTOS Y
PLAN ANUAL DE CONTRATACION

11 GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROCESOS

Fortalecer las capacidades institucionales

NO. DE DESCRIPCION
META

11 GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROCESOS

NO. DE DESCRIPCION
META

11 GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROCESOS

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE
PLANES DE ACCION DE MEJORA DE LA
GESTION INSTITUCIONAL

Fortalecer las capacidades institucionales

NUMERO DE CONTRATACIONES DE
AUDITORIAS CORRESPONDIENTES A
FONDOS DE MULTILATERALES

Fortalecer las capacidades institucionales

NO. DE DESCRIPCION
META

11 GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROCESOS PORCENTAJE DE PROCESOS

SUSTANTIVOS PRIORIZADOS
MEJORADOS

Fortalecer las capacidades institucionales

NO. DE DESCRIPCION
META

11 GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROCESOS PORCENTAJE DE SATISFACCION DEL

USUARIO EXTERNO

Fortalecer las capacidades institucionales

NO. DE DESCRIPCION
META

11 GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROCESOS

NO. DE DESCRIPCION
META

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA

PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN
DE MEJORA DE LA IMPLEMENTACION
DEL SEGUNDO NIVEL DEL MODELO
ECUATORIANO DE EXCELENCIA

Fortalecer las capacidades institucionales

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL
PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES DE
LA GERENCIA ADMINISTRATIVA

Fortalecer las capacidades institucionales

NO. DE DESCRIPCION
META

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE
PROVEEDURIA ATENDIDA

EFECTIVAMENTE

DURANTE EL ARO 2023 SE ATENDIO
1,689 TRAMITES, SOLICITADOS POR
LAS AREAS DE LA CORPORACION,
PARA EL ASESORAMIENTO DE TEMAS
SOMETIDOS A CONOCIMIENTO DEL
DIRECTORIO, ASIMISMO, PARA LA
GESTION ADMINISTRATIVA, EL
INDICADOR SUPERA LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

100,00 100,00 100,00 %

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

12,00 12,00 100,00 % EL INDICADOR SE REFIERE AL
SEGUIMIENTO QUE DESDE LA
GERENCIA DE PLANIFICACION Y
PROCESOS SE REALIZA AL
CUMPLIMIENTO Y REPORTE DE LA
PLANIFICACION OPERATIVA POR
PARTE DE LAS GERENCIAS,
DIRECCIONES Y UNIDADES DE LA
CONAFIPS, CON EL FIN DE QUE
ACTUALICEN LOS RESULTADOS DE
SUS INDICADORES, PROYECTOS DE
GASTO CORRIENTE Y PROCESOS DE
CONTRATACION EN LOS TIEMPOS
ESTABLECIDOS, PARA LO CUAL SE
ENVIA A LAS UNIDADES DE GESTION
RECORDATORIOS MEDIANTE
MEMORANDOS Y CORREOS
ELECTRONICOS. ESTE SEGUIMIENTO
Y LA ELABORACION DE LOS
REPORTES E INFORMES PERMITE EL
ESTABLECIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS Y DE MEJORA EN LAS
UNIDADES QUE NO ALCANZAN LAS
METAS PROPUESTAS. A DICIEMBRE
DEL ANO 2023, LA CORPORACION
NACIONAL DE FINANZAS POPULARES
Y SOLIDARIAS CONAFIPS, ALCANZO
UNA EJECUCION DEL 100% DE
CUMPLIMIENTO, LO QUE REFLEJA
RESULTADOS EFECTIVOS TANTO DE
LAS AUTORIDADES, COMO DE LOS
EQUIPOS TECNICOS Y OPERATIVOS
DE LA INSTITUCION. EL INDICADOR
CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA,
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE
GESTION DE LA UNIDAD.

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

150,00 % EL INDICADOR SUPERA LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD, Y DEL CUMPLIMIENTO CON
LO ESTABLECIDO EN LOS CONVENIOS
Y CONTRATOS CON LOS
ORGANISMOS MULTILATERALES QUE
COOPERAN CON LA INSTITUCION.

TOTALES
PLANIFICAD

TOTALES
CUMPLIDOS

os

SE EJECUTO LA MEJORA DE LOS
PROCESOS: OTORGAMIENTO DE
CREDITO PARA ORGANIZACIONES
DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO Y EMISION DE
CERTIFICADOS DE GARANTIAS PARA
LA EPS, EN FUNCION DE LAS
DIRECTRICES EMITIDAS POR EL ENTE
RECTOR. EL INDICADOR CUMPLE CON
LA META ESTABLECIDA, LO QUE
DEMUESTRA UNA EFICIENTE GESTION
DE LA UNIDAD.

100,00 100,00 100,00 %

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

85,00 92,56 108,89 % LOS RESULTADOS ALCANZADOS
DEMUESTRAN QUE LAS
ORGANIZACIONES DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO
OSFPS TIENE CONFIANZA PARA
TRABAJAR CON LAS CORPORACION
NACIONAL DE FINANZAS POPULARES
Y SOLIDARIAS, ES ASI COMO, EN EL
RESULTADO DE LA MEDICION DE
SATISFACCION DE USUARIOS
EXTERNOS EN EL PERIODO ES DEL
92.56%.

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 72,73 72,73 % EL INDICADOR ALCANZA EL 72.73% DE
CUMPLIMIENTO, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES
PLANIFICAD

TOTALES
CUMPLIDOS

os

EN EL ANO 2023 SE EJECUTARON 31
PROCESOS DE CONTRATACION DE LA
GERENCIA ADMINISTRATIVA,
CUMPLIENDO CON E 100% DE LO
PROGRAMADO. EL INDICADOR
CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA,
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE
GESTION DE LA UNIDAD.

100,00 100,00 100,00 %

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

EN EL ANO 2023 SE CUMPLIO CON LA
ATENCION DEL 100% DE SOLICITUDES
DE PROVEEDURIA. EL INDICADOR
CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA,
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE
GESTION DE LA UNIDAD.

100,00 100,00 100,00 %



Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

NO. DE DESCRIPCION
META

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA PORCENTAJE DE SERVIDORES
PUBLICOS CAPACITADOS DE ACUERDO
AL PLAN DE FORMACION Y
CAPACITACION INSTITUCIONAL
INCLUIDA LA CAPACITACION NO
PROGRAMADA

NO. DE DESCRIPCION
META

PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN
DE SALUD OCUPACIONAL INTEGRAL DE
LA CONAFIPS

12 GERENCIA ADMINISTRATIVA

NO. DE DESCRIPCION
META

13 GERENCIA DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE
INFORMACION

NO. DE DESCRIPCION
META

13 GERENCIA DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE
INFORMACION

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE
LAS GESTIONES ESTABLECIDAS PARA
EL PLAN DE CAPACIDADES

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE
GESTIONES DE DESARROLLO DE
SOFTWARE

NO. DE DESCRIPCION
META

13 GERENCIA DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE
INFORMACION

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL
PLAN DE ADQUISICIONES DE TI

NO. DE DESCRIPCION
META

14 GERENCIA FINANCIERA PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN

FINANCIERO

NO. DE DESCRIPCION
META

14 GERENCIA FINANCIERA

NO. DE DESCRIPCION
META

14 GERENCIA FINANCIERA

NO. DE DESCRIPCION
META

14 GERENCIA FINANCIERA

NO. DE DESCRIPCION
META

14 GERENCIA FINANCIERA

NO. DE DESCRIPCION
META

PORCENTAJE DE INFORMACION
FINANCIERA FIABLE Y OPORTUNA
ENTREGADA SIN REPROCESAR
(ESTRUCTURAS DE BALANCE Y
CARTERA)

RENTABILIDAD SOBRE LOS ACTIVOS

RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO

PORCENTAJE DE COBERTURA DE
LIQUIDEZ REQUERIDA

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

100,00 100,00 100,00 % EN EL ARO 2023 SE CUMPLIO CON LA
CAPACITACION PROGRAMADA Y NO
PROGRAMADA ESTABLECIDA PARA
LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES
DE LA INSTITUCION. SE CAPACITO A
152 SERVIDORES Y FUNCIONARIOS
EN EL SEGUNDO TRIMESTRE, 123
SERVIDORES Y FUNCIONARIOS EN EL
TERCER TRIMESTRE Y 41
SERVIDORES Y FUNCIONARIOS EN EL
CUARTO TRIMESTRE, TANTO EN
CAPACITACIONES PROGRAMADAS
COMO NO PROGRAMADAS. EL
INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

100,00 100,00 100,00 %

EN EL ANO 2023 SE IMPLEMENTO UN
PROGRAMA INTEGRAL DE MEJORA EN
SALUD Y SEGURIDAD LABORAL,
CENTRADO EN METAS ESPECIFICAS
QUE ABARCARON DESDE CHARLAS
DE MANEJO DE ACCIDENTES
CEREBROVASCULAR, ACTUALIZACION
DEL REGLAMENTO INTERNO DE
SEGURIDAD E HIGIENE EN EL
TRABAJO, CONTINUAR CON EL PLAN
DE PAUSAS ACTIVAS, REPORTE Y
SEGUIMIENTO DE INCIDENTES Y
ACCIDENTES LABORALES, AS| COMO
TAMBIEN UN INFORME DETALLADO DE
ABSENTISMOS EN LA INSTITUCION. EL
INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

100,00 100,00 100,00 % EL RESULTADO DEL INDICADOR
PERMITIO EL CUMPLIMIENTO DE
DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS
TECNOLOGICOS INSTALADOS EN EL
DATA CENTER VIRTUAL, DANDOSE EL
100% DE CUMPLIMIENTO EN EL ANO
2023.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

100,00 100,00 100,00 % EL RESULTADO DEL INDICIADOR
PERMITIO EL CUMPLIMIENTO Y
ATENCION A LOS REQUERIMIENTOS
REALIZADOS POR LAS AREAS DE
DESARROLLO Y ACTUALIZACION DE
LOS SISTEMAS TECNOLOGICOS DE LA
CONAFIPS, SE CUMPLIO CON 16
REQUERIMIENTOS REALIZADOS EN EL
ANO 2023.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

100,00 99,62 99,62 % EL RESULTADO DEL INDICADOR TUVO
EL 99.62% DE CUMPLIMIENTO, LO QUE
PERMITIO PROPORCIONAR
RECURSOS Y EQUIPOS
TECNOLOGICOS DE PUNTA, AS| COMO
MANTENER LOS SERVICIOS
TECNOLOGICOS OPERATIVOS Y
DISPONIBLES DE LA INSTITUCION
DURANTE EL ANO 2023.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

os

100,00 89,92 89,92 % LA EJECUCION DEL PLAN FINANCIERO
A DICIEMBRE DEL ANO 2023 FUE DEL
89.92%, EL RESULTADO SE DEBE
ESPECIFICAMENTE A QUE LOS
RUBROS DE INVERSIONES Y
OBLIGACIONES FINANCIERAS HAN
SIDO EJECUTADOS EN MENOR
MEDIDA DURANTE LOS PRIMEROS
MESES DEL PRESENTE EJERCICIO
ECONOMICO.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

100,00 77,00 77,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON EL 77%
DE LA META ESTABLECIDA, LO QUE
DEMUESTRA UNA EFICIENTE GESTION

DE LA UNIDAD.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

100,00 100,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA

UNIDAD.
TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os




Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Fortalecer las capacidades institucionales

Incrementar la inclusién y profundizacion financiera de
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través
de sus organizaciones y su sector financiero

Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través
de sus organizaciones y su sector financiero

Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través
de sus organizaciones y su sector financiero

14 GERENCIA FINANCIERA

NO. DE DESCRIPCION
META

15 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA BANCARIA

NO. DE DESCRIPCION
META

15 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA BANCARIA

NO. DE DESCRIPCION
META

16 SECRETARIA GENERAL

NO. DE DESCRIPCION
META

16 SECRETARIA GENERAL

NO. DE DESCRIPCION
META

16 SECRETARIA GENERAL

NO. DE DESCRIPCION
META

16 SECRETARIA GENERAL

NO. DE DESCRIPCION
META

17 UNIDAD DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

NO. DE DESCRIPCION
META

17 UNIDAD DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

NO. DE DESCRIPCION
META

17 UNIDAD DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

NO. DE DESCRIPCION
META

17 UNIDAD DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

NO. DE DESCRIPCION
META

1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y
SUPERVISION DE LAS OSFPS

NO. DE DESCRIPCION
META

1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y
SUPERVISION DE LAS OSFPS

NO. DE DESCRIPCION
META

2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS

PORCENTAJE DE INVERSIONES
EFECTUADAS

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL
PLAN DE TRABAJO ANUAL PARA LA

%)
m
el
n

NUMERO DE INFORMES
CONSOLIDADOS DEL SEGUIMIENTO
REALIZADO A LAS RECOMENDACIONES
DE AUDITORIA INTERNA, AUDITORIA
EXTERNA Y ORGANISMOS DE CONTROL

PORCENTAJE DE
GERENCIAS/UNIDADES CON ARCHIVO
IMPLEMENTADO BAJO LA REGLA
TECNICA

PORCENTAJE DE ENVIO DE VALIJAS

NUMERO DE INFORMES DE )
SEGUIMIENTO A LOS COMITES
INSTITUCIONALES

NUMERO DE INFORMES DE
SEGUIMIENTO A LOS CONVENIOS

NUMERO DE PROPUESTAS DE
POLITICAS, PROCEDIMIENTOS,
METODOLOGIAS CONCERNIENTES A LA
GESTION DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION ELABORADAS Y/O
ACTUALIZADAS

PORCENTAJE DE RIESGOS DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION
MITIGADOS

PORCENTAJE DE PERSONAL CON
CONOCIMIENTOS SOBRE SEGURIDAD
DE LA INFORMACION

NUMERO DE INFORMES DE GESTION DE

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

PORCENTAJE DE OSFPS EVALUADAS

NUMERO DE OSFPS SUPERVISADAS EN
CREDITO DURANTE EL ANO

MONTO DE COLOCACION DE CREDITO
DE SEGUNDO PISO

100,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

100,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

12,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

100,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

100,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

12,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
PLANIFICAD
os

100,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

90,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
PLANIFICAD
os

100,00

TOTALES
PLANIFICAD

os

60,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

30450000
0,00

109,44 109,44 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

12,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

12,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

95,00 105,56 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

100,00 100,00 %

TOTALES
CUMPLIDOS

62,00 103,33 %

TOTALES
CUMPLIDOS

307084335 100,85 %
0.

EL INDICADOR SUPERA LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

EL INDICADOR SUPERA LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
INSTITUCION.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

EL INDICADOR SUPERA LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

EL INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

DURANTE EL ANO 2023 SE EVALUO A
107 ORGANIZACIONES DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO
OSFPS, DE LAS CUALES 9 POR
PRIMERA VEZ MANIFESTARON SU
INTERES EN ACCEDER A LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE
OFRECE LA CONAFIPS, Y 98 SE
REALIZO LA ACTUALIZACION DE LA
EVALUACION INTEGRAL DEL
DESEMPENO.

CON LA FINALIDAD DE SUPERVISAR
EL BUEN USO DE LOS RECURSOS
ENTREGADOS POR LA CONAFIPS,
DURANTE EL ANO 2023 SE HA
REALIZADO LA SUPERVISION A 62
ORGANIZACION QUE HAN RECIBIDO
CREDITO DE LA CONAFIPS.

LA INSTITUCION CUMPLE ESTE
INDICADOR EN EL 101%, LO QUE
DEMUESTRA UNA QESTION EFICIENTE
PARA LA CONCESION DE CREDITOS
DE SEGUNDO PISO Y EL APOYO AL
SECTOR FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO. DURANTE ESTE PERIODO,
SE ATENDIERON 42,437
OPERACIONES DE CREDITO DE
PRIMER PISO, A TRAVES DE LA
COLOQACION DE 428 OPERACIONES
DE CREDITO DE SEGUNDO PISO.



TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

Incrementar la inclusién y profundizacién financiera de  [N[eMb]3 DESCRIPCION
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través META os
de sus organizaciones y su sector financiero

2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS MONTO TOTAL DEL CREDITO
APALANCADO CON EL FOGEPS

31500000,
00

13876595, 44,05 %
66

TOTALES

Incrementar la inclusion y profundizacién financiera de  MN[Mb]3 DESCRIPCION
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través META oS
de sus organizaciones y su sector financiero

4 GERENCIA DE INNOVACION Y DESARROLLO NUMERO DE INFORMES DE TABLEROS 12,00
DISENADOS, ACTUALIZADOS Y
MANTENIMIENTOS DEL SISTEMA DE
INTELIGENCIA DE INFORMACION

TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS

12,00 100,00 %

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

Incrementar la inclusién y profundizacién financiera de  MN[€Mb]3 DESCRIPCION
los actores de la Economia Popular y Solidaria a través META
de sus organizaciones y su sector financiero

4 GERENCIA DE INNOVACION Y DESARROLLO

NUMERO DE PRODUCTOS/SERVICIOS 2,00
FINANCIEROS DISENADOS Y/O
ACTUALIZADOS

2,00 100,00 %

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

Mantener la contribucién al desarrollo econémico y NO. DE DESCRIPCION
financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria [SEVIZ:

1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y
SUPERVISION DE LAS OSFPS

NUMERO DE NUEVOS PLANES DE 73,00
FORTALECIMIENTO ELABORADOS
DURANTE EL ANO

79,00 108,22 %

TOTALES

Mantener la contribucién al desarrollo econémico y NO. DE DESCRIPCION PTL%/}L\E/S\D GlNEIES
financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria VIS os

1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y NUMERO DE OSFPS ATENDIDAS EN POF 73,00 111,00 152,05 %
SUPERVISION DE LAS OSFPS DURANTE EL ANO

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

Mantener la contribucién al desarrollo econémico y NO. DE DESCRIPCION
financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria SSVISFN

1 GERENCIA DE FORTALECIMIENTO Y
SUPERVISION DE LAS OSFPS

Mantener la contribucién al desarrollo econémico y NO. DE DESCRIPCION
financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria VISP

2 GERENCIA DE NEGOCIOS FINANCIEROS

NUMERO DE OSFPS SUPERVISADAS EN 15,00
FOGEPS DURANTE EL ANO

15,00 100,00 %

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

MONTO TOTAL GARANTIZADO EN
INVERSIONES ENTRE OSFPS CON
GARANTIA DE CONAFIPS

24250566, 20875091, 86,08 %
5.

TOTALES

Mantener la contribucion al desarrollo econémico y

N9, ol LESCRECER P‘[%%E/Sm CUMPLIDOS
financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria SYI3¥: os

4 GERENCIA DE INNOVACION Y DESARROLLO NUMERO DE BOLETINES 24,00 24,00 100,00 %

EN EL ANO 2023 SE GARANTIZARON
1,845 OPERACIONES DE CREDITO DE
PRIMER PISO, DE LAS CUALES 845
OPERACIONES FUERON
GARANTIZADAS PARA MUJERES, 1,000
OPERACIONES FUERON
GARANTIZADAS PARA HOMBRES, Y 1
OPERACION FUE GARANTIZADA PARA
ORGANIZACIONES JURIDICAS.

DURANTE EL ANO 2023 SE
EJECUTARON 82 DISENOS Y
ACTUALIZACIONES DE TABLEROS Y
MANTENIMIENTOS DEL SISTEMA DE
INTELIGENCIA DE INFORMACION,
PARA CONSUMO DE LAS DIFERENTES
GERENCIAS DE CONAFIPS. EL
INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

MEDIANTE ESTE INDICADOR SE DA A
CONOCER EL DESARROLLO O LA
ACTUALIZACION DE LOS DISTINTOS
PRODUCTOS O SERVICIOS
FINANCIEROS PARA SATISFACCION
DE LA DEMANDA DE LAS DISTINTAS
OSFPS. EL INDICADOR CUMPLE CON
LA META ESTABLECIDA, LO QUE )
DEMUESTRA UNA EFICIENTE GESTION
DE LA UNIDAD.

EN EL ANO 2023 SE REALIZARON 79
PLANES DE FORTALECIMIENTO,
ATENDIDOS BAJO LA MODALIDAD DE
APOYO DIRECTO. LOS PLANES DE
FORTALECIMIENTO ENFOCADOS A LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS
AMBIENTALES Y SOCIALES SARAS
TUVO DEMANDA, ESPECIALMENTE
POR PARTE DE LAS COOPERATIVAS
DE AHORRO Y CREDITO DE LOS
SEGMENTOS 3, 4 Y 5; ES POR ESO
QUE 49 DE LOS 79 PLANES DE
FORTALECIMIENTO, ESTAN
ENFOCADAS A LA IMPLEMENTACION
DEL SARAS.

EN EL ANO 2023, 111
ORGANIZACIONES DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO
OSFPS, FUERON ATENDIDAS EN
PROCESOS DE FORTALECIMIENTO;
DE LAS CUALES 40 OSFPS INICIARON
SUS PLANES DE FORTALECIMIENTO
EN EL ANO 2022 Y EN EL ANO 2023 71
OSFPS HAN INICIADO SUS PROCESOS
DE FORTALECIMIENTO.

CON LA FINALIDAD DE SUPERVISAR
EL BUEN USO DE LAS GARANTIAS
ENTREGADAS POR LA CONAFIPS,
DURANTE EL ANO 2023 SE HA
REALIZADO LA SUPERVISION A 15
ORGANIZACION QUE HAN RECIBIDO
CREDITO DE LA CONAFIPS.

EN EL ANO 2023 SE GARANTIZARON
146 OPERACIONES DE INVERSIONES
ENTRE ORGANIZACIONES DEL
SECTOR FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO OSFPS, LO QUE
BENEFICIO A 7,248 OPERACIONES DE
CREDITO DE PRIMER PISO. A
DICIEMBRE DE 2023, EL 80,82% DE
LAS ORGANIZACIONES
COLOCADORAS DE RECURSOS SE
CONCENTRAN EN 4 PROVINCIAS:
PICHINCHA, CHIMBORAZO,
TUNGURAHUA Y CARCHI; MIENTRAS
QUE, LAS OSFPS CAPTADORAS CON
MAYOR PRESENCIA EN LAS
PROVINCIAS SON: IMBABURA, LOJA,
PICHINCHA'Y TUNGURAHUA, ESTAS
CONCENTRAN EL 75,27%. EL |
RESULTADO DEL INDICADOR ESTA
RELACIONADO A LA DISMINUCION DE
LIQUIDEZ EN LAS OSFPS Y SOBRE
TODO A QUE LA CONAFIPS EN
CUMPLIMIENTO NORMATIVO REDUJO
LA COBERTURA DE LAS INVERSIONES
DEL 100% AL 80%, ESTOS FACTORES
HAN PROVOCADO LA RESTRICCION )
DEL USO DEL SERVICIO DE GARANTIA

DURANTE EL ANO 2023 SE
ELABORARON BOLETINES DEL
SISTEMA FINANCIERO NACIONAL , Y
BOLETINES MACROECONOMICOS,
LOS QUE APORTAN CON
INFORMACION ACTUALIZADA PARA LA
TOMA DE DECISIONES. EL INDICADOR
CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA,
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE
GESTION DE LA UNIDAD.



TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

os

Mantener la contribucién al desarrollo econémico y NO. DE DESCRIPCION
financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria VISV

4 GERENCIA DE INNOVACION Y DESARROLLO NUMERO DE INFORMES DE BALANCE 6,00 6,00 100,00 % EN EL BALANCE DE DESEMPENO
SOCIAL SOCIAL, SE REGISTRA LA

INFORMACION DEL BALANCE SOCIAL
QUE ES UNA HERRAMIENTA QUE
INFORMA A LA SOCIEDAD EN SU
CONJUNTO, EL APORTE EN MATERIA
DE RECURSOS HUMANOS Y SU
RELACION CON LA COMUNIDAD QUE
LE PERMITIO CRECER Y
DESARROLLARSE. ES EL INDICADOR
DE LA GESTION SOCIAL REALIZADA
EN LA INSTITUCION A FAVOR DE LA
COMUNIDAD. EL INDICADOR CUMPLE
CON LA META ESTABLECIDA, LO QUE
DEMUESTRA UNA EFICIENTE GESTION
DE LA UNIDAD.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

Mantener la contribucién al desarrollo econémico y NO. DE DESCRIPCION
financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria VI3

4 GERENCIA DE INNOVACION Y DESARROLLO NUMERO DE ESTUDIOS DE 12,00 12,00 100,00 % MEDIANTE ESTE INDICADOR SE DA A
MERCADOS/ANALISIS DESARROLLADOS CONOCER EL DESARROLLO DE

ESTUDIOS O ANALISIS DE
INFORMACION QUE APORTE A LA
GESTION DE LA CORPORACION. EL
INDICADOR CUMPLE CON LA META
ESTABLECIDA, LO QUE DEMUESTRA
UNA EFICIENTE GESTION DE LA
UNIDAD.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

os

Mantener la contribucién al desarrollo econémico y NO. DE DESCRIPCION
financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria VI3

10 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL NUMERO DE EVENTOS QUE ORGANIZA 188,00 188,00 100,00 % PARA EL ANO 2023 EL INDICADOR
Y EN LOS QUE PARTICIPA CONAFIPS CUMPLE CON LA META ESTABLECIDA,
LO QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE
GESTION DE LA INSTITUCION PARA
DAR A CONOCER EL TRABAJO QUE SE
REALIZA A FAVOR DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

Mantener la contribucién al desarrollo econémico y NO. DE DESCRIPCION

financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria VISV os

10 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL NUMERO DE CAMPANAS X 2,00 100,00 % EN EL ANO 2023 SE EJECUTARON LA

COMUNICACIONALES IMPLEMENTADAS CAMPANA DE 1000 MILLONES DE

HISTORIAS CONAFIPS TRAS CUMPLIR
1000 MILLONES DE COLOCACION
CREDITICIA, Y LA CAMPANA
iCONAFIPS ERES TU!, QUE TUVIERON
EL OBJETIVO FORTALECER LA
GESTION INTERNA DE LA
INSTITUCION, Y DE IMPULSAR LA
GESTION DE LA CONAFIPS.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

Mantener la contribucién al desarrollo econémico y NO. DE DESCRIPCION
financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria SSYI3¥:

10 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL NUMERO DE ENTREVISTAS A LAS QUE 140,00 140,00 100,00 % El indicador cumple la meta establecida
ASISTEN LAS AUTORIDADES DE LA en el afio 2023, lo que demuestra que la
CONAFIPS ciudadania en general conoce los
productos y servicios que oferta la
CONAFIPS.

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS

os

Mantener la contribucién al desarrollo econémico y NO. DE DESCRIPCION
financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria VISP

10 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL NUMERO DE PUBLICACIONES 600,00 600,00 100,00 % EL INDICADOR CUMPLE LA META
REALIZADAS EN REDES SOCIALES ESTABLECIDA EN EL ANO 2023, LO
QUE DEMUESTRA UNA EFICIENTE
GESTION DE LA INSTITUCION PARA
DAR A CONOCER EL TRABAJO QUE SE
REALIZA A FAVOR DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 99,59 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO % CUMPLRIERR PE | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
EJECUTADO WEB DE LA INSTITUCION

AREA Ingresos Ordinarios $35.303.385,00 $31.101.611,00 88,10 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/02/04-Ejecuci%C3%B3n-
presupuestaria-CONAFIPS-diciembre-2023.pdf

AREA Egresos Ordinarios $32.661.580,00 $22.181.886,00 67,91 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/02/04-Ejecuci%C3%B3n-
presupuestaria-CONAFIPS-diciembre-2023.pdf

AREA Ingresos Extraordinarios $358.800,00 $74.670,00 20,81 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/02/04-Ejecuci%C3%B3n-
presupuestaria-CONAFIPS-diciembre-2023.pdf

AREA Egresos Extraordinarios $217.200,00 $0,00 0,00 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/02/04-Ejecuci%C3%B3n-
presupuestaria-CONAFIPS-diciembre-2023.pdf

AREA Ingresos de Politica $586.096.191,00 $500.898.160,00 85,46 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/02/04-Ejecuci%C3%B3n-
presupuestaria-CONAFIPS-diciembre-2023.pdf

AREA Egreso de Politica $500.670.292,00 $457.562.520,00 91,39 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/02/04-Ejecuci%C3%B3n-
presupuestaria-CONAFIPS-diciembre-2023.pdf

AREA TOTAL INGRESOS $621.758.377,00 $532.074.441,00 85,58 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/02/04-Ejecuci%C3%B3n-
presupuestaria-CONAFIPS-diciembre-2023.pdf

AREA TOTAL EGRESOS $533.549.072,00 $479.744.406,00 89,92 % https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/02/04-Ejecuci%C3%B3n-
presupuestaria-CONAFIPS-diciembre-2023.pdf

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $2.310.614.897,00 $2.023.637.694,00 87,58 %

INFORMACION FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PUBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACION):

BALANCE GENERAL

ACTIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

$700.402.548,48 $432.470.932,84 $267.931.615,64 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2024/02/05-Balance-General-CONAFIPS-2023.pdf

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:



TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO

INSTITUCIONAL CODIFICADO

% EJECUCION PRESUPUESTARIA

GASTO DE INVERSION
EJECUTADO

GASTO DE INVERSION
PLANIFICADO

GASTO CORRIENTE
EJECUTADO

$7.336.901,00 $7.011.088,00 $5.581.913,00 $325.813,00 $180.083,00 78,53 %

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

-

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACION

CATALOGO ELECTRONICO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2024/02/07-Obligaciones-tributarias-CONAFIPS-2023.pdf

ICADO EN LA PAG. WEB DE
LA INSTITUCION

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$67.394,07 $55.508,07 https://www_finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/06/procesos_catalogo_electronico_2023.pdf

Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$123.045,00 $49.850,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/06/procesos_consultoria_2023.pdf

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$359.423,77 $93.748,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/06/procesos_cotizacion.pdf

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$247.657,95 $0,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/06/procesos_feria_inclusiva.pdf

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$103.327,38 $47.957,16 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/06/procesos_infima_cuantia.pdf

Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$0,00

$17.607,14 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/06/procesos_menos_cuantia.pdf

REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nimero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$267.185,78 $0,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/06/procesos_regimen_especial.pdf

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$195.300,69 $18.800,00 https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
content/uploads/2024/06/procesos_subasta_inversa.pdf

EST,

CONTRATACION DIRECTA

COTIZACION

FERIA INCLUSIVA

INFIMA CUANTIA

MENOR CUANTIAB Y S

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

% DE
CUMPLIMIENTO
DE LAS
RECOMENDACION
=]

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
PAG. WEB DE LA INSTITUCION

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE OBSERVACIONES

LA ENTIDAD QUE

NO. DE INFORME DE
CUMPLIMIENTO

RECOMIENDA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA3-0001-2023 N/A 100,00 % La Contraloria General del Estado CGE mediante oficio No.  https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
01-0001-DNA3-CONAFIPS-AI-2024 de 10 de enero de 2024  content/uploads/2024/01/dna3_0001_2023_1_diciembre_202
inicia la accién de control para verificar el cumplimiento de 3.pdf
las recomendaciones establecidas en este examen, en el
periodo comprendido entre el 1 de mayo de 2022 y el 31 de
diciembre de 2023

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA3-0019-2023 N/A 100,00 % La Contraloria General del Estado CGE mediante oficio No.  https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-
01-0001-DNA3-CONAFIPS-AI-2024 de 10 de enero de 2024 = content/uploads/2024/01/dna3_0019_2023_diciembre_2023.p
inicia la accién de control para verificar el cumplimiento de df
las recomendaciones establecidas en este examen, en el
periodo comprendido entre el 1 de mayo de 2022 y el 31 de
diciembre de 2023

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA3-0041-2023  N(A 100,00 % Vigente https:/fwww.finanzaspopulares.gob.ec/wp-

content/uploads/2024/01/dna3_0041_2023_diciembre_2023.p
df

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y Oficio No. SEPS- Informe AIB-GP-2024- 100,00 % No se recept6 un informe de la auditoria in-situ; se recept6 el = https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-

SOLIDARIA SGD-INSESF-2023-

13494-OF

o1

oficio No. SEPS-SGD-INSESF-2023-13494-OF con la
comunicacién de resultados en el Anexo 1y el oficio No.
SEPS-Oficio No. SEPS-SGD-INSESF-2023-16044-OF que
acepta el plan de accion planteado para solventar los
hallazgos que se cumplié hasta el 31 de diciembre de 2023.

content/uploads/2024/02/09-Certificado-documentos-
reservados-Auditor%C3%ADa-Interna-Bancaria.pdf



