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1. ANTECEDENTES

La Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS fue creada
mediante la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria “LOEPS”, publicada en
Registro Oficial No. 444 del 10 de mayo del 2011, como organismo de derecho publico,
dotado de personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, técnica y
financiera, con jurisdiccién nacional. Inicié sus operaciones el 28 de diciembre de 2012,
con la aprobacién de su Estatuto Social, por la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria.

El 12 de septiembre de 2014, el Codigo Organico Monetario y Financiero, en su
Disposicion reformatoria novena — literal 8, consolida a la CONAFIPS como entidad
financiera publica de segundo piso para fortalecer al sector financiero popular y solidario.

Con fecha 10 de marzo de 2021, el Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social,
mediante RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476, emite el Reglamento de
Rendicion de Cuentas.

Con fecha 13 de diciembre de 2023, el Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social, mediante RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-031-0-2023-0176, emite la Reforma
parcial al articulo 20 del Reglamento de Rendicion de Cuentas, sobre el cumplimiento del
informe de rendicion de cuentas.

Con fecha 28 de febrero de 2025, el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
(CPCCS), mediante RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-007-E-2025-0070, aprueba la
propuesta del Nuevo Cronograma para la implementacion del proceso de rendicion de
cuentas del periodo fiscal 2024 para todos los sujetos obligados a rendir cuentas.

Mediante Memorando Nro. CONAFIPS-CONAFIPS-2025-0267-MEM de 06 de mayo de
2025, el Gerente General de la CONAFIPS, desigha como responsable del registro del
formulario del informe de Rendiciébn de Cuentas 2024, a la Gerente de Planificacion y
Procesos.

Con fecha 08 de mayo de 2025 se public6 en la pagina web y redes sociales de la
institucion el formulario para que la ciudadania plantee los temas sobre los cuales
requiere que la maxima autoridad de la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y
Solidarias CONAFIPS rinda cuentas.

Mediante Memorando Nro. CONAFIPS-GPP-2025-0151-MEM, Memorando Nro.
CONAFIPS-GPP-2025-0152-MEM, Memorando Nro. CONAFIPS-GPP-2025-0153-MEM,
Memorando Nro. CONAFIPS-GPP-2025-0154-MEM, Memorando Nro. CONAFIPS-GPP-
2025-0155-MEM, Memorando Nro. CONAFIPS-GPP-2025-0156-MEM, y Memorando Nro.
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CONAFIPS-GPP-2025-0157-MEM de 08 de mayo de 2025, se solicitd a las unidades
correspondientes la informacién para la elaboracion del Formulario de Rendicion de
Cuentas y el Informe de Rendicion de Cuentas Preliminar del afio 2024.

Mediante Memorando Nro. CONAFIPS-SG-2025-0219-MEM de 13 de mayo de 2025,
Memorando Nro. CONAFIPS-GA-2025-0675-MEM de 14 de mayo de 2025, Memorando
Nro. CONAFIPS-GID-2025-0151-MEM de 14 de mayo de 2025, Memorando Nro.
CONAFIPS-AIB-2025-0069-MEM de 15 de mayo de 2025, Memorando Nro. CONAFIPS-
DCS-2025-0137-MEM de 15 de mayo de 2025, Memorando Nro. CONAFIPS-GAJP-2025-
0390-MEM, 15 de mayo de 2025, y Memorando Nro. CONAFIPS-GF-2025-0363-MEM de
15 de mayo de 2025, las unidades correspondientes envian la informacién solicitada para
la elaboraciéon del Formulario de Rendicion de Cuentas y el Informe de Rendicion de
Cuentas Preliminar del afio 2024.

Mediante Memorando Nro. CONAFIPS-DCS-2025-0145-MEM de 19 de mayo de 2025, la
Direccién de Comunicacién Social remite la matriz con los temas sobre los cuales la
ciudadania requiere que la maxima autoridad de la Corporacién Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias CONAFIPS rinda cuentas.

2. OBJETIVO

Emitir el Informe Preliminar de Rendicion de Cuentas de la Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS correspondiente al afio 2024, en funcién de
la normativa que determina el proceso de rendicion de cuentas, y de la metodologia
establecida para el efecto por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
CPCCS, en la Guia Especializada de Rendicibn de Cuentas para las Instituciones y
Entidades de la Funcién Ejecutiva.

3. MARCO LEGAL
Constitucion de la Republica del Ecuador

Articulo 95: "Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual y colectiva, participaran
de manera protagonice en la toma de decisiones, planificacion y gestién de los asuntos
publicos, y en el control popular de las instituciones del Estado y la sociedad, y de sus
representantes, en un proceso permanente de construccion del poder ciudadano. La
participacion se orientard por los principios de igualdad, autonomia, deliberacién publica,
respeto a la diferencia, control popular, solidaridad e interculturalidad.”

Articulo 100: “En todos los niveles de gobierno se conformaran instancias de
participacion integradas por autoridades electas, representantes del régimen dependiente
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y representantes de la sociedad del &mbito territorial de cada nivel de gobierno, que
funcionaran regidas por principios democraticos. La participacion en estas instancias se
ejerce para: (...) 4. Fortalecer la democracia con mecanismos permanentes de
transparencia, rendicién de cuentas y control social.”

Articulo 208: “Seran deberes y atribuciones del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social, ademas de los previstos en la ley: (...) 2. Establecer mecanismos de
rendicibn de cuentas de las instituciones y entidades del sector publico, y coadyuvar
procesos de veeduria ciudadana y control social.”

Ley Organica de Economia Popular y Solidaria

Articulo 158: “Créase la Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias, como una
entidad financiera de derecho publico, dotada de personalidad juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa, técnica y financiera, con jurisdiccion nacional.

La Corporacién tendra la facultad de actuar como Fiduciaria.

La Corporacion en lo relativo a su creacion, actividades, funcionamiento y organizacién se
regira por esta Ley y su correspondiente Estatuto social que debera ser aprobado por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria”;

Ley Orgéanica de Participacion Ciudadana

Articulo 88: “Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual o colectiva, comunas,
comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblos afroecuatoriano y montubio, y
deméas formas licitas de organizacién, podran solicitar una vez al afio la rendiciéon de cuentas
a las instituciones publicas o privadas que presten servicios publicos, manejen recursos
publicos o desarrollen actividades de interés publico, asi como a los medios de comunicacion
social, siempre que tal rendicibn de cuentas no esté contemplada mediante otro
procedimiento en la Constitucion y las leyes.”

Articulo 90: “Las autoridades del Estado, electas o de libre remocion, representantes legales
de las empresas publicas o personas juridicas del sector privado que manejen fondos
publicos o desarrollen actividades de interés publico, los medios de comunicacién social, a
través de sus representantes legales, estan obligados a rendir cuentas, sin perjuicio de las
responsabilidades que tienen las servidoras y los servidores publicos sobre sus actos y
omisiones.

En caso de incumplimiento de dicha obligacion, se procederd de conformidad con la Ley
Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social.”
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RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476, Reglamento de Redicién de
Cuentas

Articulo 6: “Periodo de Rendicién de cuentas: Los sujetos que tengan esta obligacion
deberan rendir cuentas del periodo fiscal concluido, es decir, del 1 de enero al 31 de
diciembre, de acuerdo a la Ley.”

Articulo 11: “Para las instituciones de nivel nacional Unidad de Administracion
Financiera (UDAF) y sus Entidades Operativas Desconcentradas (EOD) de las cinco
funciones del Estado: Ejecutivo, Legislativo, Judicial, Electoral (...), deberan implementar el
proceso de rendicion de cuentas de acuerdo a las siguientes fases, en complemento con lo
establecido en las guias especializadas existentes para el efecto y de acuerdo con el
siguiente cronograma:

Fase 1: Elaboracion del Informe de Rendicién de Cuentas: En esta fase, la institucion,
tanto la UDAF como sus EOD deberan:

a) Consolidar la informacion cuantitativa y cualitativa de la gestion anual y evaluar los
resultados alcanzados en el periodo fiscal concluido.

b) De forma simultanea, habilitar canales de comunicacioén virtuales y presenciales, de acceso
abierto y publico, para que la ciudadania plantee los temas sobre los cuales requiere que la
autoridad/institucién o sujeto obligado rinda cuentas.

c) A partir del resultado de la evaluacion de la gestion, la institucion / autoridad debera llenar el
Formulario de Rendicion de Cuentas con sus respectivos medios de verificacion y redactar el
Informe de Rendiciébn de Cuentas Preliminar, de acuerdo a los contenidos obligatorios, y
respondiendo a los temas sobre los cuales la ciudadania solicitd que rinda cuentas. Este informe
debera ser aprobado por la maxima autoridad del nivel territorial correspondiente. Febrero del afio
siguiente al periodo fiscal el cual se rinde cuentas. En periodo de elecciones Abril.”

RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-007-E-2025-0070

Articulo 3.- “Aprobar la propuesta del Nuevo Cronograma para la implementacion del
proceso de rendicidn de cuentas del periodo fiscal 2024 para todos los sujetos obligados a
rendir cuentas, en los siguientes términos: (...) Fase instituciones Art. 11. O-
Organizacion interna institucional del proceso de rendicion de cuentas: Del 14 de abril al
13 de mayo (...) 3- Entrega del Informe de Rendicién de Cuentas al CPCCS: Del 14 de
Julio al 14 de agosto”

Normas de Control Interno de Contraloria General del Estado

100-04 Rendicién de cuentas:
‘La maxima autoridad, los directivos y demas servidoras y servidores, segun Sus
competencias, dispondran y ejecutaran un proceso periodico, formal y oportuno de

Direccidn: Av. Amazor

RESUELVE

Codigo postal: 170506 / Quito-Ecuador. Teléfono: +593-2 380 191



INFORME 2025-61

Cadigo: CONAFIPS-INFORME-GPP-

T 3 Fecha: 2025-05-29
C.NAHPS 9 INFORME PRELIMINAR DE RENDICION DE

(it g Comin it

CUENTAS - ANO 2024 Dominio: USO INTERNO

Versién: 3.0 I Péagina 8 de 38

Responsable de aplicacion: Gerencias, areas y unidades de la CONAFIPS

Confidencial | Reservado Otros

Q 0 x)

rendicibn de cuentas sobre el cumplimiento de la mision, objetivos institucionales y
resultados esperados.

La rendicion de cuentas es la obligacién que tienen las autoridades del Estado, electas o
de libre remocion, representantes legales de las empresas publicas o personas juridicas
del sector privado que manejen fondos publicos o desarrollen actividades de interés
publico, de responder, reportar, explicar o justificar ante la ciudadania, por los recursos
recibidos y administrados y por el cumplimiento de las funciones asignadas.”

Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos de la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, Capitulo V, Articulo 11:

Numeral 1.1.1.1.2. Gestion Gerencia General, Atribuciones y responsabilidades: “e)
Ejercer una comunicacion permanente con las Organizaciones del Sector Financiero
Popular y Solidario;

i) Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de la CONAFIPS;

w) Gestionar las atribuciones y responsabilidades constantes en la ley, reglamentos vy
demas normativas;”

Numeral 1.3.1.5. Gestibn de Comunicacion Social, Atribuciones vy
responsabilidades: “m) Disefiar la informacién para la rendicion de cuentas de la
Corporacion a las Entidades de Control y Regulacion y otros Grupos de Interés;”

Numeral 1.3.1.4. Gestion de Planificacibn y Procesos, Atribuciones vy

responsabilidades: ‘) Informar a la Gerencia General el nivel de cumplimiento de los
planes, programas, proyectos y procesos institucionales.”

4. DESARROLLO

DATOS GENERALES

RUC: 1768168480001

Institucion: Corporacién Nacional De Finanzas Populares y
Solidarias CONAFIPS

Funcién a la que pertenece: Funcién Ejecutiva

Sector: Banca Publica

: . . Unidad de Administracion Financiera - UDAF

Nivel que rinde cuentas: :
(matriz)

Provincia: Pichincha

Canton: Distrito Metropolitano de Quito

Direccidn: Av. Amazor
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Parroquia: IRaquito
. o Av. Amazonas y Juan José Villalengua.
Direccion: . .
Plataforma Gubernamental Financiera
Email: info@finanzaspopulares.gob.ec
Teléfono: 593-2 3801910 al 19
Pagina web o red social: www.finanzaspopulares.qgob.ec

Representante legal
Nombres del representante: Héctor Vinicio Mosquera Alcocer
Cargo del representante: Gerente General

Responsable del proceso de rendicién de cuentas

Nombres del responsable: Mayra Alejandra Chicaiza Conchambay
Cargo del responsable: Directora de Comunicacién Social
Fecha de designacion: 01 de noviembre de 2024

Responsable del registro del informe de rendicién de cuentas

Nombres del responsable: Jenny Patricia Jaramillo Calle
Cargo del responsable: Gerente de Planificacién y Procesos (S)
Fecha de designacion: 26 de febrero de 2025

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

La Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, orienta sus
acciones en base a los siguientes objetivos estratégicos, en funcidon de la Planificacion
Estratégica Institucional 2021 — 2025, alineada al Plan de Desarrollo Para el Nuevo
Ecuador 2024 - 2025:

Tabla Nro. 1: Objetivos Estratégicos CONAFIPS

Nro. Obijetivo Estratégico Tipo
Incrementar la inclusién y profundizacion financiera de los actores de la
1 Economia Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su sector Ciudadania
financiero.
Mantener la contribucion al desarrollo econdémico y financiero del Sector de la . .
2 p 2 Ciudadania
Economia Popular y Solidaria.
. S Fortalecimiento
3 Fortalecer las capacidades institucionales.

Institucional

Fuente: Planificacion Estratégica Institucional 2021-2025
Elaboracion: Gerencia de Planificacién y Procesos
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COBERTURA INSTITUCIONAL

Coberturainstitucional (UAF)

NUmero de Unidades: 1
Cobertura: Nacional

Cobertura territorial (EODS)

La Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, opera con su
oficina en la ciudad de Quito, en la Plataforma Gubernamental de Gestién Financiera, y no
tiene unidades operativas desconcentradas.

Coberturainstitucional: Unidades de atencién
La Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, opera como

banca de segundo piso con una unidad de gestion, su cobertura de atencién es a nivel
nacional.

En el afio 2024, a través de las Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario
OSFPS, se atendieron 41,735 operaciones de crédito y garantias otorgadas a través de
las Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario OSFPS.

El monto otorgado en crédito de segundo piso durante el afio 2024 fue de
$276,181,192.08.

Por otra parte, el monto garantizado en operaciones de crédito con el Fondo para la
Economia Popular y Solidaria FOGEPS fue de $4,901,430.12, y el monto garantizado en
inversiones entre organizaciones fue de $17,366,584.33.

El total de monto gestionado en operaciones de crédito y garantias en el afio 2024 fue de
$298,449,207.

Las nacionalidades o pueblos a los que pertenecen los usuarios de CONAFIPS son:

Tabla Nro. 2: Cobertura CONAFIPS 2024 por nacionalidades o pueblos

Nacionalidades o Pueblos ‘ Monto Otorgado Operaciones ‘
Mestizo $140,577,316 22,028
Indigena $26,884,542 4,528
Montubio $6,924,070 1,499

Otro $6,288,326 493

Direccion: Av. Amazonas y
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Nacionalidades o Pueblos Monto Otorgado Operaciones

Blanco $1,064,311 165
Mulato $670,116 108
Afroecuatoriano $418,622 65
Negro $302,675 57
Sin identificacion $115,319,230 12,792

De acuerdo con el INEC la auto identificacién étnica corresponde a las
categorias (indigena, afroecuatoriano, negro, mulato, montubio, mestizo,
blanco y otros) no se tiene la categoria cholo.

Fuente: Bl CONAFIPS / Gerencia de Innovacién y Desarrollo

Elaboracion: Gerencia de Planificacion y Procesos

Respecto al género, a continuacion, el nimero de operaciones y los montos otorgados
durante el afio 2024:

Tabla Nro. 3: Cobertura CONAFIPS 2023 por género

Género Monto Otorgado Operaciones

Femenino $145,426,829 23,049

Masculino $153,022,377 18,686

Fuente: Bl CONAFIPS / Gerencia de Innovacién y Desarrollo
Elaboracién: Gerencia de Planificacién y Procesos

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD

A continuacidn, las acciones realizadas por la Corporaciéon Nacional de Finanzas Populares
y Solidarias CONAFIPS, para la implementacién de las Politicas Publicas para la Igualdad:

Tabla Nro. 4: Acciones para la implementacion de Politicas Publicas para la Igualdad

Politicas Politica Aporte al cumplimiento de las Agendas

Principales resultados obtenidos

COLOCACION POR ETNIA (USD)

publicas implementada de Igualdad

La CONAFIPS en el marco de su gestion
de Responsabilidad Social Empresarial;
de cara a la ética, transparencia y buenas
practicas corporativas, establece la
Politica DE GESTION SOCIAL,
AMBIENTAL Y GRUPOS DE INTERES,
para generar acciones sostenibles
actuando de manera responsable para la
preservacién ambiental, el desarrollo
econdmico y social en el marco del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas.

* Total monto colocado (Crédito y
FOGEPS)

: $298,449,207

» Mestizo: $140,577,316

« Sin Identificacion: $115,319,230
* Indigena: $26,884,542

» Montubio: $6,924,070

- Otro: $6,288,326

« Blanco: $1,064,311

» Mulato: $670,116

« Afroecuatoriano: $418,622
 Negro: $302,675

Politicas Politica de Gestion
publicas Social, Ambiental y
interculturales Grupos de Interés.

X / DO
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Politicas

Politica

Principales resultados obtenidos

Aporte al cumplimiento de las Agendas

publicas

implementada

Contratacion e
inclusién de
personal con

diferentes etnias a
fin de aportar de
forma igualitaria en
el ambito de la
economia popular y
solidaria.

TALENTO HUMANO CONAFIPS —
ETNIA

* Total: 152 funcionarios y
servidores

* Afroecuatoriano: 1 - 0.66%
* Blanco: 0 - 0%

* Indigena: 2 - 1.32%

* Mestizo: 136 - 89.47%

* Montubio: 5 - 3.29%

» Otro: 8 - 5.26%

de Igualdad

La diversidad de etnias insertas en la
institucion aporta al equilibrio social y
sustentabilidad del sector econémico
popular y solidario. Se aplica norma del
subsistema de seleccion de personal,
dentro del cual en la ejecucion de
concursos de méritos y oposicion la
citada norma dispone asignar puntos
adicionales por etnias.

Politica de Gestion
Social, Ambiental y
Grupos de Interés.

COLOCACION POR RANGO EDAD
(USD)

* Total monto colocado (Crédito y
FOGEPS)

* Entre 19y 29: $52,779,716

« Entre 30 y 45: $147,035,359

« Entre 46 y 55: $51,942,568

« Entre 56 y 65: $34,807,971

- Mayor a 65: $11,883,592

La CONAFIPS en el marco de su gestién
de Responsabilidad Social Empresarial;
de cara a la ética, transparencia y buenas
précticas corporativas, establece la
Politica DE GESTION SOCIAL,
AMBIENTAL Y GRUPOS DE INTERES,
para generar acciones sostenibles
actuando de manera responsable para la
preservacioén ambiental, el desarrollo
econdmico y social en el marco del Pacto

Politicas Mundial de las Naciones Unidas.
publicas TALENTO HUMANO CONAFIPS -
generacionales PROMEDIO DE SERVIDORES,
Contratacién e FUNCIONARIOS Y PASANTES
. L ENTRE 18 Y 29 ANOS L .
insercién de La contratacién de personal joven en la
profesionales « Muieres: 11 institucion aporta al equilibrio etario y
jovenes acorde a . HognbreIS' 8 sostenibilidad econémica transformando
los perfiles de ) los hébitos de la sociedad y dando
_pugsto_s definidos - Mujeres: 7% del total de forma a su desarrollo futuro.
institucionalmente. funci . )
uncionarios y servidores.
* Hombres: 5% del total de
funcionarios y servidores.
COLOCACION POR
DISCAPACIDAD (USD)
La CONAFIPS en el marco de su gestion
* Total monto colocado (Crédito y de Responsabilidad Social Empresarial;
FOGEPS) de cara a la ética, transparencia y buenas
« Auditivo: $449,153 practicas corporativas, establece la
Politicas Politica de Gestion | e« Fisica: $1,660,916 Politica DE GESTION SOCIAL,
publicas de Social, Ambiental y | ¢ Intelectual: $156,302 AMBIENTAL Y GRUPOS DE INTERES,

discapacidades

Grupos de Interés.

« Lenguaje: $9,284

* Psicoldgico: $10,000

« Psicosocial: $44,595

« Visual: $517,235

* Ninguna: $268,916,244
+ Anticipo: $16,858,001

« Devolucion: $9,827,476

para generar acciones sostenibles
actuando de manera responsable para la
preservacion ambiental, el desarrollo
econdmico y social en el marco del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas.

"8 0
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Politicas Politica

Principales resultados obtenidos

Aporte al cumplimiento de las Agendas

publicas

implementada

Vinculacién de
personal con
capacidades

diferentes insertas
en areas adjetivas y
sustantivas de la
Corporacion.

TALENTO HUMANO CONAFIPS -
FUNCIONARIOS CON
DISCAPACIDAD

* Funcionarios/as con discapacidad:
5,26% del total

Género
* Femenino: 5
* Masculino: 3

de Igualdad
La inclusién laboral de personas en
condicion de vulnerabilidad

indistintamente de su origen étnico,

género, enfermedad, orientacion sexual
y otras circunstancias aporta a la

reduccion de exclusion socioeconémica
y fomenta el acceso a un empleo digno
y mejora de la calidad de vida. Adicional
en la norma de subsistema de seleccion
de personal adiciona a las personas con

discapacidad puntos adicionales.

Politica de Gestion
Social, Ambiental y
Grupos de Interés.

COLOCACION DE CREDITO POR
GENERO (USD)

* Total monto colocado (Crédito y
FOGEPS)

» Masculino: $153,022,377

» Femenino: $145,426,829

La CONAFIPS en el marco de su gestién
de Responsabilidad Social Empresarial;
de cara a la ética, transparencia y buenas
précticas corporativas, establece la
Politica DE GESTION SOCIAL,
AMBIENTAL Y GRUPOS DE INTERES,
para generar acciones sostenibles
actuando de manera responsable para la
preservacioén ambiental, el desarrollo
econdmico y social en el marco del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas.

Politicas
publicas de
género

Contratacion e
inclusion de
hombres y mujeres
en pro del equilibrio
laboral de género.

TALENTO HUMANO CONAFIPS -
GENERO

* Femenino: 87
» Masculino: 65

* Mujeres: 57.24% funcionarias y
servidoras

* Hombres: 42.76% funcionarios y
servidores

La CONAFIPS fomenta el equilibrio de
género en los procesos de contratacion
de personal permitiendo que hombres y
mujeres tengan las mismas
oportunidades, condiciones, y formas de
trato, sin dejar de lado las
particularidades de cada uno(a) de ellos
(as) con el objeto de garantizar el
acceso a los derechos que tienen como
ciudadanos(as). Se aplica norma del
subsistema de seleccion de personal,
dentro del cual en la ejecucion de
concursos de méritos y oposicion la
citada norma dispone asignar puntos
adicionales por movilidad humana.

Fuente: Bl CONAFIPS / Gerencia de Innovacion y Desarrollo / Gerencia Administrativa
Elaboracion: Gerencia de Planificacion y Procesos

PLANIFICACION PARTICIPATIVA

En el aflo 2024 la CONAFIPS implementdé mecanismos de participacion ciudadana a
través de gestion en territorio con aliados estratégicos con el objetivo de atender la
demanda de necesidades de financiamiento del sector real productivo de la economia

popular y solidaria.
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En cumplimiento de esta misién institucional y como parte fundamental de las estrategias
de comunicacion, se han establecido visitas periddicas a las cooperativas de ahorro y
crédito y mutualistas aliadas. Estas actividades tienen un doble propoésito: por una parte,
posicionar y fortalecer la imagen corporativa de la CONAFIPS como entidad que trabaja
en el fortalecimiento del sector financiero popular y solidario; y por otra, ejercer el derecho
constitucional de participacion ciudadana, creando vinculos directos con la sociedad a
través de estas organizaciones que constituyen pilares fundamentales del desarrollo
economico comunitario.

Este acercamiento permite no solo difundir los servicios y productos que ofrece la
Corporacion, sino también conocer de primera mano las necesidades, inquietudes y
propuestas de las organizaciones del sector financiero popular y solidario, estableciendo
canales de comunicacion bidireccionales que fortalecen el ecosistema financiero inclusivo
en el Ecuador. Mecanismos de participacion ciudadana 2024

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
Fase 0

Para dar cumplimiento a la Fase 0 del Proceso de Rendicién de Cuentas 2024, la Maxima
autoridad de la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS,
designé como responsables del Proceso de Rendicion de Cuentas 2024, a los titulares de
las Unidades: Subgerencia General, Direccion de Comunicacién Social, Gerencia de
Planificacion y Procesos, Gerencia Financiera, Gerencia Administrativa, Gerencia de
Innovacion y Desarrollo, Gerencia de Asesoria Juridica y Patrocinio, Secretaria General y
Unidad de Auditoria Interna Bancaria, mediante Memorando Nro. CONAFIPS-CONAFIPS-
2025-0267-MEM de 06 de mayo de 2025. Equipo Rendicion de Cuentas 2024

El Comité responsable de la Rendicion de Cuentas 2025 disefi6é el cronograma del
proceso y la propuesta, documentos que constan en la pagina web de la Corporacion.
Fase 0 Proceso de Rendicién de Cuentas 2024, Acta reunién Rendicién de Cuentas 2024

Fase 1

Para dar cumplimiento a la Fase 1 del Proceso de Rendicion de Cuentas 2024, se realiz6
la evaluacién de la gestion institucional, de acuerdo con el cronograma establecido,
solicitando la informacién correspondiente a las unidades operativas responsables de
cada apartado. Cronograma Rendicién de Cuentas 2024

Ademas, se publicé en la pagina web y redes sociales de la institucion el formulario para
gue la ciudadania plantee los temas sobre los cuales requiere que la maxima autoridad de
la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS rinda cuentas.

Direccidn: Av. Amazor
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Con la informaciéon entregada por las unidades de gestion, se procedié al llenado del
formulario del Informe de Rendicion de Cuentas 2024, establecido por el Consejo de
Participacién Ciudadana y Control Social, en las fechas establecidas en el cronograma del
proceso.

Continuando con el cronograma establecido, se redacta el presente Informe de Rendicion
de Cuentas Preliminar correspondiente al afio 2024, de la Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, y de acuerdo con los lineamientos, se
socializara internamente, para ser aprobado por la Maxima Autoridad.

Fase 2
De acuerdo con el cronograma establecido, se realizaran las siguientes actividades:
- Se difundird el Informe Preliminar de Rendicién de Cuentas 2024 a través de la

pagina web: www.finazaspopulares.gob.ec y las redes sociales de la CONAFIPS,
a partir del 09 de junio de 2025.

- La definiciébn del evento, logistica y materiales necesarios, la planificacién de la
transmision en linea del evento, y el envio de invitaciones, se realizaran a partir del
12 de junio de 2025.

- El evento de Deliberacién Publica del Informe de Rendicion de Cuentas 2024, se
realizar4 de manera presencial el 18 de junio de 2025, en la Universidad Técnica
del Norte, ademas, se trasmitird en vivo por medios digitales a través de la
plataforma Facebook de la institucién.

- Durante la cuarta semana de junio y la primera semana de julio de 2025, se
incorporaran los aportes ciudadanos en la matriz y el Informe de Rendicién de
Cuentas 2024 final, y se elaboraran los compromisos con la comunidad.

Fase 3

Dando cumplimento al cronograma establecido, la entrega del Informe de Rendicién de
Cuentas 2024 de la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias
CONAFIPS, al Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social CPCCS, de acuerdo
con los establecido en la RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-007-E-2025-0070, se
realizara hasta el 14 de agosto de 2025.
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INCORE’ORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS
DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL

En la Rendicién de Cuentas del afio 2023, se recibieron seis requerimientos ciudadanos.
La Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, a través de las
unidades de gestion responsables, ha dado cumplimiento a los compromisos asumidos
con la comunidad. A continuacion, el cumplimiento con la incorporacion de estos aportes

ciudadanos en la gestion institucional:

Tabla Nro. 5: Incorporacion de los aportes ciudadanos en la gestion institucional

Requerimiento ciudadano

Estoy plenamente en conocimiento sobre la
funcion que cumple la Institucion dentro del
Sector Financiero Popular y Solidario., y al
mismo tiempo también me siento preocupado al
saber que el aporte que dan ustedes a las
Cooperativas no tienen suficiente rigurosidad en
la aplicacion de las Normas y Auditorias
metodolégicas Financieras para el otorgamiento
de un crédito. Se debe poner mas empefio y
aplicar la Auditoria Metodologica Crediticia para
mantener un crecimiento dentro del sector
técnico y no politico.

Resultado / Avance de cumplimiento

Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS
en el afio 2024 se plante6 actualizar la metodologia de
calificacion a las OSFPS denominada CAFI, y mantener
las auditorias externas a los recursos propios y de
multilaterales.

Durante el afio 2024, para dar cumplimiento al
compromiso adquirido, se actualizé la metodologia de
evaluacion CAFI, lo que permite establecer parametros
de andlisis de las Organizaciones del Sector Financiero
Popular y Solidario para el otorgamiento de los
productos y servicios. Por otra parte, se ejecutaron las
auditorias al uso de los recursos de los contratos de
préstamo con la CAF, la AFD y el Gobierno de la
Republica de Italia.

Socializacién Metodologia CAFI
Entrega informes auditoria AFD
Entrega informes auditoria CAF
Entrega informes auditoria Italia

Para incorporar el aporte ciudadano, la Corporacion

La CONAFIPS mantiene vigente el curso virtual
de formacién para el manejo de RIESGOS
SARAS.

Para incorporar el aporte ciudadano, la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS
en el afio 2024 se plante6 mantener habilitada la
plataforma para el curso virtual gratuito de lineas de
crédito verde y SARAS.

Dando cumplimiento al compromiso adquirido, en el afio
2024 se ejecutaron 23 eventos de capacitacion de
Lineas de crédito verde y SARAS con 1,142
participantes, manteniendo de esta manera habilitada la
plataforma virtual para estos cursos.

Informe capacitacién de Lineas de crédito verde vy
SARAS 2024

¢Cual es el monto que CONAFIPS entregara en
créditos productivos en este afio?

Para incorporar el aporte ciudadano, la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS
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Requerimiento ciudadano

Resultado / Avance de cumplimiento

se propuso colocar en el afio 2024 320 millones de

ddlares en crédito.

Al cierre del afio 2024 se colocaron $276,181,192.08 en
créditos a través de 413 operaciones de crédito de
segundo piso, mediante las cuales se atendieron a
36,152 operaciones de crédito de primer piso.

Reporte de cumplimiento Planificacion Institucional 2024

¢Cuales son las principales estrategias
implementadas por la CONAFIPS para
promover el desarrollo sostenible de la

Economia Popular y Solidaria en el Ecuador?

Para incorporar el aporte ciudadano, la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS
se propuso gestionar cooperaciones técnicas con
organismos multilaterales para el desarrollo de
herramientas verdes.

Dando cumplimiento al compromiso adquirido, en el afio
2024 se realizaron gestiones con organismos
multilaterales para la obtencion de créditos que permitan
viabilizar la colocacion en bioeconomia, Bionegocios y
cambio climatico.

Carta de interés asistencia técnica GGGI
AFD Bioeconomia
BID Bionegocios

Yo quisiera hacerle una pequefa referencia a la
CONAFIPS para que, en el 2024, le demos un
giro a los créditos de vivienda. En el sector de
Sigchos de la provincia de Cotopaxi. En esta
zona hay una gran cantidad de migrantes, por la
falta de trabajo, escasez, productividad en el
agro, su suefio es regresar a su tierra. Si
nosotros le fortalecemos y le trabajamos desde
ahora, para que la CONAFIPS empiece a
financiar proyectos de vivienda a través de las
cooperativas, eso va a hacer uno de los mejores
proyectos que se pueden impulsar a nivel local y
nacional. Les dejo esta inquietud para que se
trabaje para que se pueda fortalecer y que
nosotros a través de las cooperativas podamos
ayudarle para que se pueda lograr este suefio.
Por lo demas contento de pertenecer a esta gran
institucion del Gobierno Nacional y esperamos
que siga creciendo, al igual que lo hacemos
nosotros a través del apoyo de ustedes.

Para incorporar el aporte ciudadano, la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS
se propuso gestionar el crédito con el Banco
Interamericano de Desarrollo BID por 70 millones de
délares para la colocacion en vivienda a nivel nacional.

Dando cumplimiento al compromiso, en el afio 2024 se
concretaron las negociaciones para el crédito otorgado
por el Banco Interamericano de Desarrollo BID.

Financiamiento vivienda BID

COAC INDIGENA SAC Para nosotros es un
gusto. Mi pregunta iba al tema de vivienda.
Considero que, como instituciones financieras,
Su apoyo es importante, en este proceso. En
realidad, el interés de la gente, ya que al estar
en el sector cooperativista y al saber que somos

Para incorporar el aporte ciudadano, la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS
se propuso gestionar el crédito con el Banco
Interamericano de Desarrollo BID por 70 millones de
dolares para la colocacién en vivienda a nivel nacional.
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Requerimiento ciudadano Resultado / Avance de cumplimiento

el vinculo directo con la sociedad ese es un | Dando cumplimiento al compromiso, en el afio 2024 se
tema que estamos pendientes. Su apoyo nos ha | concretaron las negociaciones para el crédito otorgado
permitido crecer como instituciones dandonos la | por el Banco Interamericano de Desarrollo BID.
oportunidad de ayudar a mas personas. Mi

pregunta era también al monto destinado a | Financiamiento vivienda BID

vivienda, considero gue esta contestada.

Fuente: Unidades CONAFIPS
Elaboracién: Gerencia de Planificacion y Procesos

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL
Listado de los Medios de Comunicacidn en los que se pauté publicidad y propaganda

De acuerdo con la informacion proporcionada por la Direcciébn de Comunicacion Social,
durante el ejercicio econémico del afio 2024 no se contd con procesos de contratacion de
agencias de publicidad, por lo tanto, no se realizd distribucién de pauta publicitaria en
medios de comunicacion nacionales ni locales. Difusion y comunicacion de la gestion
institucional

TRANSPARENCIA 'Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE LA GESTION
INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS

La Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, durante el afio
2024, cumplié con la difusién de las matrices en la pagina web institucional, de acuerdo
con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, asi como de la
informacion requerida por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
CPCCS, sobre el Proceso de Rendicion de Cuentas.

Tabla Nro. 6: Transparenciay Rendicion de cuentas CONAFIPS 2024

Link al medio de verificacion publicado en

Mecanismos adoptados

la pagina Web de la institucion

Publicacion en la pag. Web de los contenidos establecidos en
el Art. 19 de la LOTAIP y en el Art. 45 de la Ley Organica de Seccion Transparencia CONAFIPS
Empresas Publicas.

Publicacion en la pag. Web del Informe de Rendicion de
Cuentas y sus medios de verificacion establecido en el numeral
12, del Art. 19 de la LOTAIP.

Informe de Rendicion de Cuentas
CONAFIPS 2023

Fuente: Pagina Web Institucional
Elaboracion: Gerencia de Planificacion y Procesos
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PLANIFICACION: ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS

La Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, durante el afio
2024, articul6 el Plan Estratégico Institucional (PEI) y el Plan Operativo Anual (POA) al
Plan Nacional de Desarrollo 2024-2025 - Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador:

Plan Estratégico Institucional 2021-2025
Mision

De acuerdo con lo indicado en la Ley Orgéanica de la Economia Popular y Solidaria, en el
Art. 159 se establece la mision de la CONAFIPS:

“La Corporacion tendrd como mision fundamental brindar servicios financieros con
sujecion a la politica dictada por el Comité Interinstitucional a las organizaciones
amparadas por esta Ley, bajo mecanismos de servicios financieros y crediticios de
segundo piso; para lo cual ejercera las funciones que constaran en su Estatuto social.

La Corporacién aplicara las normas de solvencia y prudencia financiera dispuestas en el
Cddigo Organico Monetario y Financiero, y en las regulaciones que emita la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, con el propdsito de preservar de manera
permanente su solvencia patrimonial.”

Vision

“Mantener hasta el ano 2025, el liderazgo en la prestacion de productos, servicios
financieros y no financieros con calidad e innovacion para las Organizaciones de la
Economia Popular y Solidaria, contribuyendo a su inclusién y su consolidacién en el pais

para el desarrollo econémico y social de sus socios y clientes, siendo un referente de
gestion nacional e internacional.”

Objetivos Estratégicos Instituciones

- Objetivo estratégico 1: Incrementar la inclusiéon y profundizacion financiera de los actores
de la Economia Popular y Solidaria a través de sus organizaciones y su sector financiero.

- Objetivo estratégico 2: Mantener la contribucion al desarrollo econémico y financiero
del Sector de la Economia Popular y Solidaria.

- Objetivo estratégico 3: Fortalecer las capacidades institucionales.
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Alineacion del Plan Estratégico Institucional 2021-2025 al Plan de Desarrollo para el
Nuevo Ecuador

La CONAFIPS, para el periodo 2021-2025, se rige a los objetivos, politicas y metas
determinadas en el Plan Nacional de Desarrollo PND. A continuacién, la alineacién por
Objetivo Estratégico Institucional:

Tabla Nro. 7: Alineacién Objetivos Estratégicos de Ciudadania al Plan de Desarrollo para el
Nuevo Ecuador 2024 - 2025

PLAN DE DESARROLLO PARA EL NUEVO ECUADOR 2024 - 2025

OBJETIVO POLITICA
4. Estimular el sistema econdomico y de | 4.8 Fortalecer la dolarizacion, consolidar el acceso a

finanzas publicas para dinamizar la inversion | financiamiento y promover la regulacién financiera.
y las relaciones comerciales.

PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL CONAFIPS 2021-2025

OBJETIVOS

Incrementar la inclusion y profundizacion financiera de los actores de la Economia Popular y Solidaria a
través de sus organizaciones y su sector financiero.

Mantener la contribucién al desarrollo econémico y financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria.

Fuente: Planificacion Estratégica Institucional
Elaboracidn: Gerencia de Planificacion y Procesos

Tabla Nro. 8: Alineacion Objetivo de Fortalecimiento Institucional al Plan de Desarrollo para
el Nuevo Ecuador 2024 - 2025

PLAN DE DESARROLLO PARA EL NUEVO ECUADOR 2024 - 2025

OBJETIVO | POLITICA
9. Propender la construccion de un Estado | 9.6 Fortalecer las capacidades del Estado que garanticen la

eficiente, transparente orientado al bienestar | transparencia, eficiencia, calidad y excelencia de los
social. servicios publicos.

PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL CONAFIPS 2021-2025
OBJETIVO

Fortalecer las capacidades institucionales.

Fuente: Planificacién Estratégica Institucional
Elaboracion: Gerencia de Planificacion y Procesos

Articulacion del POA alos Objetivos Estratégicos Institucionales

Durante el afio 2024, la articulacion del Plan Operativo Anual POA a los Objetivos
Estratégicos Institucionales fue la siguiente:
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Tabla Nro. 9: Articulacion del POA alos objetivos estratégicos institucionales

Objetivos Estratégicos

Vinculacién de las metas establecidas en el POA a los Objetivos

OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Incrementar la inclusion y
profundizacion financiera de los
actores de la Economia Popular y
Solidaria a través de sus
organizaciones y su sector
financiero.

Estratégicos
Porcentaje de OSFPS evaluadas.
Porcentaje de operaciones de crédito de segundo piso, supervisadas
durante el 2024.
Monto de colocacion de crédito de segundo piso.
Monto total del crédito apalancado con el FOGEPS (Fondo de
Garantia para la Economia Popular y Solidaria).
Numero de Informes de tableros disefiados, actualizados vy
mantenimientos del sistema de inteligencia de informacion.
Numero de Boletines.
Numero de Informes de Balance Social.
Numero de productos/servicios financieros disefiados o redisefiados.
Numero de estudios de mercado desarrollados.
Numero de Informes de Administracion Integral de Riesgos.
Numero de cuadros de constitucion de provisiones generados en el
periodo.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2
Mantener la contribucion al
desarrollo econdmico y financiero
del Sector de la Economia
Popular y Solidaria.

Numero de nuevos planes de fortalecimiento, elaborados durante el
2024.

Numero de OSFPS atendidas en proceso de fortalecimiento.
Porcentaje de operaciones de FOGEPS garantizadas por la
CONAFIPS, que han sido supervisadas durante el 2024.

Monto total garantizado en inversiones entre Organizaciones del
Sector Financiero Popular y Solidario (OSFPS) con garantia de
CONAFIPS.

Porcentaje de cartera vencida.

Porcentaje de recuperacion de la cartera de créditos.

Numero de informes de emision de rendiciones de cuentas.

Numero de eventos que organiza y en los que participa CONAFIPS.
Numero de campafias comunicacionales implementadas.

Numero de entrevistas.

Numero de publicaciones realizadas en redes sociales.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3
Fortalecer las capacidades
institucionales.

Porcentaje de cumplimiento del Plan de Integraciéon y migracion de la
base de datos de la Gerencia de Negocios Fiduciarios para la
administracion de la cartera de los fideicomisos.

Nivel de asignacion de cartera a abogados externos.

Porcentaje de recuperacion de cartera propia.

Porcentaje de procesos tramitados en cartera propia.

Porcentaje de procesos tramitados de los fideicomisos.

Porcentaje de cartera de fideicomisos.

Porcentaje de embargos y remates de bienes inmuebles realizados
en procesos coactivos en la cartera propia.

Porcentaje de microfilms obtenidos.

Porcentaje de personal con conocimientos sobre riesgo operativo.
Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual - SEPS.

Numero reportes RESU enviados a la UAFE.

Porcentaje de denuncias de soborno atendidas.

Porcentaje de criterios y pronunciamientos legales emitidos sobre la
aplicacion de la normativa legal vigente.

Porcentaje de avance en armonizacién de normativa juridica interna.
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Objetivos Estratégicos

Vinculacién de las metas establecidas en el POA a los Objetivos

Estratégicos
Porcentaje de atencibn a requerimientos de entidades
sustanciadoras de procesos judiciales y administrativos.
Porcentaje de actos, contratos, resoluciones, convenios y actos
notariales e institucionales atendidos en el periodo.
Numero de informes de seguimiento a la ejecucion de los planes
operativos, proyectos y plan anual de contratacion.
Porcentaje de cumplimiento de planes de accion de mejora de la
gestion institucional.
Numero de contrataciones de auditorias correspondientes a fondos
de multilaterales.
Porcentaje de procesos sustantivos priorizados mejorados.
Porcentaje de satisfaccién del usuario externo.
Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones de la
Gerencia Administrativa.
Porcentaje de solicitudes de proveeduria atendida.
Porcentaje de servidores publicos capacitados de acuerdo con el
plan de formacién y capacitacion institucional y la capacitacion no
programada.
Porcentaje de ejecucion del plan de prevencion de riesgos laborales.
Porcentaje de cumplimiento de pago de mantenimientos, expensas,
alicuotas y servicios basicos de bienes.
Porcentaje de cumplimiento de pago de hienes y servicios
contratados en afios anteriores al ejercicio fiscal y que cuenta con
ejecucion plurianual.
Porcentaje de satisfaccion del usuario sobre servicios tecnoldgico.
Porcentaje de ejecucion del Plan de Desarrollo e integracién de
aplicativos.
Indice de disponibilidad de infraestructura tecnoldgica.
Porcentaje de mantenimiento de los equipos informaticos
institucionales.
Porcentaje de ejecucion del plan financiero.
Porcentaje de informacion financiera fiable y oportuna entregada sin
reprocesar (estructuras de balance y cartera).
Rentabilidad sobre los activos.
Rentabilidad sobre el patrimonio.
Porcentaje de cobertura de liquidez requerida.
Porcentaje de inversion Instrumentada conforme aprobacion de
Comité de Inversiones.
Porcentaje de ejecucion del Plan de Trabajo Anual para Auditoria
Interna Bancaria.
Porcentaje de acciones de control a Procesos, Productos y
Operaciones Bancarias ejecutadas.
Nivel de cumplimiento de las actividades de seguimiento realizadas a
las recomendaciones de los organismos de control.
Numero de informes de seguimiento a los comités institucionales.
Numero de informes de seguimiento a los convenios institucionales.
Porcentaje de correspondencia gestionada en el periodo.
Porcentaje de cumplimiento del Plan de gestion de archivo.
Porcentaje de expedientes de los Directorios archivados.
Numero de propuestas de politicas, procedimientos, metodologias
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Vinculacién de las metas establecidas en el POA a los Objetivos
Estratégicos
concernientes a la gestion de seguridad de la
elaboradas y/o actualizadas.
- Porcentaje de riesgos de seguridad de la Informacién mitigados.
- Porcentaje de personal con conocimientos sobre seguridad de la
informacion.
- Numero de informes de Gestion de Seguridad de la Informacion.
Fuente: Planificacién Operativa Anual 2024
Elaboracion: Gerencia de Planificacion y Procesos

Objetivos Estratégicos

informacion

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA

A continuacion, se informa sobre el cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual
de cada unidad durante el afio 2024, de acuerdo con la alineacién a los Objetivos
Estratégicos Institucionales. Esta informacion se encuentra cargada en la seccién de
Transparencia de la pagina web institucional: Metas y objetivos unidades administrativas
Art.19 LOTAIP, y en el Reporte de cumplimiento Planificacion Institucional 2024

Tabla Nro. 10: Cumplimiento de la ejecucién programética — Objetivo Estratégico 1

Resultados % de

cumplimiento

Objetivo

Unidad Indicadores

pIaTnci]lfi?:jos Totales cumplidos

Estratégico

Porcentaje de OSFPS 100% 100% 100%
Gerencia de evaluadas.
Fortalecimientoy | Porcentaje de operaciones
Supervision alas | de crédito de segundo piso, o 0 0
OSFPS supervisadas durante el 20% 23.64% 118.20%
2024.
Monto de colocacion de $320,000,000.00 | $276,181,192.08 |  86.31%
crédito de segundo piso.
Incrementar la Gerenua de Monto total del crédito
inclusion y Negocios apalancado con el FOGEPS
profundizacion Financieros (Fondo de Qarantia para la $33,000,000.00 $4,901,430.12 14.85%
financiera de los Economia Populary
actores de la Solidaria).
Economia Popular Numero de Informes de
y Solidaria a través tableros disefiados,
de sus actualizados y 12 12 100%
organizaciones y Gerencia de mantenimientos del sistema
su sector financiero Innovacion y de inteligencia de
Desarrollo informacion.
NUmero de Boletines. 24 24 100%
NUmero de Informes de 6 6 100%
Balance Social. 0
Gerencia de Numero de. .
Innovacion y ) proc'iuctos/'ser\!lmos 2 2 100%
Desarrolio financieros disefiados o
redisefiados.
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Objetivo

Estratégico

Incrementar la
inclusion y
profundizacién

Resultados

Indicadores Totales

planificados

Totales cumplidos

% de
cumplimiento

financiera de los
actores de la
Economia Popular
y Solidaria a través
de sus
organizaciones y
su sector financiero

Gerencia de NUmero de estudios de
Innovacion y 12 12 100%
mercado desarrollados.
Desatrrollo
Numero de Informes de
Administracion Integral de 4 4 100%
Gerencia de Riesgos.
Riesgos Ndmero de cuadros de
constitucion de provisiones 12 12 100%
generados en el periodo.

Fuente: Reporte de cumplimiento Planificacion Institucional 2024
Elaboracién: Gerencia de Planificacién y Procesos

Los resultados alcanzados por los indicadores alineados al objetivo estratégico, mediante
acciones encaminadas al fortalecimiento y acompafiamiento a las Organizaciones del
Sector Financiero Popular y Solidario OSFPS, a la creacion de nuevos productos y
servicios, al incremento en la colocacion de créditos y garantias, han permitido que
durante el aflo 2024 se incremente la inclusion y profundizacion financiera de los actores
de la Economia Popular y Solidaria, aportando asi a la reactivacién econémica del pais.

Tabla Nro. 11: Cumplimiento de la ejecucién programatica — Objetivo Estratégico 2

. Resultados
Objetivo . . % de
2er Unidad Indicadores Aot
Estratégico plz;rnoilE?clzjos Totales cumplidos ~ Cumplimiento
Numero de nuevos planes
de fortalecimiento, 76 78 102.63%
elaborados durante el 2024.
. Numero de OSFPS
Gerencia de )
Fortalecimiento y aten?(ljc:f\;eecri\n%?r(]:tiso de 76 89 117.11%
Supervision a las - -
OSFPS Porcentaje de operaciones
de FOGEPS garantizadas
Mantener la por la CONAFIPS, que han 15% 16.85% 112.33%
contribucion al sido supervisadas durante el
desarrollo 2024.
economico y Monto total garantizado en
financiero del Gerencia de inversiones entre
Sector de la : Organizaciones del Sector
Economia Popular Negoqlos Financiero Popular y $25,463,094.86 $17,366,584.33 68.20%
y Solidaria Financieros Solidario (OSFPS) con
garantia de CONAFIPS.
_ Porcentaje Qe cartera 1% 0.000021% 100%
Gerencia de vencida.
Operaciones Porcentaje de recuperacion 95% 100% 105.26%
de la cartera de créditos. )
Gerencia de Numero de informes de
Negocios emision de rendiciones de 4 4 100%
Fiduciarios cuentas.
HMEYD
— . e
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Objetivo

Estratégico

Resultados

Mantener la
contribucién al
desarrollo
econémico y
financiero del
Sector de la
Economia Popular
y Solidaria

Direccién de
Comunicacion
Social

Indicadores B ER
el Totales cumplidos ~ CUMplimiento
planificados
Numero de eventos que
organiza y en los que 192 192 100%
participa CONAFIPS.
Ndmero de campafias
comunicacionales 2 2 100%
implementadas.
Ndmero de entrevistas. 128 128 100%
Numero de publicaciones
realizadas en redes 2200 2200 100%
sociales.

Fuente: Reporte de cumplimiento Planificacién Institucional 2024
Elaboracion: Gerencia de Planificacion y Procesos

Los resultados alcanzados por los indicadores alineados al objetivo estratégico, mediante
acciones encaminadas al fortalecimiento y acompafiamiento a las Organizaciones del Sector
Financiero Popular y Solidario OSFPS, a la incorporacion de nuevas organizaciones para
trabajar con la CONAFIPS, a la generacién de informacion actualizada sobre la situacion del
sector financiero popular y solidario, a la promocion permanente de los productos y servicios
que oferta la institucion, han permitido que durante el afio 2024 se contribuya al desarrollo
economico y financiero del Sector de la Economia Popular y Solidaria, aportando asi a la
reactivacién econdmica del pais.

Tabla Nro. 12: Cumplimiento de la ejecucién programética — Objetivo Estratégico 3

Resultados

Objetivo

Estratégico

Unidad

Gerencia de
Negocios
Fiduciarios

Indicadores

Porcentaje de cumplimiento
del Plan de Integraciéon y
migracion de la base de
datos de la Gerencia de

Negocios Fiduciarios para
la administracion de la
cartera de los fideicomisos.

Totales
planificados

100%

Totales cumplidos ‘

100%

% de
cumplimiento

100%

Fortalecer las
capacidades
institucionales

Subgerencia de
Coactiva

Nivel de asignacion de
cartera a abogados
externos.

100%

100%

100%

Porcentaje de recuperacion
de cartera propia.

7.5%

14.82%

197.60%

Porcentaje de procesos
tramitados en cartera
propia.

100%

100%

100%

Porcentaje de procesos
tramitados de los
fideicomisos.

100%

100%

100%

Porcentaje de cartera de
fideicomisos.

0.50%

0.76%

151%

oy
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Objetivo
Estratégico

Fortalecer las
capacidades
institucionales

Subgerencia de
Coactiva

Indicadores

Porcentaje de embargos y

remates de bienes
inmuebles realizados en
procesos coactivos en la
cartera propia.

Resultados

Totales cumplidos | CUmMplimiento

Totales
planificados

100%

100%

% de

100%

Porcentaje de microfilms
obtenidos.

100%

100%

100%

Gerencia de
Riesgos

Porcentaje de personal con
conocimientos sobre riesgo
operativo.

95%

100%

105.26%

Unidad de
Cumplimiento

Porcentaje de cumplimiento
del Plan Anual - SEPS.

100%

100%

100%

Numero reportes RESU
enviados a la UAFE.

12

12

100%

Porcentaje de denuncias de
soborno atendidas.

100%

100%

100%

Gerencia de
Asesoria Juridica y
Patrocinio

Porcentaje de criterios y
pronunciamientos legales
emitidos sobre la aplicacion
de la normativa legal
vigente.

100%

100%

100%

Porcentaje de avance en
armonizacion de normativa
juridica interna.

100%

100%

100%

Porcentaje de atencion a
requerimientos de
entidades sustanciadoras
de procesos judiciales y
administrativos.

100%

100%

100%

Porcentaje de actos,
contratos, resoluciones,
convenios y actos
notariales e institucionales
atendidos en el periodo.

100%

100%

100%

Gerencia de
Planificacion y
Procesos

Ndmero de informes de
seguimiento a la ejecucion
de los planes operativos,
proyectos y plan anual de
contratacion.

12

12

100%

Porcentaje de cumplimiento
de planes de accion de
mejora de la gestion
institucional.

100%

100%

100%

Numero de contrataciones
de auditorias
correspondientes a fondos
de multilaterales.

100%

Porcentaje de procesos
sustantivos priorizados
mejorados.

100%

100%

100%

Porcentaje de satisfaccion
del usuario externo.

87%

93.14%

107.06%

(PAA- 150 st

S
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Objetivo

Estratégico

Gerencia
Administrativa

Indicadores

Porcentaje de cumplimiento

del Plan Anual de
Contrataciones de la
Gerencia Administrativa.

Totales

planificados

100%

Resultados ‘

Totales cumplidos | CUmMplimiento

% de

100%

100%

Porcentaje de solicitudes
de proveeduria atendida.

100%

100% 100%

Porcentaje de servidores
publicos capacitados de
acuerdo con el plan de
formacién y capacitacion
institucional y la capacitacién
no programada.

100%

100% 100%

Porcentaje de ejecucién del
plan de prevencién de
riesgos laborales.

100%

100% 100%

Porcentaje de cumplimiento
de pago de
mantenimientos, expensas,
alicuotas y servicios
basicos de bienes.

100%

100% 100%

Porcentaje de cumplimiento
de pago de bienes y
servicios contratados en
afios anteriores al ejercicio
fiscal y que cuenta con
ejecucién plurianual.

100%

100% 100%

Fortalecer las
capacidades
institucionales

Gerencia de
Tecnologiay
Sistemas de
Informacion

Porcentaje de satisfaccion
del usuario sobre servicios
tecnoldgico.

97%

100% 103.09%

Porcentaje de ejecucion del
Plan de Desarrollo e
integracion de aplicativos.

100%

100% 100%

indice de disponibilidad de
infraestructura tecnolégica.

100%

100% 100%

Porcentaje de
mantenimiento de los
equipos informaticos

institucionales.

100%

100% 100%

Gerencia
Financiera

Porcentaje de ejecucion del
plan financiero.

100%

101.04% 101.04%

Porcentaje de informacion
financiera fiable y oportuna
entregada sin reprocesar
(estructuras de balance y
cartera).

100%

100% 100%

Rentabilidad sobre los
activos.

100%

88% 88%

Rentabilidad sobre el
patrimonio.

100%

100% 100%

Porcentaje de cobertura de
liquidez requerida.

100%

100% 100%

oy
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Objetivo

Estratégico

Fortalecer las
capacidades
institucionales

Gerencia
Financiera

Porcentaje de inversion

Indicadores

Instrumentada conforme
aprobacién de Comité de
Inversiones.

Totales
planificados

100%

Resultados

Totales cumplidos | CUmMplimiento

100%

‘ % de

100%

Unidad de Auditoria
Interna Bancaria

Porcentaje de ejecucioén del
Plan de Trabajo Anual para
Auditoria Interna Bancaria.

100%

100%

100%

Porcentaje de acciones de
control a Procesos,
Productos y Operaciones
Bancarias ejecutadas.

100%

100%

100%

Nivel de cumplimiento de
las actividades de
seguimiento realizadas a
las recomendaciones de los
organismos de control.

100%

100%

100%

Secretaria General

Numero de informes de
seguimiento a los comités
institucionales.

12

12

100%

Numero de informes de
seguimiento a los
convenios institucionales.

100%

Porcentaje de
correspondencia
gestionada en el periodo.

100%

100%

100%

Secretaria General

Porcentaje de cumplimiento
del Plan de gestion de
archivo.

100%

100%

100%

Porcentaje de expedientes
de los Directorios
archivados.

100%

100%

100%

Unidad de
Seguridad de la
Informacion

Numero de propuestas de
politicas, procedimientos,
metodologias concernientes
a la gestion de seguridad de
la informacion elaboradas
y/o actualizadas.

200%

Porcentaje de riesgos de
seguridad de la Informacién
mitigados.

100%

86%

86%

Porcentaje de personal con
conocimientos sobre
seguridad de la
informacion.

100%

96%

96%

Numero de informes de
Gestion de Seguridad de la
Informacioén.

11

275%

Fuente: Reporte de cumplimiento Planificacién Institucional 2024
Elaboracion: Gerencia de Planificacion y Procesos

Los resultados alcanzados por los indicadores alineados al objetivo estratégico, mediante
acciones encaminadas al fortalecimiento de los equipos técnicos, operativos y directivos

Wit
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de la instituciéon, han permitido que durante el afio 2024 la institucibn mantenga la
prestacibn de sus servicios con responsabilidad, calidad y calidez, contribuyendo
eficazmente a la reactivacién econdémica del pais. Se cuenta con un equipo gerencial y
técnico comprometido con las Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario,
eso se refleja en los resultados obtenidos.

CUMPLIMIENTO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

A continuacion, la Ejecucion Presupuestaria de la Corporaciéon Nacional de Finanzas

Populares y Solidarias CONAFIPS en el afio 2024:

Tabla Nro. 13: Gasto Corriente y de Inversién CONAFIPS 2024

Total, . . Gasto de Gasto de
Gasto corriente Gasto corriente ) I ) i %
presupuesto lanificado ejecutado inversion Inversion Cumplimiento
institucional P ! planificado ejecutado P
$ 7,336,901 $ 7,011,088 $ 5,581,913 $ 325,813 $ 180,083 78.53%
Fuente: Gerencia Financiera
Elaboracién: Gerencia de Planificacién y Procesos
Tabla Nro. 14: Ejecucion Presupuestaria CONAFIPS 2024
e puestio E puesto
o[e De PCIO
pla ado e|e ado

Presupuesto de ejecucién administrativa Ingresos Ordinarios $41,005,606 $38,121,304
Presupuesto de ejecucion administrativa Egresos Ordinarios 36,608,460 29,631,951
Presupuesto de ejecucion administrativa Ingresos Extraordinarios 240,000 154,685
Presupuesto de ejecucién administrativa Egresos Extraordinarios 182,405 31,786
Presupuesto de politica Ingresos de Politica 477,307,609 494,291,178
Presupuesto de politica Egreso de Politica 375,966,812 387,394,199
Superavit (+)/déficit(-) global (i+ii) 101,340,797 106,896,979
Total ingresos 518,553,215 532,567,168
Total egresos 412,757,678 417,057,936

Fuente: Gerencia Financiera

Elaboracion: Gerencia de Planificacion y Procesos

Tabla Nro. 15: Balance General CONAFIPS 2024

Activo

Pasivo

Patrimonio

Medio de Verificacion

662,520,267.59

392,097,400.91

270,422,866.68

Balance General
CONAFIPS 2024

Fuente: Gerencia Financiera

Elaboracion: Gerencia de Planificacion y Procesos

A.A&' .:.'}‘_‘.9: .5951.‘5}5?* '- ., ALIGA P auioclQ)
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https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/Balance-General-CONAFIPS-2024.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/Balance-General-CONAFIPS-2024.pdf
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CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7)

La Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, ha cumplido
durante el afio 2024, con las obligaciones laborales y tributarias exigidas por la Ley:

Laborales: Certificado emitido por el Instituto de Seguridad Social IESS de estar al dia en
sus obligaciones: Obligaciones laborales CONAFIPS 2024

Tributarias: Certificado emitido por el Servicio de Rentas Internas SRI de estar al dia en
sus obligaciones: Obligaciones tributarias CONAFIPS 2024 Obligaciones tributarias
CONAFIPS 2024

PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICA DE BIENES, OBRAS, SERVICIOS Y
CONSULTORIAS

Se enlistan a continuacion los procesos de contratacion gestionados en el afio 2024 por la
Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS.

Tabla Nro. 16: Procesos de Contratacién CONAFIPS 2024

Estado actual

. Link al medio de verificaciéon
Numero

Numero publicado en la pag. Web de

Valor Total Total Valor Total
Adjudicados Finaliza Finalizados
dos

Total
Adjudicados

la institucién

CE-20240002701078

CE-20240002701079

CE-20240002701080

CE-20240002701081

CE-20240002701082

CE-20240002701083

?atta',ogo 33 $8,185.60 | 33 $8,185.60
electronico CE-20240002701084

CE-20240002701085

CE-20240002701086

CE-20240002701087

CE-20240002701088

CE-20240002701089

RESUELVE

Direccidn: Av. Amazonas y Juan José Villalengua. Plataforma Gut
Codigo postal: 170506 / Quito-Ecuador. Teléfono: +593-2 380 191



https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/Certificado_Cumplimiento_Laboral.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/Certificado_Cumplimiento_Tributario.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/Obligaciones-tributarias-CONAFIPS-2024.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/Obligaciones-tributarias-CONAFIPS-2024.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701078.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701079.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701080.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701081.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701082.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701083.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701084.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701085.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701086.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701087.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701088.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701089.pdf
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Estado actual

Namero
Total Valor Total
Finaliza Finalizados

NUmero
Total

Valor Total
Adjudicados

Link al medio de verificacion
publicado en la pag. Web de

la institucién

Adjudicados

Catélogo
electrénico

CE-20240002701090

CE-20240002701091

CE-20240002701092

CE-20240002701093

CE-20240002701094

CE-20240002701095

CE-20240002701096

CE-20240002701097

CE-20240002701098

CE-20240002701099

CE-20240002701100

CE-20240002701101

CE-20240002701102

CE-20240002701103

CE-20240002701104

CE-20240002701105

CE-20240002701106

CE-20240002701107

CE-20240002701108

CE-20240002702765

CE-20240002746653

Cotizacién

$78,000.00

$0.00

COTS-CONAFIPS-2024-01

infima cuantia

26

$89,926.04

13

$28,956.51

IC-CONAFIPS-2024-001

IC-CONAFIPS-2024-002

IC-CONAFIPS-2024-003

IC-CONAFIPS-2024-004

IC-CONAFIPS-2024-005

Direccion: Av. A
Codigo postal: 17
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https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701090.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701091.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701092.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701093.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701094.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701095.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701096.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701097.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701098.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701099.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701100.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701101.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701102.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701103.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701104.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701105.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701106.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701107.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002701108.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002702765.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/CE-20240002746653.pdf
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=MyWUpIr5BOGfbZSBjMdeHMg1oxAoNBzd3aTTo3imQyA,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=W8piFxCOxI4T15LIHOEPKRM_OcLcYY_u4TO6KfddaiA,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?id=zZ84b4CgU9bcHXTDXfODTHyoljasBnsyX-j-E6e0Zks
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=WiF4sMU9Kd18eTbBMJ3D49LStSBeRZG4_E70WcSaRn8,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=-AL7uivv53oeDwzHRMEOBDzRvu_AF4hbv0J-IUrzh08,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?id=5G0VjJnxWMFrh-Bb2Y6xbixY6rV8wQIi6PvzfDJlyL4,
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Estado actual

Namero
Valor Total Total Valor Total
Adjudicados Finaliza Finalizados

NUmero
Total

Link al medio de verificacion
publicado en la pag. Web de
la institucién

infima cuantia

Adjudicados

IC-CONAFIPS-2024-006

IC-CONAFIPS-2024-007

IC-CONAFIPS-2024-008

IC-CONAFIPS-2024-009

IC-CONAFIPS-2024-010

IC-CONAFIPS-2024-011

IC-CONAFIPS-2024-013

IC-CONAFIPS-2024-015

IC-CONAFIPS-2024-016

IC-CONAFIPS-2024-017

IC-CONAFIPS-2024-018

IC-CONAFIPS-2024-020

IC-CONAFIPS-2024-021

IC-CONAFIPS-2024-022

IC-CONAFIPS-2024-023

IC-CONAFIPS-2024-024

IC-CONAFIPS-2024-025

IC-CONAFIPS-2024-026

IC-CONAFIPS-2024-027

IC-CONAFIPS-2024-028

IC-CONAFIPS-2024-029

Subasta inversa

L 1 $18,099.90 0 $0.00 SIE-CONAFIPS-2024-01
electronica
Régimen especial 1 $388,893.23 0 $0.00 CONAFIPS-ZGO(;GAJP-OOSS-
CDC-CONAFIPS-2024-01
Consultoria CDC-CONAFIPS-2024-02
contratacion 4 $51,810.00 0 $0.00 CDC-CONAFIPS-2024-03
directa

CDC-CONAFIPS-2024-05

Fuente: Gerencia Administrativa
Elaboracion: Gerencia de Planificacion y Procesos
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https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?id=VEna7i26bUnuoimgby9G5k4Yy8h0n25xagJQxpbpAWk,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=LbCxeoAHlHn09mqayNQy4dBO3Qvc9OYlLw1nOLGCjAA,&op=0
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=4ZX0auOHZpQlwEBuNxdtWf0xUaaXIh_qWS5lGj3Wv8s,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?id=SPX7PJemhxyo3NZ22FELBmuo-cg6BTok6m9lZt7dnTI,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=0R6bJ6TkcbedrLF-Ie52pBnXgecDp_YDYtZxO1j3uFI,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?id=7qPqd5dNI9Kl-vcFHWXJykKxGp-fA6G0ISE1_RW5G-Q,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=MuPWLmQvJ3zgPxuJL5NpQdNOdDp-nlRVKMTSzUqASOs,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?id=_HuhURabjsf2WRAC1Fkxtk8VsI2IUfiO6N1yQrENqBQ,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=fbxL5jLUPdRlyWY42Pi-8GOpdxlRgHXBvXICitJuPqY,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=RDjaflnxq50FrrnIM8hE_Vj7UaCQFa2_w6xaoiyJkaM,&op=0
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=5yrlXyJuQc_3GHNSpq5l9RHeiaImGznT0nu-nDHBI7k,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=DwUrIAzmAOHGJffV7NUfwlmEVDXwKatPN-WJDnsIcb4,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?id=GTqIDx3exzKgr2KDbrNBC4cFmcPIJafRiODBGDJzCTA
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=E7ft9YIxWtz69nEEGRSqEFVRXs7jMn2qnizBSxM5qoA,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?id=1VDAOM0vr3E9HTqMDj-EVtxzhfxhXiGaLhVkagyK_-I,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=Ur0Bv514Y9lePn0DWObqGgdAMnWwLJFrjYbcpXZmOEo,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=nC-Oxs85EXp-iKinBQ8PLog_kX7FmPSGeIcFPeWyYoE,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=KVtoRvoLoDCKtadMsYUT-1kX7Kq6fbkOVV0olCfkv6c,&op=0
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?&id=0tOO3Ub85VEqwlOcxLGTX4V0A_fHIMs2tvbKFe9UMeg,&op=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?id=6KRdrTP92nQU2k8El2HG7AdsPAa9MB5TkbGWh2e6_7I
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/NCO/NCORegistroDetalle.cpe?id=6ENwu7nIi3sGoKOzU4XS7_TOODXMRa32-12_K3MqivM,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=PuohUHXF56CGlZCJsqBggI-HsOb71PiZXcEh72yxIOE,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=43BTedn5Bh2MoqMVCgqYScgdUC7VAw-Q7wUA-U2O2SQ,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=43BTedn5Bh2MoqMVCgqYScgdUC7VAw-Q7wUA-U2O2SQ,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=S6TG9PwPW0oB_bo4qTdTt8ypnTG9cw7pxlu_NOR8xfI,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=mB-b6HPoHHrQ0g2TPRNkyM4Bqo90vZDD5utxbchSQDQ,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=dRhCsMy8-goJHk-mR3nLGu9o4_OcCOEEErKsE_7DT5g,
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/informacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=YyHBOLgGZyIWRQmOXFPHCFXutBQ2Os17dpzrOKl0zEk,
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INFORMACION REFERENTE A LA ENAJENACION, DONACIONES Y

EXPROPIACIONES DE BIENES

La Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, en funcion a lo
establecido en el Reglamento General Sustitutivo para la Administracion, Utilizacién, Manejo y
Control de los Bienes e Inventarios del Sector Publico”, expedido mediante Acuerdo de la
Contraloria General del Estado No. 67 publicado en el Suplemento del Registro Oficial No.
388 de 14 de diciembre de 2018 con su ultima modificacion de 08 de abril de 2020, durante el
afo 2024 realizé la Donacion de muebles, enseres, equipos de oficina y equipos informaticos
a la Fundacion CONAVIRO. Acta entrega recepcion Fundacion CONAVIRO

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS
ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

En el afio 2024, la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS,
recibié las siguientes recomendaciones de las entidades de la Funcién de Transparencia y
Control Social y la Procuraduria General del Estado:

Tabla Nro. 17: Recomendaciones y/o dictamenes de entidades de la Funcién de
Transparencia y Control Social y la Procuraduria General del Estado 2024

No. Informe )

de la e Ui Cumplimiento
de
de las

entidad que
recomienda recomendaciones

Link al medio
de
verificacion

Entidad que

) Observaciones
recomienda

Cumplimiento

Examen Especial a los procesos de
custodia, administracion, uso y
mantenimiento de los equipos

informéaticos, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de
2021y el 31 de julio de 2023

Examen Especial al cumplimiento de

las recomendaciones emitidas en los

informes aprobados por la
Contraloria General del Estado Nos. :
DNAI-AI-0664-2018, DNAI-AI-0334-

Contraloria
General del
Estado

DNA1-0027-
2024

DNA1-

0027-2024 N/A

N/A

Contraloria
General del
Estado

DNA1-
0052-2024

N/A

N/A

2019, DNAI-AI-0390-2019, DNA3-
0024-2020, DNA3-0041-2021, DNA3-
0007-2022, DNA3-0012-2022, DNA3-
0018-2022, DNA3-0036-2022, DNA3-

0001-2023 Y DNA3-0019-2023, por
el periodo comprendido entre el 1 de
mayo de 2022 y el 31 de diciembre
de 2023

DNA3-0052-
2024

oy
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https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/ACTA-ENTREGA-RECEPCION-FUNDACION-CONAVIRO.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/dna1_0027-2024.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/dna1_0027-2024.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/dna1_0052_2024.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/dna1_0052_2024.pdf
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No. Informe
de la
entidad que
recomienda

Entidad que

recomienda

Contraloria
General del
Estado

DNA1-
0109-2024

No. Informe
de
Cumplimiento

N/A

)
Cumplimiento
de las
recomendaciones

N/A

Observaciones

Examen Especial a las fases
preparatoria, precontractual y
contractual de los procesos de

contratacion de bienes y servicios;
SIE-CONAFIPS-04-2020, SIE-

CONAFIPS-07.2020, SIE-
CONAFIPS-08-2020, SIE-
CONAFIPS-01-2021, SIE-
CONAFIPS-03-2021, SIE-
CONAFIPS-06-2021, SIE-
CONAFIPS-08-2021, SIE-
CONAFIPS-03-2022 y SIE-

CONAFIPS-09-2022, y uso, por el

periodo comprendido entre el 1 de

enero de 2020 y el 31 de marzo de

2024

Link al medio
de
verificaciéon

DNA1-0109-
2024

Superintendencia
de Economia
Popular y
Solidaria

N/A

N/A

N/A

Los informes de resultados y las
estrategias se cargan directamente
en la plataforma de seguimiento
integral de la SEPS

Certificado
documentos
reservados
Auditoria
Interna
Bancaria

Fuente: Unidad de Auditoria Interna Bancaria
Elaboracidn: Gerencia de Planificacion y Procesos

TEMAS PROPUESTOS POR LA CIUDADANIA SOBRE LOS CUALES SE REQUIERE
RENDICION DE CUENTAS (ART. 11 RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476)

Para dar cumplimiento al Articulo 11 del Reglamento de Redicion de Cuentas
(RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476), en el que se sefiala que en la Fase
1: “Elaboracién del Informe de Rendiciéon de Cuentas: En esta fase, la institucion, tanto
la UDAF como sus EOD deberan: b) De forma simultanea, habilitar canales de
comunicacion virtuales y presenciales, de acceso abierto y publico, para que la
ciudadania plantee los temas sobre los cuales requiere que la autoridad/institucién o
sujeto obligado rinda cuentas.”, el 08 de mayo de 2025 se publicé en la pagina web y
redes sociales de la institucion el formulario para que la ciudadania plantee los temas
sobre los cuales requiere que la maxima autoridad de la Corporacién Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS rinda cuentas.

Mediante Memorando Nro. CONAFIPS-DCS-2025-0145-MEM de 19 de mayo de 2025, la
Direccion de Comunicacion Social remite la matriz con los temas sobre los cuales la
ciudadania requiere que la méaxima autoridad de la Corporacién Nacional de Finanzas
Populares y Solidarias CONAFIPS rinda cuentas.

Codigo postal: 170506 r. Teléfono: +593-2 380191


https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/dna1_0109_2024.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/dna1_0109_2024.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/Reserva_de_información-AIB-signed.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/Reserva_de_información-AIB-signed.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/Reserva_de_información-AIB-signed.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/Reserva_de_información-AIB-signed.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/Reserva_de_información-AIB-signed.pdf
https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/Reserva_de_información-AIB-signed.pdf
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Los temas sugeridos por la ciudadania son los siguientes:

1. “Sobre el uso de las utilidades de la institucién, a donde lo dirigen y cudl ha
visto el histérico de generacion de utilidades desde su creacion”

Para dar respuesta al tema propuesto, de acuerdo con lo indicado por la Gerencia
Financiera mediante Memorando Nro. CONAFIPS-GF-2025-0398-MEM de 29 de mayo de
2025, la CONAFIPS al ser una Institucién Financiera Publica, las utilidades se dirigen al
Ministerio de Economia y Finanzas, dando asi cumplimiento a lo establecido en el
articulo 3 de la Resolucion No. 307-2016-F “Norma que regula la Presentaciéon de capital
de las entidades del sector publico”: “El capital de las entidades del sector financiero
publico es de propiedad del Estado Ecuatoriano, representado por el ente rector de las
finanzas publicas, por los gobiernos autbnomos descentralizados, segln corresponda, o
por la institucion publica que reciba o adquiera el capital, o la institucion publica que
sefale el Decreto Ejecutivo de constitucién, los cuales para este efecto se consideraran
accionistas”

En cuanto a las utilidades generadas desde la creacién de la institucion, se presenta a
continuacion el detalle:

Tabla Nro. 18: Utilidades generadas por la CONAFIPS

Periodo Valor ‘ Destino
2013 $4,704,558.82
2014 $6,056,306.99 [Capitalizacion afio 2016
2015 $5,894,137.28
2016 $3,941,053.59
2017 $3.933,287.17 Constitucion de Reservas, Distribucion al BCE (15%), Capitalizacion
2018 $1,915,570.86
2019 $6,151,242.15 |Constituciéon de Reservas y Distribucion al MEF
2020 $6,504,845.04 |Constitucion de Reservas y Capitalizacion
2021 $10,256,627.94 [Constitucion de Reservas y Distribucion al MEF
2022 $17,185,763.34 |Constitucion de Reservas y Distribucién al MEF
2023 $7,453,952.74 |Constitucion de Reservas y Distribucion al MEF
2024 $8,827,110.87 |Constitucidon de Reservas y Distribucién al MEF

Fuente: Gerencia Financiera
Elaboracidn: Gerencia de Planificacion y Procesos
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https://www.finanzaspopulares.gob.ec/wp-content/uploads/2025/05/conafips_gf_2025_0398_mem.pdf
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2. “Apoyo de recursos ala economia popular y solidaria - beneficiarios e impacto”

Para dar respuesta al tema propuesto, la Gerencia de Innovacién y Desarrollo, en el
documento Respuesta a requerimientos ciudadanos Informe de Rendicion de Cuentas
2024, entregado mediante Memorando Nro. CONAFIPS-GID-2025-0161-MEM de 29 de
mayo de 2025, sefiala que durante los afios 2022, 2023 y 2024, la CONAFIPS canaliz6 el
50,8% del monto total entregado por el Sistema Financiero en créditos de segundo piso,
consoliddndose de esta manera como el principal actor en el financiamiento de segundo
piso dirigido a la Economia Popular y Solidaria.

3. “Comparacion de los créditos entregados en cada periodo presidencial. Con el
fin de conocer donde ha habido méas gestion y desarrollo de la EPS con apoyo
de la CONAFIPS”

Para dar respuesta al tema propuesto, la Gerencia de Innovacién y Desarrollo, en el
documento Respuesta a requerimientos ciudadanos Informe de Rendicion de Cuentas
2024, entregado mediante Memorando Nro. CONAFIPS-GID-2025-0161-MEM de 29 de
mayo de 2025, sefiala que entre los gobiernos de Lenin Moreno, Guillermo Lasso y
Daniel Noboa, la CONAFIPS ha desembolsado un total de $1,941,208,768.

En el gobierno de Guillermo Lazo, se registra la mayor colocacién histérica de la
CONAFIPS, con un total de $785 millones en créditos, lo que representa
aproximadamente el 40% del total colocado en los tres Gltimos periodos presidenciales.

Por otra parte, en los 15 primeros meses de gestiéon del Presidente Daniel Noboa, la
CONAFIPS coloc6é un monto equivalente al 48% en referencia al periodo presidencial de
Guillermo Lasso, lo que representa un nivel notable de ejecucion en un periodo més corto.

5. CONCLUSIONES

- La Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, en
funcion de la normativa para la Rendicion de Cuentas establecida por el Consejo
de Participacion Ciudadana y Control Social CPCCS, finalizé satisfactoriamente la
Fase 0y la Fase 1 del Proceso de Rendicién de Cuentas 2024.

- La gestion transparente de la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y
Solidarias CONAFIPS durante el afilo 2024, demuestra su compromiso con las
Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario OSFPS y con la
ciudadania en general, para otorgar productos y servicios crediticios de segundo
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piso que contribuyan a la inclusion y profundizacién financiera del sector de la
Economia Popular y Solidaria EPS y a su desarrollo econémico y financiero.

Los resultados alcanzados en el afio 2024 mediante acciones encaminadas al
fortalecimiento y acompafiamiento a las Organizaciones del Sector Financiero
Popular y Solidario OSFPS, a la creacion de nuevos productos y servicios, al
incremento en la colocacion de créditos y garantias, han permitido que durante el
afio 2024 aporte a la reactivacién econdmica del pais.

Las acciones encaminadas al fortalecimiento de los equipos técnicos, operativos y
directivos de la institucion han permitido que durante el afio 2024 la institucién
mantenga la prestacion de sus servicios con responsabilidad, calidad y calidez,
contribuyendo eficazmente a la reactivacion econémica del pais.

Se cuenta con un equipo gerencial y técnico comprometido con las Organizaciones
del Sector Financiero Popular y Solidario, eso se refleja en los resultados
obtenidos por la institucién durante el afio 2024.

En el afio 2024, la Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias
CONAFIPS ha incluido satisfactoriamente en su gestion los aportes ciudadanos
realizados en la Rendicion de Cuentas del afio 2023.

6. RECOMENDACIONES

Direccidn: Av. Amazor

Difundir el Informe Preliminar de Rendicion de Cuentas de la Corporaciéon Nacional
de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, correspondiente al afio 2024
mediante la pagina web y las redes sociales institucionales, de acuerdo con las
disposiciones del Reglamento de Rendicion de Cuentas y el cronograma
propuesto en la Fase 0 del proceso.

Incorporar todos los aspectos del presente informe en el evento de Deliberacion
sobre el Informe de Rendicion de Cuentas 2024 a la ciudadania.

Incorporar los aportes ciudadanos en el Informe de Rendicion de Cuentas 2024.
Entregar el Informe de Rendiciébn de Cuentas 2024 al Consejo de Participacion

Ciudadana y Control Social CPCCS, de acuerdo con lo dispuesto en la
RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-007-E-2025-0070.
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7. ANEXOS

- Formulario de Rendicién de Cuentas Preliminar CONAFIPS 2024.

Para constancia suscriben el presente:

Nombre

Alcocer

Aprobado por:
Mgs. Héctor Mosquera

Cargo

Gerente General

Firma

1Fi rmado_el ect 1 oni canente por

"HECTOR VINI Cl O
MOSQUERA ALCOCER

2. Val i dar ani canente con Fi rmaEC

Revisado por:
Mgs. Alicia Moreno Picén

Subgerente General (E)

Elaborado por:
Esp. Jenny Jaramillo Calle

Gerente de Planificacién
y Procesos (S)

Firmado el ectroni canente por

et JENNY PATRI CI A
[FJARAM LLO CALLE
Ve

Ji Val i dar Gni canente con FifmaEC

oy
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