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Gerencia de Planificacion y Procesos

Direccion de Comunicacion Social

Preparacion y desarrollo de la Fase 0 del Proceso de Rendicién de
TEMA

Cuentas 2025
FECHA 2026-01-14 HORA

PARTICIPANTES:

Héctor Mosquera Alcocer |Gerente General
Subgerente General (E)

Christian Chalampuente
Flores

Alicia Moreno Picén
Alejandra Chicaiza
Conchambay

Vanessa Placencia Vallejo | Asesora 2
Doris Olmos Pacheco Asesora 2
Ximena Bustamante
Aponte

Ximena Solis Arévalo
Mercados
Jenny Jaramillo Calle

Gerente de Planificacién y Procesos
Directora de Comunicacion Social

Oficial de Operaciones 3
Asistente de Inteligencia de

Analista de Planificacion

1. Revision de la normativa
PUNTOS 2. Conformacion del equipo de Rendicion de Cuentas 2025
TRATADOS 3. Planificacion del proceso de Rendicion de Cuentas 2025
4. Compromisos
ANTECEDENTES

Con fecha 10 de marzo de 2021, el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
(CPCCS), mediante RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476, emite el
Reglamento de Redicion de Cuentas.

En funcién de la normativa citada, se realiza la reunién de preparacion y desarrollo de
la Fase 0 del Proceso de Rendicion de Cuentas 2025.
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DESARROLLO

1. Revision de la normativa

Se revisa con los asistentes la RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476
emitida por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS) el 10 de
marzo de 2021, donde se encuentran las directrices para cada fase del proceso de
rendicion de cuentas.

2. Conformacion del equipo de Rendicion de Cuentas 2025

Se procedié a conformar el equipo de Rendicién de Cuentas 2025, que esta conformado
por las unidades que deben proporcionar informacion para el formulario e informe de
rendicion de cuentas:

- Direccion de Comunicacion Social

- Gerencia de Planificacién y Procesos

- Gerencia de Innovacioén y Desarrollo

- Gerencia de Asesoria Juridica y Patrocinio
- Gerencia Administrativa

- Gerencia Financiera

- Unidad de Auditoria Interna Bancaria

- Secretaria General

Ademas, se establecen como responsables del proceso a todas las areas, gerencias y
unidades de la Corporaciéon Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, a
las que se les requiera informacion para el llenado del formulario y para la elaboracion
del Informe de Rendicién de Cuentas 2025.

Como responsable del evento de rendicién de cuentas se designa a la funcionaria
Alejandra Chicaiza Conchambay, Directora de Comunicacion Social.

Como responsable del registro del formulario de rendicién de cuentas se designa a la
funcionaria Alicia Moreno Picén, Gerente de Planificacion y Procesos.
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3. Planificacién del proceso de Rendicion de Cuentas 2025

Se establece a continuacion los aspectos relevantes del proceso de Rendicion de
Cuentas 2025 en funcién de la normativa establecida por el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS):

- Habilitacion de canales comunicacionales de acceso al publico para que la
ciudadania plantee temas sobre los cuales rendir cuentas.
- Ciudadanos invitados a la rendicion de cuentas:

= Usuarios directos de los servicios de la Corporacion:
- Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario.
» Entes relacionados al trabajo que realiza la Corporacion:
- Organismos multilaterales y de cooperacion internacional.
- Instituciones publicas.
- Organismos de integracion del Sector Financiero Popular y Solidario.
- Organismos de control.
- Ciudadania en general.
- Elaboracion del Informe preliminar.
- Realizacién del evento de Rendicidon de Cuentas- fecha tentativa.
- Metodologia del proceso de Rendicion de Cuentas 2025:

a) Solicitud de temas sobre los cuales rendir cuentas y de la informacion
necesaria a las unidades correspondientes de la institucion.
b) Elaboracion de formulario e informe de Rendicién de Cuentas 2025

preliminar.

c) Aprobacién del Informe de Rendicion de Cuentas 2025 preliminar vy
socializacion interna.

d) Publicacion y difusion del informe preliminar en la pagina web y redes
sociales.

e) Se anunciara de manera anticipada a través de los diversos medios digitales
de la CONAFIPS la realizacion del evento de Rendicion de Cuentas 2025,
que sera transmitido por redes sociales.

f) Presentacion del informe en el evento de Rendicion de Cuentas 2025 y la
transmision en vivo en redes sociales de la CONAFIPS.

g) Disponibilidad de mecanismos de participacion y aporte ciudadano que
servirdn para la generacién de observaciones y recomendaciones en el
evento.

h) Respuesta a las preguntas y compromisos con la ciudadania en el evento y
via web. Se presentaran los principales aportes y compromisos de la
CONAFIPS y la ciudadania recogidos.

- Difusion de la Rendicion de Cuentas 2025.
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A continuacién, se propone el cronograma para el proceso de Rendicion de Cuentas

2025:

Actividad

Responsable

Tabla 1: Cronograma proceso Rendicion de Cuentas 2025

Fecha maxima

Conformacién del
equipo de rendicion de

Gerencia General
Subgerencia General
Gerencia de Planificacion y

de cumplimiento

14 de enero de

Elaboracion
del Informe de
rendicion de
cuentas
preliminar

rendir cuentas a la
ciudadania

Procesos 2026
cuentas . . .
Direccién de Comunicacion
Fase 0 Social
Organizacion Direccién de Comunicacion
interna Disefio de la propuesta Social 16 de enero de
institucional | de rendicion de cuentas Gerencia de Planificacion y 2026
Procesos
Planificacion del Direccién de Comunicacion
proceso de rendicion de Social 16 de enero de
cuentas y elaboracion Gerencia de Planificacion y 2026
de cronograma Procesos
Evaluacion de la gestion | Gerencia de Planificaciony | 20 de febrero de
institucional Procesos 2026
Elaboracion de formatos Gerenciapde Planificacién y
y artes para solicitud de . _ rrocesos 23 de enero de
. e Direccién de Comunicacion 2026
informacion :
Social
Solicitud de informacién
para realizar el informe Gerencia de Planificacion y 23 de enero de
de Rendicién de Procesos 2026
Cuentas
Fase 1 Solicitud de temas a Direccion de Comunicacion 30 de enero de

Social

2026

Elaboracion y entrega
de la informacién para
realizar el informe de
Rendicion de Cuentas

Gerencia Administrativa
Gerencia Financiera
Direccion de Comunicacion
Social
Gerencia de Innovacién y
Desarrollo
Gerencia de Planificacion y
Procesos
Gerencia de Asesoria Juridica
y Patrocinio
Gerencia Financiera
Secretaria General
Unidad de Auditoria Interna
Bancaria

6 de febrero de
2026
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Fecha maxima

Fase Actividad Responsable de cumplimiento
Areas, gerencias y unidades
de la CONAFIPS
Sistematizacion de Direccion de Comunicacion
. Social 13 de febrero de
temas a rendir cuentas a . e .
: ) Gerencia de Planificacion y 2026
la ciudadania Procesos
Llenado del Formulario
prellml_n:l:x’r de Informe de Gerencia de Planificacion y 13 de febrero de
Rendicion de Cuentas Procesos 2026
establecido por el
CPCCS
Redaccion cﬁellnforme Gerencia de Planificacion y 24 de febrero de
de Rendicion de Procesos 2026
Cuentas
Socializacién interna 'y
aprobacion del Informe
de Rendicion de Gerencia General 21 de;‘gtz)gero de
Cuentas por parte de los
responsables
Difusion del Informe de
Rendicion de Cuentas a Direccion de Comunicacion 03 de marzo de
través de distintos Social 2026
medios
Definicion del evento,
logistica y materiales Direccién de Comunicacion 10 de marzo de
necesarios (producto Social 2026
comunicacional)
Plan_lfl_(’:amon ,de la Direccion de Comunicacion 10 de marzo de
transmision en linea del .
Fase 2 Social 2026
. . s evento
Deliberacion Realizacion del Evento
Presentacion S Direccion de Comunicacion 17 de marzo de
de Rendicion de .
ala Cuentas Social 2026
ciudadania ol tacion d
del nforme de | MpIETEnieetn de 12 | Gerencia Gener
rendicién de artici atFi)va Subgerencia General
cuentas P pa Gerencia de Planificacién y 02 de abril de
(Incorporacion de los Procesos 2026
aportes C|udadano_s en Direccion de Comunicacion
el Informe de Rendicién Social
de Cuentas)
Sistematizacion e Gerencia General
incorporacion de aportes Subgerencia General
pciudadanos P Gerencia de Planificacion y 10 de abril de
respuestas a}Ila Procesos 2026
_p , Direccion de Comunicacion
ciudadania. Social
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Fecha maxima
de cumplimiento

Actividad Responsable

Entrega del Informe de

Fase 3 Rendicion de Cuentas al
Entrega del ; Gerencia de Planificacién y 30 de abril de
CPCCS, a través del
Informe al Procesos 2026

CPCCS ingreso del Inft_ere en el
sistema virtual.

4. Compromisos

1. La Gerencia General enviara el Memorando de conformacion del equipo de
Rendicién de Cuentas 2025 hasta el 14 de enero de 2026.

2. La Gerencia de Planificacién y Procesos y la Direccion de Comunicacion Social
elaboraran el Cronograma de ejecucion del proceso de Rendicion de Cuentas 2025
en funcién de lo acordado en la presente reunién, hasta el 16 de enero de 2026.

3. La Gerencia de Planificacién y Procesos enviara a las unidades de gestion de la
CONAFIPS el requerimiento de informacion para el llenado del formulario y la
realizacion del informe de Rendicion de Cuentas 2025 hasta el 23 de enero de 2026.

4. La Direccion de Comunicacion Social habilitara canales comunicacionales de
acceso al publico para que la ciudadania plantee temas sobre los cuales rendir
cuentas hasta el 30 de enero de 2026.

5. El evento de Rendicidon de Cuentas 2025 se realizara el 17 de marzo de 2026, el
lugar se definira entre las provincias de Azuay, Chimborazo y Loja.

ASISTENTES

Nombre Gerencia Cargo Firma

Héctor Vinicio
Mosquera Gerencia General | Gerente General
Alcocer

Christian
Leonardo Subgerencia Subgerente
Chalampuente General General (E)
Flores
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Nombre

Gerencia

Alicia Carolina Gerencia de Gerente de
Moreno Picon Planificacion y Planificacion y
Procesos Procesos
Mayra Alejandra Direccion de Directora de
Chicaiza Comunicacion Comunicacion
Conchambay Social Social
Vanessa
Elizabeth Gerencia General Asesora 2
Placencia Vallejo
Doris Mireva . d Doris Mireya Olmos
y Gerencia General Asesora 2 g Pacheco
Olmos Pacheco AT
i . - 0 .
Xmgen:? Fern?nda Gerencia de Oficial de el
ustamante . .
Aponte Operaciones Operaciones 3 PUSTRMENTE mROIE

Xi M ] Gerencia de Asistente de T——
.z . . = XI MENA MARGARI TA
imena grgarlta Innovacion y Inteligencia de HSOLI'S AREVALO
SOI'S Arevalo Val i dar Gni camente con Fi rmagC
Desarrollo Mercados
- Gerencia de . .
Jenny Patricia Planificacion Analista de il o mmen,
. . . . s 3t JARAMILLO CALLE
Jaramillo Calle y Planificacion Gl
Procesos K

Nota: Las fechas de las firmas pueden deferir de la fecha de ejecucién de la reunion, de acuerdo
con las actividades operativas de los firmantes.
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