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1. ANTECEDENTES

La Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias (CONAFIPS) fue creada mediante la
Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria “LOEPS”, publicada en Registro Oficial No. 444
del 10 de mayo del 2011, como organismo de derecho publico, dotado de personalidad juridica,
patrimonio propio y autonomia administrativa, técnica y financiera, con jurisdiccion nacional. Inicié
sus operaciones el 28 de diciembre de 2012, con la aprobacion de su Estatuto Social, por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

El 12 de septiembre de 2014, el Cdédigo Organico Monetario y Financiero, en su Disposiciéon
reformatoria novena — literal 8, consolida a la CONAFIPS como entidad financiera publica de
segundo piso para fortalecer al sector financiero popular y solidario.

Con fecha 10 de marzo de 2021, el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS),
mediante RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476, emite el Reglamento de Redicion de
Cuentas.

En funcion de la normativa que determina el proceso de Rendicion de Cuentas, y de la metodologia
establecida para el efecto por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, en la Guia
Especializada de Rendicion de Cuentas para las Instituciones y Entidades de la Funcién Ejecutiva,
se establecen las actividades de la Fase 0, del proceso Rendicion de Cuentas 2025 de la
Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS.

2. OBJETIVO

Establecer las actividades de la Fase 0, del proceso Rendicion de Cuentas 2025 de la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, de acuerdo con las directrices establecidas
por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social.

3. MARCO LEGAL
RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476, Reglamento de Rediciéon de Cuentas

“Articulo. 6.- Periodo de Rendicién de cuentas: Los sujetos que tengan esta obligacién deberéan
rendir cuentas del periodo fiscal concluido, es decir, del 1 de enero al 31 de diciembre, de acuerdo a
laLey.”

“Art. 11.- Para las instituciones de nivel nacional Unidad de Administraciéon Financiera (UDAF)
y sus Entidades Operativas Desconcentradas (EOD) de las cinco funciones del Estado:
Ejecutivo, Legislativo, Judicial, Electoral (...), deberan implementar el proceso de rendicion de
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cuentas de acuerdo a las siguientes fases, en complemento con lo establecido en las guias
especializadas existentes para el efecto y de acuerdo con el siguiente cronograma:

Fase 0: Organizacioén interna institucional del proceso de rendicién de cuentas: En esta Fase
se conformara el equipo responsable de la implementacién del proceso de rendicién de cuentas,
tanto en la UDAF como en las EOD, y se disenara la propuesta y las herramientas necesarias para
su desarrollo. Enero del afio siguiente al periodo fiscal del cual rinde cuentas. Y en periodo de
elecciones se realizara en el mes de marzo.”

Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, Capitulo V, Articulo 11:

Numeral 1.1.1.1.2. Gestiéon Gerencia General, Atribuciones y responsabilidades:

“e) Ejercer una comunicacién permanente con las Organizaciones del Sector Financiero Popular y
Solidario;

i) Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de la CONAFIPS;

w) Gestionar las atribuciones y responsabilidades constantes en la ley, reglamentos y demas
normativas;”

Numeral 1.3.1.5. Gestion de Comunicacion Social, Atribuciones y responsabilidades: ‘m)
Disenar la informacién para la rendiciéon de cuentas de la Corporacién a las Entidades de Control y
Regulacion y otros Grupos de Interés;”

Numeral 1.3.1.4. Gestion de Planificaciéon y Procesos, Atribuciones y responsabilidades:

“l) Informar a la Gerencia General el nivel de cumplimiento de los planes, programas, proyectos y
procesos institucionales.”

4. DESARROLLO
4.1 Equipo del proceso de Rendiciéon de Cuentas 2025

Se define el equipo que intervendra en el proceso de Rendicion de Cuentas 2025, que esta
conformado por las siguientes unidades:

Tabla 1: Equipo Rendiciéon de Cuentas 2025

Responsabilidades Areas responsables Nomb_res Y apellldlos dle o Fas_es en_las
titulares del area que interviene
Gerencia General Héctor Mosquera Alcocer 0,1,2
Proceso de rendicion Subgerencia General Christian Chalampuente Flores 0,2
de cuentas Gerencia de Planificacion y Alicia Moreno Picon 01,23
Procesos
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Responsabilidades

Areas responsables

Nombres y apellidos de los

Fases en las

titulares del area
Alejandra Chicaiza

que interviene

Direccion de Comunicacién Social 0,1,2,3
Conchambay
Gerencia Administrativa Evelyn Loachamin Melo 1
Gerencia Financiera Mélida Castro Pazmifio 1
Gerencia de Innovacion y Claudio Alvarez Zaruma 1
Desarrollo
Entrega de Gerencia de Asesoria Juridica
informacion L y Francisco Coloma Vasco 1
Patrocinio
Secretaria General Marcelo Sanchez Montenegro 1
Unidad de Auditoria Interna C
B X Alicia Lépez Mayorga 1
ancaria
Implementacién de Presidencia Maria Belén Loor lturralde 2
una deliberacién Gerencia General Héctor Mosquera Alcocer 0,1,2
publica participativa Gerencia de Planificacion y . -
(Incorporacién de Procesos Alicia Moreno Picon 0,1,2,3
los aportes
ciudadanos en el Aleiandra Chicai
Informe Direccién de Comunicacion Social eéan rﬁ blcalza 0,1,2,3
de Rendicién de onchambay
Cuentas)

Elaboracion: Equipo del proceso de Rendicién de Cuentas 2025

Son responsables, ademas, todas las areas, gerencias y unidades de la Corporaciéon Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, a las que se les requiera informacion para el llenado
del formulario y para la elaboracién del Informe de Rendicién de Cuentas 2025.

4.1.1 Responsable del evento de rendicién de cuentas:

La responsable del evento de rendiciéon de cuentas sera la funcionaria Alejandra Chicaiza, Directora
de Comunicacion Social.

4.1.2 Responsable del registro del formulario:

La responsable del registro de formulario de informe en el sistema informatico sera la funcionaria
Alicia Moreno, Gerente de Planificacion y Procesos.

4.2 Diseino de la propuesta del proceso de Rendiciéon de Cuentas

4.2.1 Planificacién del proceso de Rendicion de Cuentas 2025

Con el equipo responsable del proceso de Rendicion de Cuentas 2025, y las autoridades, se
planificaron las fases del proceso y actividades a realizarse:
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a) Habilitacion de canales comunicacionales de acceso al publico para que la ciudadania
plantee temas sobre los cuales rendir cuentas

En cumplimiento del articulo 7, literal b) de la RESOLUCION No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476,
Reglamento de Redicion de Cuentas, la Direccién de Comunicacién Social habilitara canales
comunicacionales en la pagina web y las redes sociales institucionales, invitando a la ciudadania a
plantear temas sobre los cuales la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias
CONAFIPS rinda cuentas.

b) Ciudadanos invitados a la rendicidon de cuentas
Se invitara a los siguientes actores al evento de Rendicién de Cuentas 2025:
= Usuarios directos de los servicios de la Corporacion

- Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario OSFPS.
= Entes relacionados al trabajo que realiza la Corporacion

- Organismos multilaterales y de cooperacioén internacional.

- Instituciones publicas.

- Organismos de integracién del Sector Financiero Popular y Solidario.

- Organismos de control.

- Ciudadania en general.
c) Informe preliminar
Se presentara informacion relativa a los resultados de la gestidon de la Corporaciéon Nacional de
Finanzas Populares y Solidarias CONAFIPS, durante el afio 2025, en funcién al formato establecido
por el Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social (CPCCS).
La institucion reportard el cumplimiento de indicadores relacionados a su planificacion operativa y
financiera, comparando lo planificado con lo realmente ejecutado, la articulacién con las politicas
publicas, la articulacion de la planificacion operativa a la planificacion estratégica institucional, los

usuarios atendidos.

Ademas, se presentaran los resultados de la gestion, incluyendo la administracion y rendimiento de
los recursos publicos a cargo.
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d) Evento de Rendicion de Cuentas — Deliberacion Publica

El evento del Rendicion de Cuentas 2025 se realizara el 17 de marzo de 2026, en una de las
provincias donde la institucion tiene un posicionamiento y mayor concentracion de usuarios
(Cooperativas de Ahorro y Crédito COAC’s): Azuay, Chimborazo o Loja.

El evento se trasmitirda en vivo por medios digitales a través de la plataforma Facebook de la
institucion.

Para dar cumplimiento a los lineamientos del ente rector, el video del evento se encontrara disponible
en la pagina web: www.finanzaspopulares.gob.ec y demas redes sociales de la Corporacion.

El proceso de difusion del Informe de Rendicion de Cuentas 2025, de acuerdo con las directrices
establecidas se difundira a partir del 03 de marzo de 2026.

4.2.2 Metodologia del proceso de Rendicion de Cuentas 2025
El proceso de Rendicion de Cuentas 2025 se desarrollara de la siguiente manera:
a) Solicitud de temas sobre los cuales rendir cuentas a la ciudadania.
b) Solicitud de la informacién necesaria a las unidades correspondientes de la institucion.
c) Elaboracion de formulario e informe de Rendicion de Cuentas 2025 preliminar.
d) Aprobacion del Informe de Rendicion de Cuentas 2025 preliminar y socializacion interna.

e) Publicacion y difusion del Informe de Rendiciéon de Cuentas 2025 preliminar en la pagina
web y redes sociales.

a. Se anunciara de manera anticipada a través de los diversos medios digitales de la
CONAFIPS la realizacion del evento de Rendicion de Cuentas 2025, que sera

transmitido por redes sociales.

f) Deliberacién Publica, presentacion del informe en el evento de Rendicién de Cuentas 2025
y transmisién en vivo en redes sociales de la CONAFIPS.

g) Disponibilidad de mecanismos de participacion y aporte ciudadano que serviran para la
generacion de observaciones y recomendaciones en el evento.

h) Respuesta a las preguntas y compromisos con la ciudadania en el evento y via web.
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i) Principales aportes y compromisos de la CONAFIPS hacia la ciudadania.

4.2.3 Difusion de la Rendiciéon de Cuentas 2025

La difusion se realizara a través de los medios institucionales disponibles:

= Pagina web
= Redes sociales
= Correos electrénicos

4.3 Cronograma de la Rendiciéon de Cuentas 2025

Tabla 2: Cronograma proceso Rendicion de Cuentas 2025

Gerencia General
|Conformacion del equipo de rendicién de cuentas 14 gerencia Genera 14 de enero de 2026
Gerencia de Planificacion y Procesos
Direccién de Comunicacion Social
Disefio de Ia propuesta de rendicion de cuentas 16 Direceién de Comunicacion Sociel |1 4 gnero de 2026
Gerencia de Planificacion y Procesos
Pranificacién del proceso de rendicisn de cuentas 1 Direccién de Comunicacion Social | o oo
v elaboracién de cronograma Gerencia de Planificacion y Procesos
Evaluacion de la gestion institucional 20 Gerencia de Planificacion y Procesos | 20 de febrero de 2026
Elaboracion e formatos  artes para solcitud de » Gerencia de Planificacion y Procesos | o 0 oo
informacien Direccién de Comunicacién Social
Solicitud de informacion para realizar el informe de 2 Gerencia de Planificacion y Procesos | 23 de enero de 2026
Rendicién de Cuentas
Solcitud de temas a rendir cuentas a 2 30 Direccién de Comunicacion Social | 30 de enero de 2026
ciudadania
Gerencia Administrativa
Gerencia Financiera
Direccién de Comunicacién Social
Gerencia de Innovacién y Desarrollo
Gerencia de Planificacion y Procesos
Elaboracion y entrega de la informacion para Gerencia de Asesoria Juridica y
Fase 1 realizar el informe de Rendicién de Cuentas 6 Patrocinio 6 de febrero de 2026
Elaboracion del Informe Gerencia Financiera
de rendicién de cuentas Secretaria General
preliminar Unidad de Auditoria Interna Bancaria
Areas, gerencias y unidades de la
CONAFIPS
Sistematizacion de temas a rendir cuentas a la 1 Direccion de Comunicacion Social |z
ciudadania Gerencia de Planificacion y Procesos
Lienado del Formulario preliminar de Informe de ,
enaieon o Comnias orbraci sor 6 ORGGS 13 Gerencia de Planificacion y Procesos | 13 de febrero de 2026
Redaccion del Informe de Rendicion de Cuentas 2 Gerencia de Planificacion y Procesos | 24 de febrero de 2026
Socializacion interna y aprobacion del Informe de
Rendicién de Cuentas por parte de los 27 Gerencia General 27 de febrero de 2026
responsables
Difusién del Informe de Rendicion de Cuentas a
ltravés de distintos medios 3 Direccion de Comunicacién Social 03 de marzo de 2026
Definicicn del evento, logistica y materiales 10 Direccién de Comunicacién Social | 10 de marzo de 2026
necesarios (producto comunicacional)
Planificacion de Ia transmision en linea del evento 10 Direccion de Comunicacién Social | 10 de marzo de 2026
rase 2 Realizacion del Evento de Rendicién de Cuen 17 Direccion de C 6n S 1 de 2026
Dol an ealizacion del Evento de Rendicion de Cuentas ireccion de Comunicacion Social | 17 de marzo de
Presentacion
alacludadania | oiomontacion de una deliberacién piblica Gerencia General
del Informe de rendicion
orme do ror participativa (Incorporacion de los aportes Subgerencia General 02 e abrl do 2026
ciudadanos en el Informe de Rendicion de Gerencia de Planificacion y Procesos
(Cuentas) Direccién de Comunicacién Social
Gerencia General
sistematizacion  incorporacion de aportes ubgerencia Genera
ciudadanos y respuestas a Ia ciudadania. g Gerentia de Planificacién y Procesos | 10 de abril de 2026
Direccion de Comunicacion Social
Enirega del Informe de Rendicion de Cuentas al
Entrega del Informe al [CPCCS, a ravés del ingreso del Informe en of 30 | Gerencia de Planificacién y Procesos | 30 de abrildo 2026
cpecs sistema virtual
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Para constancia suscriben el presente:

Nombres y Apellidos

Alcocer

Aprobado por:
Héctor Vinicio Mosquera

Cargo

Gerente General

Firma
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Revisado por:
Christian Leonardo
Chalampuente Flores

Subgerente General (E)

Erirmado electrénicamente por:

CHRISTIAN LEONARDO

Conchambay

Elaborado por:
Mayra Alejandra Chicaiza

Directora de Comunicacion
Social
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Elaborado por:
Alicia Carolina Moreno Picon

Gerente de Planificacion y
Procesos
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Nota: Las fechas de las firmas pueden deferir de la fecha de elaboracién del documento, de acuerdo con las

actividades operativas de los firmantes.
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