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Tabla 10: Nimero de operaciones por provincia Manabi, Los Rios, Cotopaxi e Imbabura son las
pr(,)vi'noias con mayor numero de operaciones de
PROVINCIA OPERACIONES % oreatto.
AZUAY 1.259 1,66%
BOLIVAR 2.953 3,89%
CANAR 601 0,79%
CARCHI 2.422 3,19%
CHIMBORAZ0 4.811 6,34%
COTOPAXI 6.851 9,03%
EL ORO 2.471 3,26%
ESMERALDAS 1.686 2,22%
FRANCISCO DE ORELLANA 115 0,15%
GALAPAGOS 87 0,11%
IMBABURA
GUAYAS 3.182 4,19%
IMBABURA 6.426 8,47% MANABI
COTOPAXI
LOJA 2.457 3,24%
LOS Ri0S 8.357 11,01% gl
MANABI 14.331 18,89%
MORONA SANTIAGO 552 0,73%
NAPO 236 0,31%
PASTAZA 150 0,20%
PICHINCHA 5.293 6,98%
SANTA ELENA 544 0,72%
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS 4.093 5,39%
SUCUMBIOS 4r2 Uz Provincias con mayor nimero
de operaciones de crédito
TUNGURAHUA 5.238 6,90% e
ZAMORA CHINCHIPE 1.290 1,70%

TOTAL 75.877 100,00%
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Colocacion por edad

La Corporacion Nacional de Finanzas Populares 41% del numero de operaciones de crédito
y Solidarias a través de las OSFPS ha facilitado el concedido se ha destinado en el rango etario de
acceso al financiamiento a personas de entre 30 y entre 30 y 45 afios, seguido del 28% en el rango de
45 anos en un 44% y en jévenes de 19 a 29 anos en 19 a 29 afos.

25%.

Tabla 11: Colocacién por edad

EDAD CARTERA OPERACIONES MONTO PROMEDIO
Menor a 18* $ 482.651,76 521 $ 926,39
Entre 19y 29 $ 39.000.898,77 21.247 $1.835,58
Entre 30 y 45 $ 68.604.087,92 30.963 $2.215,71
Entre 46 y 55 $ 28.659.277,32 13.388 $2.140,69
Entre 56 y 65 $15.011.155,15 7.384 $2.032,80
Mayor a 66 $4.767.531,31 2.374 $2.007,89

TOTAL $ 156.525.602,22 75.877 $2.062,87

* Personas que han accedido al crédito con la representacion de sus padres

Grafico 08: Participacion por rango de edad en la colocacion y numero de operaciones 2014
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Colocacion por nivel de instruccion

Uno de los efectos mas importantes alcanzados por colocacion ha sido destinada a emprendedores con
la CONAFIPS es la canalizacién de recursos hacia menor nivel de instruccion: el 52% de la cartera y del
segmentos poblacionales menos atendidos, logrando numero de operaciones se otorgd a personas con
importantes niveles de inclusion financiera a nivel de nivel de instruccion primario.

primer piso. Asi, en el ano 2014, la mayor parte de la

Tabla 12: Colocacién por nivel de instruccién

INSTRUCCION CARTERA OPERACIONES MONTO PROMEDIO
Ninguno $ 3.489.330,26 2.519 $1.385,37
Primario $ 81.585.003,39 39.694 $2.055,36

Secundario $59.067.167,16 28.276 $2.088,96
Superior $12.384.101,41 5.389 $2.298,18
TOTAL $ 156.525.602,22 75.877 $2.062,39

Gréfico 09: Participacion por nivel de instruccién en la colocacién y nimero de operaciones 2014
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GESTION FINANCIERA DE LA CONAFIPS

Con la vision de “Ser lider a nivel nacional en
la prestacion de productos y servicios a las
Organizaciones del Sector Financiero Popular vy
Solidario, comprometida con el desarrollo de la
Economia Popular y Solidaria, en el marco del Sistema

Econdmico Social y Solidario”, la gestion financiera de
la CONAFIPS ha mostrado crecimiento, mas aun, al
ser una organizacion financiera naciente del Sector
Publico, que busca garantizar sostenibilidad y el
cumplimiento de sus objetivos.

Tabla 13: Principales cuentas del Balance General de la CONAFIPS

CODIGO DESCRIPCION CONSOLIDADO
1 ACTIVO 425.598.360,20
11 FONDOS DISPONIBLES 1.590.564,86
13 INVERSIONES MEF 179.750.000,01
14 CARTERA DE CREDITOS 222.796.057,68
16 CUENTAS POR COBRAR 8.850.898,80
18 PROPIEDADES Y EQUIPO 357.564,73
19 OTROS ACTIVOS 12.253.274,12
2 PASIVOS 315.997.213,90
25 CUENTAS POR PAGAR 803.849,21
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS 303.812.110,85

2606 OBLIGACIONES CON ENTIDADES FINANCIERAS DEL SECTOR PUBLICO 253.812.110,85
2607 OBLIGACIONES CON OTROS ORGANISMOS 50.000.000,00
29 OTROS PASIVOS 11.381.253,84
3 PATRIMONIO 109.601.146,30
34 OTROS APORTES PATRIMONIALES 88.901.633,78
36 RESULTADOS 20.699.512,52
TOTAL ACTIVOS Y PASIVOS 425.598.360,20
Tabla 14: Composicion del Patrimonio
DETALLE MONTO
Asignacion Patrimonial — Decreto Ejecutivo No. 303 del 2 de mayo de 2007 $70.000.000,00
Asignacion Patrimonial - Bienes $185.538,73
Liquidacion Cartera — Fideicomiso PSNM $ 450.398,12
Donacion Proyectos $ 3.258.378,02
Transferencia de recursos FODEPI $14.953.399,67
Recepcion de cartera — Fideicomiso Servicios Financieros Rurales $53.919,24
Utilidades o excedentes acumulados $14.643.205,53
Utilidad del ejercicio 2014 $6.056.306,99

TOTAL

$109.601.146,30



Tabla 15: Principales indicadores financieros de la CONAFIPS
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DESCRIPCION A DICIEMBRE 2014
INDICADORES DE RENTABILIDAD / SOSTENIBILIDAD
Rendimiento sobre Activo Promedio (ROA) 1,42%
Rendimiento sobre Patrimonio (ROE) anuallizado 5,53%
Margen Financiero Neto / Total activo Productivo 2,66%
INDICADORES DE EFICIENCIA Y PRODUCTIVIDAD
GRADO DE ABSORCION Gastos Operacionales / Margen Financiero Neto 27,78%
Gastos de Operacion / Activo Productivo 0,74%
Activos Productivos / Nimero de empleados $5.320.593
Ndmero de empleados 75
INDICADORES DE GESTION FINANCIERA
Activos Productivos / Total Activos 94%
Activos Productivos / Pasivos con costos 131%
APALANCAMIENTO Pasivo / Patrimonio 2,88

Con relacion a los indicadores de rentabilidad, estos
buscan medir la eficiencia de la administracion para
generar utilidad en funcién del nivel de los activos de
la Organizacion. En el caso concreto de la CONAFIPS,
se busca que garantice el valor del dinero en el
tiempo, es decir que cubra el nivel de inflacion.

Los indicadores de eficiencia y productividad
muestran la forma de administracion de los recursos

que dispone la Organizacion, desde la Optica de
efectividad de las operaciones. Se puede evidenciar
que el costo operativo de la CONAFIPS al cierre del
2014 es 0,74% de los activos productivos, 1o que
muestra que el monto de activos productivos es
superior al valor gastado para su colocacion, esto
se ratifica al mostrar que por cada empleado se ha
colocado, ya sea en crédito o inversiones, USD$ 5,3
millones en promedio.
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CIFRAS DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO

Informacion financiera de las OSFPS evaluadas por la CONAFIPS

La CONAFIPS realiza el levantamiento de la
informacién financiera de las OSFPS de manera
trimestral, por lo que al mes de diciembre de 2014 se

recopild la informacién correspondiente a los estados
financieros de 123 OSFPS con corte a septiembre
2014 como se muestra a continuacion:

Tabla 16: Principales cuentas del balance de las OSFPS a septiembre

CUENTAS

ACTIVO

PASIVO

PATRIMONIO

CARTERA DE CREDITO
CARTERA MICRO
INGRESOS

GASTOS

CARTERA VENCIDA MICRO
UTILIDAD

Activo: Dentro de esta cuenta, el principal
componente es la cuenta 14, que corresponde a la

Tabla 17: Cuentas del activo de las OSFPS a septiembre

CUENTAS

FONDOS DISPONIBLES
OPERACIONES INTERFINANCIERAS
INVERSIONES
CARTERA DE CREDITO
DEUDORES POR ACEPTACION
CUENTAS POR COBRAR
BIENES REALIZABLES
PROPIEDADES
OTROS ACTIVOS

TOTAL

MONTO
(millones de dolares)

$5.668,88
$4.848,02
$ 820,86
$4.175,57
$1.807,57
$ 563,64
$ 508,80
$ 52,68
$54,84

cartera de crédito y representa en promedio el 74%
del total de los activos.

MONTO
(millones de dolares)

$ 584,16
$0,30

$ 623,49
$4.175,57
$0,00

$ 68,76

$ 15,52

$ 133,38

$ 67,69

$ 5.668,88



De la cartera de crédito de las OSFPS, a septiembre
2014, el mayor porcentaje corresponde a las
operaciones de los segmentos de consumo y de
microcrédito con el 53% vy el 43% respectivamente.
Se debe observar que la cartera de vivienda en las

INFORME DE GESTION ENERO A DICIEMBRE 2014

OSFPS es del 6%, porcentaje sumamente bajo,
dado por el aprendizaje que se requiere para este
tipo de operaciones, asi como la disponibilidad de
recursos a largo plazo.

Tabla 18: Distribucion de la cartera de crédito de las OSFPS a septiembre

SECMENTY (miIIonesI\:gl\:i.(l;?ares)
COMERCIAL $149,62
CONSUMO $2.204,62
VIVIENDA $ 262,86
MICROCREDITO $1.807,57
EDUCATIVO $0,00
PROVISIONES ($ 249,09)

TOTAL $ 4.175,57

Pasivo.- su principal cuenta es la de obligaciones
con el publico que se refiere a los ahorros de sus
socios y representa el 89% del pasivo; siendo por

Tabla 19: Cuentas del pasivo de las OSFPS a septiembre

tanto las obligaciones con el publico la principal
fuente de fondeo para la prestacion de servicios de
OSFPS.

RS (millomllnso(:“eT g()lares)
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO $ 4.329,58
OPERACIONES INTERBANCARIAS $0,00
OBLIGACIONES INMEDIATAS $0,23
ACEPTACIONES EN CIRCULACION $ 0,00
CUENTAS POR PAGAR $ 134,67
OBLIGACIONES FINANCIERAS $ 363,49
VALORES EN CIRCULACION $0,00
OTROS PASIVOS $ 20,06

TOTAL $4.848,03
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Balance Social de las OSFPS evaluadas por la CONAFIPS

El Balance Social a las OSFPS mide la responsabilidad 1. Focalizacion
social en relacion al cumplimiento de los principios . .
. ) L 2. Capital Social
cooperativos, de la economia populary solidaria, que se
sostienen en valores. Este Balance Social se constituye 3. Adaptacion
en una herramienta de la gestion socioecondmica que 4. Responsabilidad Social
les facilita a las OSFPS evaluarse y rendir cuentas a sus '
socios/as, clientes y la comunidad. . L.
Focalizacion
Con ese objetivo se realizé la sistematizacion de la
evaluacion de desempefio social aplicada a 149 Las OSFPS pueden tener el objetivo de llegar a
OSFPS, que al 31 de diciembre del afio 2013, se poblaciones pobres o socialmente excluidas o,
encontraban en condiciones de acceder a los servicios simplemente, de ofertar servicios en una zona donde
de la CONAFIPS. La herramienta de desempefio los sistemas bancarios estan ausentes o las personas
social aplicada a las OSFPS, esta conformada por son rechazadas por la banca tradicional.

cuatro dimensiones, que corresponden a:

Grafico 10: Indicadores de focalizacion de las OSFPS

El 61% de las OSFPS ha
incluido financieramente
El 58% de las OSFPS al 25% de sus socios
presenta una colocacion
superior al 50% en zona
rural
entre el 25% y el
mujeres

El 46% de las
FOCALIZACION

coloca recursosen ha colocado carteraa
cajas y bancos : través de créditos
comunales : grupales




Capital Social

Para una OSFPS, la confianza entre la organizacion y
sus clientes puede reducir los costos de transaccion
y mejorar las tasas de repago. De esta manera
puede fomentar la accion colectiva para reducir los
riesgos del crédito y el comportamiento oportunista

Grafico 11: Indicadores de capital social de las OSFPS
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los socios deciden sobre
la distribucion de los
excedentes anuales
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en las personas prestatarias. Para los socios, el
fortalecimiento de su capital politico y social puede
fortalecer su autoconfianza y su organizacion social,
de manera de facilitar su desarrollo econdmico y
social.
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Adaptacion

No es suficiente decidir el llegar a la poblacion meta. de servicios financieros que se puedan ajustar a las
Frecuentemente, los servicios financieros son muy necesidades y restricciones de sus socios y clientes.
estandarizados. Las OSFPS deberian aprender Se puede observar:

acerca de su poblacion meta y trabajar en el disefio

Gréfico 12: Indicadores de adaptacion de las OSFPS
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Responsabilidad Social

La preocupacion por lo social es un prerrequisito
necesario para un comportamiento institucional
socialmente  responsable. La  responsabilidad
social requiere una politica de recursos humanos

INFORME DE GESTION ENERO A DICIEMBRE 2014

conveniente, la adaptacion de la cultura cooperativa
de la OSFPS a su contexto socioeconémico y cultural
y la responsabilidad social hacia sus socios y hacia la
comunidad donde la organizacion opera.

Gréfico 13: Indicadores de responsabilidad social de las OSFPS
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Aportes ciudadanos a la Rendicion de cuentas 2014

La Corporacion Nacional de Finanzas Populares y En el evento se entregd una matriz de recopilacion
Solidarias realizé el evento de Rendicion de Cuentas de observaciones, sugerencias y aportes a la gestion
2014 el dia 05 de marzo del 2015, en la sala de uso realizada por la CONAFIPS en el afio 2014, habiendo
multiple de la Universidad Andina Simon Bolivar de la recibido un total de 275 matrices, de las cuales se re-
ciudad de Quito. sume la siguiente informacion:

Tabla 20: Principales aportes a la gestion 2014

OBSERVACIONES

Programa de fortalecimiento para las Organizaciones del Sector Financiero Popular y
Solidario, basado en capacitacidn y asistencia técnica, especialmente para las organizaciones
del segmento 5.

Incrementar el volumen de financiamiento para las OSFPS.

Agilizar los tramites para la calificacion y entrega de créditos a las Organizaciones.

SUGERENCIAS

Masificar la implementacion del sistema informdtico para la Economia Popular y Solidaria -
SIEPS.

Atencion a la demanda de créditos de vivienda.

Visitas a las organizaciones que auln no trabajan en coordinacién con la Corporacién.

Generar una linea especifica para compras publicas y para educacién superior.

Mercadear mas el sistema de garantias que ofrece la Corporacion a los beneficiarios de los
créditos.

Ofertar los productos y servicios de la Corporacién de forma mas reiterada.

Crear oficinas zonales para agilizar la prestacién de los servicios.

APORTES

Se reciben felicitaciones por el trabajo realizado por la Corporacidn.

Agradecimiento por la prestacidn de servicios crediticios a las Organizaciones del Sector
Financiero Popular y Solidario.

! Corporacian Nacional

_ de Finanzas Populares y Solidarias
Impulsando el Buen Vivir:

’ Finanzas Fopulares y Solidarias ' ECOMAFIFS




