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]
]
Afo: 2021 v
Estado: Ver Todos v
Organizacién: | Ver Todos v

Direccién Administrativa y de Talento Humano

Obijetivo: 1. Incrementar el desarrollo del talento humano, y la eficiencia, eficacia de La CONAFIPS MEDIANTE el diseio
de la estructura organica por procesos, el cumplimiento de la normativa legal vigente, la dotacién de
personal calificado, la elaboracion de planes de mejora del desempeiio, la ejecucién del plan de formacion y
capacitacion, y, la dotacién oportuna de: bienes, servicios, mantenimiento de instalaciones y servicios
generales.

Avance al Resultado Fecha de
Indicador Estado Periodo Meta del Periodo Inicio Periodo Frecuencia Detalle

Porcentajede () 350.00 % 0.2 0.7 01/01/2019 Ene-Mar Trimestral =
servidores

publicos

capacitados

de acuerdo al

plan de

formaciony

capacitacion

institucional.

19 indice de O 4312 % 0.08 0.0345 01/01/2019  Ene-Mar  Trimestral [
rotacion del
personal
directivoy
operativo.

115 Porcentajede () 100.00 % 1 1 01/01/2020 Ene-Mar Trimestral =

cumplimiento

del Plan Anual

de

Contratacién

Administrativo

y de Servicios

Generales.

117 TH: Porcentaje O 100.00 % 0.25 0.25 01/01/2020 Ene-Mar Trimestral Ej
de
Cumplimiento
del Plan
Estratéqgico de
Mejora del
Clima Laboral

118  Porcentaje de @ -66.67 % 0.03 -0.02  01/01/2020 Ene-Mar Trimestral Ej
reduccion del
consumo de
suministros de

2
°

7

o
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uso
recurrente.

119 Porcentaje de N
ejecucion del
plan de
prevencion de
riesgos
laborales.

92.32% 0.2

6 Registro(s) en total.

5

0.2308

01/01/2021

https://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1

Ene-Mar

Trimestral =

Direccion de Asesoria Juridica

Obijetivo: 3. Incrementar la eficacia, efectividad y eficiencia de la gestion Juridica MEDIANTE la emisién oportuna de
resoluciones, disposiciones generales y criterios juridicos sustentados; creacién y validacion en la estructura

juridica de manuales y reglamentos.

Avance al

% Indicador Estado  Periodo Meta

Resultado

Fecha de

del Periodo

Inicio

Periodo

Frecuencia Detalle

No.
3.7 Numero de O
criterios y
pronunciamientos
legales emitidos

sobre la

aplicacién de la
normativa legal

vigente.

3.8 Porcentaje de O
avance en
armonizacion de
normativa juridica
interna.

3.9 Porcentaje de O
atencion a
requerimientos
de entidades
sustanciadoras de
procesos
judiciales y
administrativos.

234.38 %

100.00 %

100.00 %

3.10 NUmero de actos,
contratos y
convenios
notariales e
institucionales
atendidos en el

periodo.

O 305.61%

4 Registro(s) en total.

32

107

75

327

01/01/2021

01/01/2021

01/01/2021

01/01/2021

Mayo

Ene-Mar

Mayo

Mayo

Mensual Ej

Trimestral Ej

Mensual =

Mensual Ej

Direccion de Comunicacion Social

Objetivo: 6. Incrementar el posicionamiento de imagen de la CONAFIPS en el sistema financiero nacionaly en
particular en el sector financiero popular y solidario MEDIANTE la implementacion de estrategias
comunicacionales y la ejecucion de un plan de comunicacion alineado con las acciones comunicacionales del

Gobierno Nacional.

No Avance al Resultado Fecha de
% Indicador Estado  Periodo Meta del Periodo Inicio
612 Nomero de O 100.00 % 50 50 01/01/2018

entrevistas a
autoridades o

https://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1

Periodo

Frecuencia

Detalle

Mayo

Mensual =
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6.18

6.19

6.20

6.22

apariciones en
medios de
comunicacion.

Ndmero de
eventos
organizados
por la
CONAFIPS.

NUmero de
eventos en los
que participa la
CONAFIPS.

NUmero de
campafnas
comunicaciones
implementadas

Porcentaje de
crecimiento del
nimero de
seguidores en
redes sociales
(Facebook y
Twitter)

5 Registro(s) en total.

O 100.00 %

O 115.00 %

486.00 %

30

20

0.15

30

23

0.729

01/01/2020

01/01/2020

01/01/2020

01/01/2021

https://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1

Mayo

Mayo

Ene-Mar

Mensual

Mensual

Semestral

Trimestral

Direccién de Desarrollo de Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario

Obijetivo: 2. Incrementar el acceso de las organizaciones del sector financiero popular y solidario a los productos y
servicios financieros de la CONAFIPS MEDIANTE la realizacién de diagndsticos especializados, ejecucién de
proyectos y procesos de capacitacion, asistencia técnica y transferencia de tecnologia; y, generacion de
informacion de valor para la CONAFIPS y para el sector.

|Z
o

N
(2]

213

214

215

Indicador

Avance al

Estado Periodo

Meta

Resultado

Fecha de

del Periodo

Inicio

|E-EIPI-OE4-
INCL-NUmero
total de
Organizaciones
atendidas en
procesos de
fortalecimiento
durante el afo.

NUmero de
OSFPS nuevas
evaluadas.

NUmero de
OSFPS
monitoreadas.

NUmero de
nuevos
procesos de
fortalecimiento
atendidos
durante el ao.

4 Registro(s) en total.

O 14.81%

O 100.00 %

© 81.07 %

O 100.00 %

54

206

24

62

167

24

01/01/2018

01/01/2021

01/01/2021

01/01/2021

Periodo Frecuencia
Ene-Mar Trimestral
Ene-Mar Trimestral
Ene-Mar Trimestral
Mayo Mensual

Detalle

E

E

Direccion de Gestion de Coactiva

Obijetivo: 2. Reducir las obligaciones pendientes a favor de La CONAFIPS MEDIANTE la ejecucidn de la jurisdiccion

https://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1
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coactiva.

Avance al
Periodo

120.00 %

Z
o

Indicador Estado

Porcentaje de O
recuperacion

de cartera
coactivada.

2.7 Porcentaje de O
procesos
tramitados
de los
fideicomisos.

2.8 Porcentaje de O

citaciones

y/o

notificaciones
realizadas en
procesos

coactivos

iniciados.

2.9 Porcentaje de O
procesos
coactivos con
medidas
cautelares.

Porcentaje de O
recuperacion
de cartera de
fideicomisos.

N
N

100.00 %

175.50 %

180.20 %

210 126.00 %

5 Registro(s) en total.

https://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1

Frecuencia Detalle

Resultado Fecha de
Meta del Periodo Inicio Periodo
0.01 0.012 01/01/2020 Ene-Mar
1 1 01/01/2020 Ene-Mar
0.5 0.8775 01/01/2021 Ene-Mar
0.5 0.901 01/01/2021 Ene-Mar
0.01 0.0126  01/01/2021 Ene-Mar

Trimestral Ej

Trimestral =

Trimestral =

Trimestral =

Trimestral E?

Direccion de Gestion de Riesgos

Obijetivo: 1. Reducir el nivel de exposicion a pérdidas financieras de la CONAFIPS, MEDIANTE la implementacion de un
sistema de gestidn integral de riesgos que identifique, monitoree, evalte y controle de manera éptima los
riesgos de crédito, liquidez, mercado y operativo.

Frecuencia Detalle

No Avance al Resultado Fecha de
% Indicador Estado  Periodo Meta del Periodo Inicio Periodo
115 Ndmero de - - - 01/01/2019 -
metodologias-
herramientas de
analisis
actualizadas y/o
implementadas
116 Porcentaje de - - - 01/01/2020 -
personal con
conocimientos
sobre riesgo
operativo.
118 Porcentaje de - - - 01/01/2021 -

implementacion
del sistema de
gestion de
riesgos.

3 Registro(s) en total.

Semestral =

Semestral E3

Semestral E3

Direccidn de Inteligencia de Mercados

https://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1
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Obijetivo: 3. Incrementar la generacion de informacién de valor adecuada a las necesidades de los usuarios internos y
externos MEDIANTE la recopilacién, depuracion, ordenamiento y sistematizacién de la informacién en bases
de datos y generacién oportuna de reportes para la toma de decisiones.

Z
o

Indicador Estado

Avance al
Periodo

w

11 NUmero de O
Boletines
Financieros.

Ndmero de O
reportes de
inteligencia de
informacién.

NUmero de O
estudios de

mercado
desarrollados.

NUmero de O
Boletines de
Balance social

314

315 NuUmero de
actualizaciones
de bases de
datos de
fuentes

externas.

5 Registro(s) en total.

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

100.00 %

Meta

Fecha de
Inicio

Resultado
del Periodo

5 5 01/01/2019

01/01/2020

01/01/2020

01/01/2020

01/01/2021

Periodo Frecuencia
Mayo Mensual
Mar-Abr Bimestral
Ene-Mar Trimestral
Ene-Mar Trimestral
Ene-Mar Trimestral

Detalle

E

E

Direccion de Planificacion

Obijetivo: 3. Incrementar la eficiencia y eficacia institucional MEDIANTE una coordinacion adecuada entre las areas de la
CONAFIPS en los procesos de planificacion institucional; implementacion de administracion por procesos;
apoyo en la gestion de proyectos, seguimiento, monitoreo y evaluacion de planes, programas y proyectos.

Z
(=]

Indicador

Estado

Avance al

Periodo

Meta

Fecha de
Inicio

Resultado
del Periodo

Periodo

Frecuencia

w
o

Ndmero de O
informes de
seguimiento a la
ejecucion de los

planes

operativos,

proyectos y plan

anual de

contratacion.

Porcentaje de

cumplimiento del
Plan de
implementacion
y certificacion de
la Norma ISO
37001.

EFIC: Porcentaje
de satisfaccion

del usuario
externo

EFIC: Porcentaje O
de optimizacién

Cero Papeles con

el Sistema de

3.27

3.28

3.30

100.00 %

136.07 %

https://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1

5 5 01/01/2018

- 01/01/2020

- 01/01/2020

0.7 0.9525 01/01/2020

Mayo

Mayo

Mensual

Semestral

Semestral

Mensual

Detalle

E
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Gestion
Documental
Quipux.

331 EFIC:Porcentaje () 100.00 % 1 1 01/01/2020  Ene-Mar  Trimestral =
de cumplimiento
de planes de
accién de mejora
de la gestién
institucional

332 Nomero de - - - 01/01/2021 - Semestral &
contrataciones
de auditorias
correspondientes
a fondos de
multilaterales
(AFD, ITALIA, BID)

3.33 Porcentaje de - - - 01/01/2021 - Semestral =
procesos
mejorados.

7 Registro(s) en total.

Direccion de Productos Financieros

Obijetivo: 4. Incrementar la cartera de crédito sana MEDIANTE un plan integral de colocacion y recuperacion de la
cartera de crédito y gestion preventiva de la morosidad.

Avance al Resultado Fecha de
Indicador Estado Periodo Meta del Periodo Inicio Periodo Frecuencia Detalle

Monto de O 101.33 % 88,435,539.1664 89,608,172.98 01/01/2018 Mayo Mensual =
colocacion de

crédito de

segundo piso

4.15 Porcentaje de O 0.00 % 0.01 0 01/01/2020 Mayo Mensual @?
cartera
vencida

416 Porcentajede () 110.67 % 0.9 0.996 01/01/2020 Mayo Mensual =
recuperacién
de la cartera
de créditos

418 NUmero de (@] 33.33% 3 1 01/01/2021  Ene-Mar  Trimestral &
nuevas
organizaciones
del sector
financiero
populary
solidario
incorporadas
al portafolio
dela
CONAFIPS.

,4>=¢-|z
Nofo

4 Registro(s) en total.

Direccion de Servicios Financieros

Obijetivo: 3. Incrementar la inclusion financiera de los actores de la economia popular y solidaria que no cuentan con el
colateral suficiente MEDIANTE la utilizacién del fondo de garantia.

No Avance al Resultado Fecha de
%+  Indicador Estado  Periodo Meta del Periodo Inicio Periodo Frecuencia Detalle

https://gpr.administracionpublica.gob.ec/gpr_ecuador/n1 6/9
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32 Montototal () 151.84 % 7,150,000 10,856,624.14  01/01/2018 Mayo Mensual E3
de
operaciones
garantizadas
del FOGEPS
a través del
servicio de
garantia
para
operaciones
crediticias.

3.7 IE-EIPI-OE4- O 370.85 % 3,623,136 13,436,288.11  01/01/2018 Mayo Mensual E?
INCL-Monto
total
garantizado
de
inversiones
entre OSFPS
mediante
certificados
de garantia
emitidos a
las OSFPS .

3.8 IE-EIPI-OE4- O 150.83 % 10,214,285.7143 15,406,034.49 01/01/2018 Mayo Mensual E?
INCL-Monto
total del
crédito
apalancado
con el
FOGEPS.

311  Monto de O 330.09 % 107,250 354,021 01/01/2020 Mayo Mensual E3
operaciones
garantizadas
del FOGEPS
a través del
servicio de
garantia
para
operaciones
crediticias
para
beneficiarios
del bono de
desarrollo
humano.

312 Monto total O 32114 %  153,214.2857 492,030 01/01/2020 Mayo Mensual E3
del crédito
apalancado
con el
FOGEPS
para
beneficiarios
del bono de
desarrollo
humano.

314 NUmero de O 100.00 % 3 3 01/01/2021 Ene-Mar  Trimestral =
nuevas
OSFPS que
han
accedido al
servicio de
garantia
FOGEPS.
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6 Registro(s) en total.

Direccién de Tecnologia y Sistemas de la Informacion

Obijetivo: 3. Incrementar la disponibilidad y mejora de los sistemas informaticos y el nivel de satisfaccidn de los
usuarios internos atendidos MEDIANTE la optimizacién de metodologias, buenas practicas de programacion
y, la aplicacién de una metodologia de soporte.

Avance al Resultado Fecha de
Indicador Estado Periodo Meta del Periodo Inicio Periodo Frecuencia Detalle

Porcentaje de O 200.00 % 0.25 0.5 01/01/2019 Ene-Mar  Trimestral =
ejecucion del

Plan de

Desarrollo e

integracién de

aplicativos y

mejoras.

3.9 Porcentaje de O 100.00 % 0.25 0.25 01/01/2020 Ene-Mar Trimestral =
implementacién
del Core
bancario

311 Garantia de la O 100.82 % 0.99 0.9981 01/01/2021 Ene-Mar  Trimestral E3
disponibilidad
de los servicios
de conectividad
e
infraestructura
tecnoldgica.

312 Porcentaje de O 21333 % 0.3 0.64 01/01/2021  Ene-Mar  Trimestral [
mantenimiento
de
equipamiento
informatico.

Z
o

W e
(0]

4 Registro(s) en total.

Direccion Financiera

Objetivo: 3. Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestidn financiera MEDIANTE el correcto registro diario de
transacciones, el adecuado control presupuestario, el control de la liquidez, inversion de excedentes y
generacion de informacion para la toma de decisiones.

Avance al Resultado Fecha de
Indicador Estado Periodo Meta del Periodo Inicio Periodo Frecuencia Detalle

Porcentaje O 100.00 % 1 1 01/01/2018 Mayo Mensual =
de
informacion
financiera
fiable y
oportuna
entregada
sin
reprocesar
(estructuras
de balancey
cartera)

3.5 Porcentaje SN 93.37 % 1.48 1.3819  01/01/2018 Mayo Mensual E3
de cobertura
de liquidez
requerida

3.7 Rentabilidad O 129.00 % 0.02 0.0258 01/01/2018 Mayo Mensual @

Z
o

w ey
w
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sobre los
activos

38 Rentabilidad () 147.27 % 0.033 0.0486  01/01/2018 Mayo Mensual =
sobre el
patrimonio

31  Porcentaje O 118.60 % 0.3 0.3558  01/01/2020 Mayo Mensual Ej
de ejecucién
del plan
financiero.

3.12 Porcentaje O 380.00 % 0.25 0.95 01/01/2020 Ene-Mar Trimestral =
de

inversiones
efectuadas.

6 Registro(s) en total.

Conteo Total de Indicadores: 59
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