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MATRIZ DE SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DE AUDITORIA INTERNA GUBERNAMENTAL
Examen especial a las operaciones administrativas y financieras en la Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias, por el periodo comprendido entre el 1 de julio
de 2017 y el 31 de diciembre de 2020

ORGANISMO: Auditoria Interna Gubernamental Informe N. DNA3-0012-2022
FECHA INICIO: 09/05/2022 FECHA FIN: 7/8/2022
DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE RESPONSABLE FECHA
Examen especial a las operaciones 1.- Dispondra a los administradores de contratos, a los Técnicos [Disposicién de la Gerencia General al Gerente
administrativas y financieras en la Afines y a los servidores que participen en la recepcién de bienes|Administrativo
Corporacién Nacional de Finanzas y/o servicios objeto de los contratos, verifiquen que éstos - Memorando de Gerente General - 9/5/2022
Populares y Solidarias, por el periodo [cumplan las especificaciones técnicas y demas exigencias Memorando N. CONAFIPS-CONAFIPS-2022-0195-|disposicion Subgerencia General
comprendido entre el 1 de julio de contenidas en los pliegos y contratos, dejando constancia en las |[MEM
2017 y el 31 de diciembre de 2020 Actas de Entrega Recepcidn correspondiente Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0094-M
= IVIETTTOTarmiau uc
Examen especial a las operaciones 1.- Dispondra a los administradores de contratos, a los Técnicos |[Disposicién a la Gerencia Administrativa disposicion
administrativas y financieras en la Afines y a los servidores que participen en la recepcidn de bienes|Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0094-M
Corporacién Nacional de Finanzas y/o servicios objeto de los contratos, verifiquen que éstos Disposicion de la Gerencia Administrativa a los |- Incluir en el Gerencia 21/6/2022
Populares y Solidarias, por el periodo cumplan las especificaciones técnicas y demds exigencias Administradores de contrato, técnicos afinesy [manual de gestion Administrativa
comprendido entre el 1 de julio de 2017y |contenidas en los pliegos y contratos, dejando constancia en las [servidores de contratacion
el 31 de diciembre de 2020 Actas de Entrega Recepcidn correspondiente publica
5 Di dra a los Administrad d . Disposicién a la Gerencia Administrativa - Memorando de
Examen especial a las operaciones - Disponcra a fos Administradores de contratos, que previo 1y, 40 N. CONAFIPS-SGG-2022-0094-M  |disposicién
administrativas y financieras en la autorizacion de plazo contractual por fuerza mayor y/o caso
Corporacién Nacional de Finanzas fortuito, verifiquen y documenten que las motivaciones descritas| L, i . i . Gerencia
P g y g Disposicién de la Gerencia Administrativa alos |- Incluir en el 21/6/2022

Populares y Solidarias, por el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2017 y
el 31 de diciembre de 2020

en las solicitudes de prérroga de plazo, se ajusten a las
establecidas para estos casos; a fin de que en las extensiones
otorgadas se encuentran legal y debidamente documentadas

Administradores de contrato, técnicos afines y

servidores

manual de gestion
de contratacién
publica

Administrativa
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ORGANISMO: Auditoria Interna Gubernamental Informe N. DNA3-0012-2022
FECHA INICIO: 09/05/2022 FECHA FIN: 7/8/2022
DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE RESPONSABLE FECHA
Examen especial a las operaciones 3. El Gerente de Tecnologia y Sistemas de Informacion.- . )
administrativas y financieras en la Realizaré el acompafiamiento de los mantenimientos de los Disposicin de Subgerencia General Gerente de Tecnologia
Corporacién Nacional de Finanzas . . , . Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0095-M i g
- , equipos e infraestructura tecnoldgica contratados por la Memorando y Sistemas de 30/5/2022
Populares y Solidarias, por el periodo | | deiars i | asi Informacion
comprendido entre el 1 de julio de 2017 y CONAFIPS,, de lo cual dejara cons.tafnaa document’a.,.aa comc? - Memorando de disposicién al equipo de Tl
el 31 de diciembre de 2020 mantendra el control de esta actividad para el analisis posterior.
4. Verificara que, en los procesos relacionados con el servicio de | _. L )
Examen especial a las operaciones internet, datos, LAN y WLAN gestionada, housing y correo Disposicion de Subgerencia General
administrativas y financieras en la o o ) e - Memorando N. CONAFIPS-5GG-2022-0095-M Gerente de
° ) ‘ electrdnico, efectué el monitoreo y supervision de cumplimiento Memorando ,
Corporacién Nacional de Finanzas . - - Tecnologia 'y
. B} de los acuerdos de niveles de servicio, utilizando las . L . ) 30/5/2022
Populares y Solidarias, por el periodo herramientas provistas para dicha finalidad v documentando - Memorando de disposicidn al equipo de Tl Informes mensuales Sistemas de
i Vi i inali u u
P P v Memorando N. CONAFIPS-GTSI-2022-0186-MEM Informacion

comprendido entre el 1 de julio de 2017 y
el 31 de diciembre de 2020

dicha actividad con informes técnicos correspondientes, para
tomar acciones correctivas oportunamente.

- Requerimiento de informes mensuales de

infraestructura y desarrollo
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ORGANISMO: Auditoria Interna Gubernamental Informe N. DNA3-0012-2022
FECHA INICIO: 09/05/2022 FECHA FIN: 7/8/2022
DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE RESPONSABLE FECHA
Disposicidn de la Subgerencia General al Gerente| - Memorando de
5. Dispondra a la Gerente de Asesoria Juridica y de Patrocinio, |de Asesoria Juridica y Patrocinio disposicion de la
Examen especial a las operaciones que, para proceder con cambios en los cronogramas en las Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0096-M Subgerencia
administrativas y financieras en la etapas de preguntas, respuestas y aclaraciones, cuente con los |Comunicacion de la Gerencia de Asesoria General Subgerente General
Corporacién Nacional de Finanzas requisitos de obligatorio cumplimiento en la fase preparatoria  |Juridica y Patrocinio a los servidores para Gerencia de 9/5/2022
Popularesy Solidarias, por el periodo que justifiquen dicho ajuste, con la finalidad de garantizar a los [procedimiento de cambios en los cronogramas Asesoria Juridica y
comprendido entre el 1 de julio de 2017y |oferentes el tiempo suficiente para realizar las preguntas y a su |en la etapa de preguntas, respuestas y - Comunicacién de Patrocinio
el 31 de diciembre de 2020 vez obtener las respuestas y aclaraciones, en los procesos de aclaraciones la Gerencia de
contratacion Memorando N. CONAFIPS-GAJP-2022-0503- Asesoria Juridica y
MEM Patrocinio
- Memorando de
6. Dispodra al Gerente de Asesoria Juridica y Patrocinio que la . L, X disposicion de la
Examen especial a las operaciones elaboracién de contratos para la adquisicion de bienes y D|sp05|IC|on de la Gerencu?x Qeneral al Gerente de Subgerencia )
administrativas y financieras en la servicios, incluidos de consultoria, se efectiie en funcién y apego Asesoria Juridica y Patrocinio General Gerencia Qeneral
Corporacién Nacional de Finanzas . . e Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0097-M Gerencia de
- , a los formatos y modelos obligatorios emitidos por el SERCOP, L, K B ) s 9/5/2022
Populares y Solidarias, por el periodo . , j . i L, Comunicacion de la Gerencia de Asesoria L, Asesoria Juridica y
comprendido entre el 1 de julio de 2017 y situacion que debera ser validada previo a la suscripcién de los Juridica y Patrocinio a los servidores para la - Comunicacion de Patrocinio

el 31 de diciembre de 2020

documentos por la Autoridad correspondiente dentro de la
entidad.

elaboracion de contratos

la Gerencia de
Asesoria Juridica y
Patrocinio
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ORGANISMO: Auditoria Interna Gubernamental Informe N. DNA3-0012-2022
FECHA INICIO: 09/05/2022 FECHA FIN: 7/8/2022
DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE RESPONSABLE FECHA
- Memorando de
; ; | . . Disposicion de la SubGerencia General a la disposicion de la
Examen especial a las operaciones 7. Dispondra al Gerente Administrativo que, en los procesos de Gerincia Administrativa s t’: erencia
- ) ) ) ' ¢ g u i
adm'mStr_at'Vasy_ﬁnanc'er?s enla contratacion de consultoria, para la obtencién del presupuesto g Subgerente General
Corporacién Nacional de Finanzas referencial, se describan Unicamente los costos directos e Memorando N. CONAFIPS-5GG-2022-0094-M General Gerencia 21/6/2022
Populares y Solidarias, por el periodo indirectos v'establec'dos en la normativa disouesta por el SERCOP Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0098-M Administrativa
A - indi i iva dispu ini iv
comprendido entre el 1 de julio de 2017 y sus respectivas reformas P P Disposicién de la Gerencia de Administrativa - Comunicacién de
el 31 de diciembre de 2020 v P para obtencidn de presupuesto referencial la Gerencia
Administrativa
. . . . - Memorando de disposicion de Gerencia
8. Dispondra al Subgerente General y al Gerente Administrativo General P - Memorando de
Examen especial a las operaciones ue previo a la suscripcién de autorizaciones de adquisicién disposicién de la
administrativas y financieras en la C| P P L. . q ! Memorando N. CONAFIPS-CONAFIPS-2022-0195- P K
° ) ‘ 6rdenes de compra o servicio verifiquen que las proformas y Gerencia General
Corporacién Nacional de Finanzas . . . MEM Gerente General -
- , cotizaciones recibidas como parte de los procesos de infima . L, . . 9/5/2022
Populares y Solidarias, por el periodo cuantia y que sirvan como base para la determinacién del Disposicion de la subgerencia general Comunicacién de Subgerencia General
comprendido entre el 1 de julio de 2017 resu u\t/e.?to referencial, sean d(?cumentos originales que Memorando N. CONAFIPS-5GG-2022-0094-M la Gerencia
el 31 de diciembre de 2020 presup erencial ginales Memorando N. CONAFIPS-5GG-2022-0098-M e
permitan su validacion i L . . . Administrativa
- Disposicion de la Gerencia Administrativa
- Memorando de
; i 9. Dispondra al Gerente Administrativo, que previo a las . L, . L
Examen especial a las operaciones .p. } ) o q’ p o . - Memorando de disposicién del Subgerente disposicién de la
administrativas y financieras en la adquisiciones de bienes y servicios a través de infima cuantia, General Gerencia General
C i6n Nacional de Fi cuenten con los estudios de mercado elaborados de Gerente General -
orporacion Taclona’ e inanzas Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0098-M 9/5/2022

Populares y Solidarias, por el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2017 y
el 31 de diciembre de 2020

conformidad con los pardmetros establecidos para el efecto, a
fin de verificar que estos se encuentren acorde a los precios de
mercado

- Disposicion de la Gerencia Administrativa

- Comunicacion de
la Gerencia
Administrativa

Subgerencia General
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ORGANISMO: Auditoria Interna Gubernamental Informe N. DNA3-0012-2022
FECHA INICIO: 09/05/2022 FECHA FIN: 7/8/2022
DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE RESPONSABLE FECHA
10. Dispondra a los servidores designados para el manejo del ) ) .
Portal de Compras Publicas del SERCOP, incluidos los Disposicion de la subgerencia general
; ; ubli , inclui

Examen especial a las operaciones . P . Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0098-M

administrativas y financieras en la administradores de contratos, que la documentacién relevante y

Corporacién Nacional de Finanzas completa de los procesos de contratacion, sea publicado . L Gerente

P - , P P . p. - Memorando de disposicion del Gerente Memorando . . 21/6/2022
Popularesy Solidarias, por el periodo oportunamente; y, que una vez concluidos los mismos se - ) Administrativo
; sl . S o . Administrativo

comprendido entre el 1 de julio de 2017y |registren como finalizados, lo que garantizard la transparencia

el 31 de diciembre de 2020 de la informacidn y facilitara su revision, analisis y control
posterior
11. Dispondra al Gerente Administrativo, como responsable de
aplicar y gestionar el sistema integrado de talento humano y - Memorando de disposicion del Gerente

Examen especial a las operaciones subsistemas, realizar las acciones correspondientes para generar |General

administrativas y financieras en la el Manual de Descripcidn, Valoracién y Clasificacion de Puestos y|Memorando N. CONAFIPS-CONAFIPS-2022-0195-| - Memorando Gerente General

C i6n Nacional de Fi se obtenga su aprobacion respectiva, documento que contenga |MEM )

orporacion Nacional de Finanzas g P p q g Gerente 5/8/2022

Populares y Solidarias, por el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2017 y
el 31 de diciembre de 2020

la metodologia, la estructura de puestos de la Institucién,
definicidén y puestos de cada grupo ocupacional, la descripcion y
valoracion genérica y especifica de los puestos, asi como,
perfiles de servidores, alineados a la misidn, vision y objetivos
institucionales

Disposicién de la subgerencia general
Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0098-M
- Elaboracion del Manual de descripcién,
valoracion y clasificacidn de puestos aprobado

- Manual aprobado

Administrativo
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. uditoria Interna Gubernamenta nrorme N. - -
ORGANISMO Audit Int Gub tal Inf N DNA3-0012-2022
FECHA INICIO: 09/05/2022 FECHA FIN: 7/8/2022
DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE RESPONSABLE FECHA
Disposicidn de la subgerencia general
X . X " . Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0098-M
12. Disponer al Gerente Administrativo, verifique que previo a la Memorando de disposicién al Gerente
Ezamen especial ilas operauonles vinculacién de servidores y elaboracién de los informes técnicos Administrativo P - Memorando
administrativas y financieras en la d -
e talento humano, se cumpla con todos los requisitos Gerente General -
Corporacién Nacional de Finanzas L K P L q v Memorando N. CONAFIPS-CONAFIPS-2022-0195-
. . obligaciones para el ingreso al sector publico, para lo cual Gerente 2/5/2022
Populares y Solidarias, por el periodo ol f lario d ificacion d . R MEM lario (check dmini .
comprendido entre el 1 de julio de 2017 y ief;erara e OrrlTlu :N’IO Zverl I:aCIon e requisitos, mlsmogue l— Formulario (chec| Administrativo
i ebe contener las firma de verificacién y supervisién por cada ist
el 31 de diciembre de 2020 ysup P - Elaboracién del formulario de verificacion de )
proceso. L
requisitos
Memorando N. CONAFIPS-GA-2022-0890-MEM
13. Dispongo al Subgerente General en coordinacién con la - Memorando de disposicion al Subgerente
Examen especial a las operaciones Gerencia Administrativa, que para la contratacion de servidores |General
adm'n'Str_a,t'Vas y_ﬁnanc'er_as enla bajo servicios ocasionales o servicios profesionales se haga un Memorando N. CONAFIPS-CONAFIPS-2022-0195-| - Memorando
Corporacién Nacional de Finanzas e . . .
. . analisis de la naturaleza, caracteristicas, condiciones y funciones |MEM Gerente General 27/7/2022
Populares y Solidarias, por el periodo N . | . . L .
. - a desempefiar, las mismas que no seran consideradas como Disposicién de la subgerencia general - Memorando
comprendido entre el 1 de julio de 2017 y )
el 31 de diciembre de 2020 permanentes y/o recurrentes en la estructura orgénica Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0098-M
institucional. - Disposicion de la Gerencia Administrativa
; ; - Memorando de disposicion al Gerente
Ezame" especial i'as °pera°'°”|es 14.- Dispongo al Gerente Financiero, como responsable de Financiero P - Memorando del
administrativas y financieras en la - - X .
rogramar, dirigir, y controlar las actividades financieras de la Gerente General
Corporacién Nacional de Finanzas p g .. gIn, ¥ . . Memorando N. CONAFIPS-CONAFIPS-2022-0195- X X
institucion, tome las acciones correspondientes para la Gerente Financiero | 14/6/2022

Populares y Solidarias, por el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2017 y
el 31 de diciembre de 2020

conservacion y mantenimiento de archivos originales, completos
correspondiente a pagos de viaticos en el pais

MEM

- Disposicion del Gerente Financiero

- Memorando del
Gerente Financiero

CONAFIPS
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ORGANISMO: Auditoria Interna Gubernamental Informe N. DNA3-0012-2022
FECHA INICIO: 09/05/2022 FECHA FIN: 7/8/2022
DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE RESPONSABLE FECHA
- Memorando de disposicion al Gerente
15. Dispongo al Gerente Administrativo, supervise a los Administrativo P Memorando de Ia
Examen especial a las operaciones servidores encargados de la administracién y custodia de los n v i
administrativas y financieras en la . g .y Memorando N. CONAFIPS-CONAFIPS-2022-0195-|Gerencia General
° ) ‘ expedientes del personal, para que los archivos de documentos Gerente General -
Corporacién Nacional de Finanzas ) . . L MEM
- , se actualicen con la finalidad de mantener la informacion . L, . Gerente 21/6/2022
Populares y Solidarias, por el periodo completa. debidamente ordenada v archivada en sus respectivas Disposicién de la subgerencia general - Memorando de la Administrativo
comprendido entre el 1 de julio de 2017 car Ztas : ersonales, con el objeto \(/:Ie facilitar su se uimiZnto Memorando N. CONAFIPS-5GG-2022-0098-M Gerencia
el 31 de diciembre de 2020 conzrol P ! ! g Yol Disposicién del Gerente Administrativo - Administrativa
’ emision de reporte semestral
- Memorando de disposicion al Gerente
16.- Dispongo al Gerente Administrativo, verifique que los Administrativo
Examen especial a las operaciones informes de vacaciones contengan la documentacion pertinente |Memorando N. CONAFIPS-CONAFIPS-2022-0195-| - Memorando de la
administrativas y financieras en la que permita cuantificar los saldos de dias a pagar en las MEM Gerencia General Gerente General
Corporacién Nacional de Finanzas liquidaciones de haberes por concepto de vacaciones no Disposicion de la subgerencia general Gerente 21/6/2022

Populares y Solidarias, por el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2017 y
el 31 de diciembre de 2020

gozadas, a su vez, supervisando a los servidores encargados del
sistema de asistencia FULL TIME, para que la institucion cuente
con reportes actualizados en cuanto a la asistencia, permanencia
del personal y saldos de vacaciones.

Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0098-M
- Disposicion del Gerente Administrativo -
emisidn de reporte de novedades del sistema
Full Time - incluir en el instructivo para
vacaciones

- Memorando de la
Gerencia
Administrativa

Administrativo
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ORGANISMO: Auditoria Interna Gubernamental Informe N. DNA3-0012-2022
FECHA INICIO: 09/05/2022 FECHA FIN: 7/8/2022
DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE RESPONSABLE FECHA

- Memorando de disposicion al Gerente
Administrativo

Examen especial a las operaciones Memorando N. CONAFIPS-CONAFIPS-2022-0195-| - Memorando de la

L ) ) ; ’ Gerencia General
de'mStr_a,t'V:S y_ﬁnaln:'e:s enla 16.- Dispongo al Gerente Administrativo, incorporar a los MEM Gerente General -
orporacion Nacional de Finanzas Gerente 27/7/2022

expedientes de personal la documentacidn que se genere por

Populares y Solidarias, por el periodo . i R K
concepto de vacaciones y permisos imputables a vacaciones

comprendido entre el 1 de julio de 2017 y
el 31 de diciembre de 2020

Disposicién de la subgerencia general
Memorando N. CONAFIPS-SGG-2022-0098-M

- Disposicion del Gerente Administrativo -
informe semestral - incluir en el instructivo para
vacaciones

- Memorando de la
Gerencia
Administrativa

Administrativo

CONAFIPS | (1805wss) A8, g
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