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Examen especial a las fases preparatoria, precontractual y contractual de los bienes y servicios de capacitacidn, readecuacion de oficinas y seguros adquiridos bajo la modalidad de infima cuantia y su
uso por el periodo comprendido entre el 1 de mayo de 2019 y el 31 de julio de 2024

ORGANISMO: Auditoria Interna Gubernamental Informe N. DNA1-0015-2025
DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE FECHA RESPONSABLE
1.G ia G | M do d
; erenclla enera( A ) ‘emo‘ra‘lj\ o de 10/2/2025 |Gerencia General
Dispondra el cumplimiento de las recomendaciones disposicion
Memorando de Subgerente
2. Disposicion de cumplimiento de las recomendaciones ) L, 21/2/2025 uog
disposicion General
3.- Gerencia Administrativa
Disposicion al personal de la CONAFIPS Dentro de los procesos de .
capacitacion, previo a la contratacion verificar que los instructores Memorando de 15/4/2025 Gerencia
DNA1-0015-2025 P S p L N q disposicion Administrativa
Los servidores miembros de a calificacion de las ofertas y la esten calificados ante el Ministerio de Trabajo
Administradora de la Orden de Compra IC-CONAFIPS-2023-029
consideraron como proveeq?res de capacitacion a ofe'rentes 1.- El Subgerente General . — .
que contaban con a resolucién del MDT que los acreditaba 4. Gerencia Administrativa
como Operadores de Capacitacion; sin embargo, no verificaron |pispondra a los miembros de las comisiones técnicas que, antes de Eewsan} en el Iapslo de6 meszs que Sle cumpla con fa disposicién de la G )
que los instructores designados para el curso estuvieran calificar las ofertas relacionadas con la capacitacién de personal, ontraloria para la recomendacion Informe 15/7/2025 Ajre_nc,'i "
incluidos en el listado de profesionales calificados ante el verifiquen que el personal técnico asignado para impartir los cursos Verif h itido Ia disposicid ministrativa
Ministerio del Trabajo. Por cuanto no revisaron con precision la |estén incluidos en los listados de instructores habilitados segun las erificar que se haya emitido [a disposicion
informacién presentada, impidié que el oferente fuera resoluciones de calificacion emitidas por el Ministerio del Trabajo a
descalificado o que los procesos fueran declarados desiertos |05 Operadores de Capacitacion, con el fin de garantizar un trato
- - - j i i ificacio 4 5. Gerencia Administrativa
para iniciar uno nuevo, permitiendo invitar a proveedores con JUSC.O( igualdad y "anslparenc'a enla cé“ﬂcac'on d? para"fetros R X
) - R . definidos en los Terminos de Referencia y normativas aplicables.  |Revisar aleatoriamente en el lapso de 6 meses se cumpla con la
instructores habilitados por el Ministerio del Trabajo, A, . L. .
disposicion de la Contraloria para la recomendacion 1 Gerencia
Informe 15/12/2025

asegurando tanto la calidad del servicio como el cumplimiento
de los principios de trato justo, igualdad y transparencia en la
seleccion del proveedor.
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Examen especial a las fases preparatoria, precontractual y contractual de los bienes y servicios de capacitacidn, readecuacion de oficinas y seguros adquiridos bajo la modalidad de infima cuantia y su
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ORGANISMO: Auditoria Interna Gubernamental Informe N. DNA1-0015-2025
DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE FECHA RESPONSABLE
6.- Seguimiento de AIB
Informe 31/7/2025 |AIB
Verificar que se cumpla con la recomendacién del informe semestral
7.- Seguimiento de AIB
Informe 24/12/2025 |AIB
Verificar que se cumpla con la recomendacién del informe semestral
1. Gerencia General Memorando de
] I o ) S 10/2/2025 |Gerencia General
Dispondra el cumplimiento de las recomendaciones disposicion
. - . Memorando de Subgerente
2. Disposicion de cumplimiento de las recomendaciones . . 21/2/2025 g
disposicion General
3. Gerencia Administrativa
Disposicion al personal de la CONAFIPS que para el proceso de Memorando de 15/4/2025 Gerencia
capacitacion, verificar que los productos recibidos estén conforme a lo |disposicion Administrativa
DNA1-0015-2025 . ) )
L. . . establecido en los Terminos de Referencia
En los procesos de contratacion 01 Infimas cuantias IC-
CONAFIPS-2023-023 e IC-CONAFIPS-2023-029, destinadas a la 4. Gerencia Administrativa
capacitacién de los servidores de la CONAFIPS, se evidencié 2.- El Subgerente General Revisar en el lapso de 6 meses que se cumpla con la disposicion de la Inf Id
que los certificados emitidos P01 los proveedores contenian Contraloria para la recomendacién 2 nforme semestral de Gerencia
. Dispondra y supervisara a los Administradores de las érdenes de cumplimiento de la 15/7/2025 L .
errores en las fechas y nombres de los instructores, los cuales o k B W Administrativa
Lo . compra que al término de la ejecucion del plazo contractual, - . . i recomendacion
no fueron detectados ni objetados en los informes de ) . _ Verificar que se haya emitido la disposicion
sfaccion i ., | revisen que los productos pactados estén conforme a los Términos
satisfaccion .nl'en el acta de entrega»recepCIon, elaboradas de Referencia y Ordenes de compra, previo a la suscripcion del
por los Administradores de las 6rdenes de compra y los Informe Final y Acta Entrega Recepcion Definitiva; caso contrarlo |5, Gerencia Administrativa
Técnicos no intervinientes en la ejecucion, lo que ocasiond que |garanticen la aplicacion efectiva de multas ante incumplimientos.  |Revisar en el lapso de 6 meses que se cumpla con la disposicién de la
transcurrieran 187 y 159 dias, respectivamente, para la entrega Contraloria para la recomendacién 2 Informe semestral de Gerencia
cumplimiento de la 15/12/2025

de los certificados corregidos con el aval del Ministerio del
Trabajo.
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Examen especial a las fases preparatoria, precontractual y contractual de los bienes y servicios de capacitacidn, readecuacion de oficinas y seguros adquiridos bajo la modalidad de infima cuantia y su
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ORGANISMO:

Auditoria Interna Gubernamental

Informe N.

DNA1-0015-2025

DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE FECHA RESPONSABLE
6.- Seguimiento de AIB
K .g ., Informe 31/7/2025 |AIB
Verificar que se cumpla con la recomendacion
7.- Seguimiento de AIB
K .g ., Informe 24/12/2025 |AIB
Verificar que se cumpla con la recomendacion
1. Gerencia General Memorando de
. B o ) . L 10/2/2025 |Gerencia General
Dispondra el cumplimiento de las recomendaciones disposicion
. i . . Memorando de Subgerente
2. Disposicion de cumplimiento de las recomendaciones ) L, 21/2/2025 8
disposicion General
3. Gerencia Administrativa
Disposicion a los administradores del contrato reaizar el informe final y
elaborar el acta de entrega -recepcion definita que contenga:
antecedentes, condiciones generales de ejecucion, condiciones
3. Al Sub Gerente operativas, liquidacién econémica y de plazos, constancia de la
DNA1-0015-2025 recepcion, cumplimiento de las obligaciones contractuales, reajustes de|Memorando de 15/4/2025 Gerencia
El servidor designado como Administrador de la Orden de Disponer y supervisar a los Administradores de las Ordenes de precios pagados, o pendientes de pago y cualquier otra circunstancia  [disposicién Administrativa
Servicios no solicitd la inclusién de un Técnico en la recepcién |compra que en la recepcién de los productos o entrega de los que se estime necesario, debe estar suscrita por el contrtista, el
del producto final; tampoco elaboré el Acta servicios adquiridos realicen el Informe Final como administrador del contrato y el técnico que no haya intervenido en el
Entrega Recepcion definitiva que incluya los parametros Administradores; ademés elaboren el Acta Entrega Recepcion proceso de ejecucidn del contrato, con la finalidad de dejar constancia
minimos establecidos en la normativa vigente; ademds en el Definitiva que contenga: los antecedentes, condiciones generales de los productos recibidos a satisfaccion de acuerdo a los Terminos de
. , Lo de ejecucién, condiciones Referencia.
expediente no se encontrd: el memorando u oficio de . S o .
ficacion de desi ion del Admini dor de | den d operativas, liquidacién econdmica y de plazos, constancia de la
noti ‘Ic‘aaon € designacion de mm'St':a' or de a‘Or e'n’ € |recepcion, cumplimiento de las obligaciones contractuales, 4. Gerencia Administrativa
Servicios, el memorando en el que se solicita la designacién o reajustes de precios pagados, o pendientes de pago y cualquier otra |Revisar en el lapso de 6 meses que se cumpla con la disposicién de la  |Informe semestral de Gerencia
delegacidn de la comision de recepcidn, la notificacion del circunstancia que se estime necesaria, la misma que eberd estar Contraloria para la recomendacién 3 cumplimiento de la 15/7/2025

Técnico que no intervino en la ejecucion del proceso;
ocasionando que no se disponga de la documentacién de

[ Membro de;
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suscrita por el contratista el administrador del contrato y un técnico
que no haya intervenido en el proceso de ejecucion del contrato,
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Examen especial a las fases preparatoria, precontractual y contractual de los bienes y servicios de capacitacidn, readecuacion de oficinas y seguros adquiridos bajo la modalidad de infima cuantia y su
uso por el periodo comprendido entre el 1 de mayo de 2019 y el 31 de julio de 2024

ORGANISMO: Auditoria Interna Gubernamental Informe N. DNA1-0015-2025
DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE FECHA RESPONSABLE
respaldo pertinente sobre la recepcion del servicio. CON [a finalidad de dejar constancia de 10s prod uctos O Servicios
recibidos a satisfaccién. 5. Gerencia Administrativa
Revisar en el lapso de 6 meses que se cumpla con la disposicion de la  |Informe semestral de Gerencia
Contraloria para la recomendacion 3 cumplimiento de la 15/12/2025 o .
., Administrativa
recomendacién
Verificar que se haya emitido la disposicion
6.- Seguimiento de AIB
K .gm ! ., Informe 31/7/2025 |AIB
Verificar que se cumpla con la recomendacion
7.- Seguimiento de AIB
>eguimi » Informe 24/12/2025 |AIB
Verificar que se cumpla con la recomendacion
1. Gerencia General Memorando de
. I o ) S 10/2/2025 |Gerencia General
Dispondré el cumplimiento de las recomendaciones disposicion
. L . . Memorando de Subgerente
2. Disposicion de cumplimiento de las recomendaciones ) L, 21/2/2025 uog
disposicién General
3. Gerencia Administrativa
DNA1-0015-2025 Disposicion a los administradores del contrato mantener el expediente
. . . completo con la documentacién que se genere en las fases Memorando de Gerencia
El servidor designado como Administrador de la Orden de P R a & . - i o 15/4/2025 L )
o > o L » preparatoria, precontractual, contractual y ejecucién y remitira a la disposicion Administrativa
Servicios no 59I|C|to la inclusion de l,m Técnico en la recepcion 4. Al Subserente General Gerencia Financiera para a conservacién y custodia de a
del producto final; tampoco elabord el Acta - AU documentacién, que sera archivada en orden cronoldgico y secuencial
Entrega Recepcidn definitiva que incluya los parametros . . . ) - — -
minimos establecidos en la normativa vigente; ademds en el Disponer y supervisar que Ic?s Administradores de las 6rdenes de 4. GAerenua Administrativa . »
. . - compra mantengan el expediente completo con la documentacién |Revisar en el lapso de 6 meses que se cumpla con la disposicion de la  |Informe semestral de .
expediente no se encontrd: el memorando u oficio de . . L. . Gerencia
que se genere en las fases preparatoria, precontractual, contractual |Contraloria para la recomendacion 4 cumplimiento de la 15/7/2025

notificacion de designacion del Administrador de la Orden de
Servicios, el memorando en el que se solicita la designacion o
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y ejecucion y remitird a la Gerencia Financiera para a conservacion
y custodia de a documentacion, que sera archivada en orden
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Examen especial a las fases preparatoria, precontractual y contractual de los bienes y servicios de capacitacidn, readecuacion de oficinas y seguros adquiridos bajo la modalidad de infima cuantia y su
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Técnico que no intervino en la ejecucion del proceso;
ocasionando que no se disponga de la documentacion de
respaldo pertinente sobre la recepcion del servicio.
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Informe N. DNA1-0015-2025
DESCRIPCION HALLAZGO RECOMENDACION ESTRATEGIAS PROPUESTAS ENTREGABLE FECHA RESPONSABLE
CTON, Ta NOTTICacion aer | i 1 |
cronologicoy secuencia 5. Gerencia Administrativa
Revisar en el lapso de 6 meses que se cumpla con la disposicion de la  |Informe semestral de Gerencia
Contraloria para la recomendacién 4 cumplimiento de la 15/12/2025

Administrativa
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