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1. INTRODUCCIÒN 

 
Como misión de la Gerencia de Fortalecimiento y Supervisión a las OSFPS, se encuentra evaluar 
de manera integral a través de diagnósticos especializados a las Organizaciones del Sector 
Financiero Popular y Solidario – OSFPS y fortalecerlas mediante procesos, proyectos de 
capacitación y/o asistencia técnica previo el acceso a los productos y servicios financieros de la 
CONAFIPS.  

 

 
2. DESARROLLO 

 
2.1 EJECUTAR CAPACITACIONES ACORDES AL LEVANTAMIENTO DE NECESIDADES DE 
LAS ORGANIZACIONES DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO OSFPS 
 
En base al levantamiento de necesidades de capacitación de las Organizaciones del Sector 
Financiero Popular y Solidario (OSFPS), se ejecutaron talleres enfocados en sostenibilidad y 
finanzas verdes, contribuyendo al fortalecimiento de capacidades para la implementación de 
buenas prácticas ambientales y sociales. 
 
Entre las capacitaciones desarrolladas se destacan temas como:  

Tabla 1: Número de participantes en cursos de sostenibilidad y finanzas verdes – año 2025 

NOMBRE DEL TALLER  TOTAL 

BIOECONOMIA 109 

CREDITOS VERDES 28 

EMPRENDIMIENTOS RESILIENTES Y MODELOS DE NEGOCIOS 47 

FORMACION PRODUCTIVA Y CADENAS DE VALOR 35 

LINEAS DE CREDITO VERDES Y SARAS 294 

TOTAL 513 
Fuente: Informe de gestión- diciembre 2025 
Elaboración: Gerencia de Fortalecimiento y Supervisión a las OSFPS 

 

 
 2.2 REALIZAR CAPACITACIÓN Y PROCESOS DE FORTALECIMIENTO A LAS 
ORGANIZACIONES DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO OSFPS 
 
Al 31 de diciembre de 2025, se recibieron 63 solicitudes de las Organizaciones del Sector 
Financiero Popular y Solidario (OSFPS) para procesos de fortalecimiento institucional con apoyo 
de la CONAFIPS. Estas organizaciones cuentan con planes de fortalecimiento y están siendo 
atendidas mediante apoyo directo de la Gerencia de Fortalecimiento y Supervisión a las OSFPS, 
que acompaña la elaboración y ejecución de los planes operativos. 
 
Dentro de estos procesos, 5 planes de fortalecimiento se enfocan en la implementación del 
Sistema de Administración de Riesgos Ambientales y Sociales (SARAS), en atención a los 
requerimientos normativos establecidos por la SEPS. 
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Tabla 2: Planes de fortalecimiento realizados durante el año – Por provincia y por segmento 

PROVINCIA  SEGMENTO 2 SEGMENTO 3 SEGMENTO 4 SEGMENTO 5 TOTAL 

AZUAY 1 1 2   4 

BOLIVAR   1 1 1 3 

CAÑAR   1 1   2 

CARCHI 1   1   2 

CHIMBORAZO   4 3 2 9 

COTOPAXI 2 2 4 1 9 

ESMERALDAS   1     1 

GUAYAS     1   1 

IMBABURA     1   1 

LOJA   2 3   5 

MANABI     1 1 2 

ORELLANA   1     1 

PICHINCHA 1 2 5 2 10 

SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS   1   1 2 

TUNGURAHUA 1 4 4   9 

ZAMORA CHINCHIPE   1 1   2 

TOTAL 6 21 28 8 63 
Fuente: Informe de gestión- diciembre 2025 
Elaboración: Gerencia de Fortalecimiento y Supervisión a las OSFPS 

 
 

Entre enero y diciembre de 2025 se realizaron 124 cursos de capacitación, alcanzando a 3.770 
participantes, de los cuales 1.520 pertenecen a OSFPS. Estas capacitaciones tuvieron como 
objetivo fortalecer capacidades técnicas y mejorar el desempeño en las organizaciones. 
 
Se elaboraron Planes Operativos de Fortalecimiento a partir de diagnósticos institucionales, 
análisis financiero y evaluación de indicadores de gestión, con énfasis en crédito, cobranzas, 
calidad de cartera y eficiencia operativa, contribuyendo así a la sostenibilidad y fortalecimiento 
institucional de las cooperativas. 

 
Los cursos abordaron diversas áreas técnicas y metodológicas, adaptadas a las necesidades de 
los participantes y las organizaciones. 
 
 
Tabla 3: Cursos de capacitaciones y talleres realizados en el año 2025 

NOMBRE DE TALLER  TOTAL 

ADMINISTRACION DE CARTERA 119 

ADMINISTRACION DE CARTERA Y TECNOLOGIA CREDITICIA 213 

ANALISIS FINANCIERO 17 

BALANCE SOCIAL 27 

BIOECONOMIA 109 

BUEN GOBIERNO COOPERATIVO 15 

CAPTACIONES 173 

CREDITOS VERDES 28 

ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA Y COOPERATIVISMO 55 

EDUCACION FINANCIERA 732 

EMPRENDIMIENTOS RESILIENTES Y MODELOS DE NEGOCIOS 47 

ESTRATEGIAS DE COBRANZA EXTRAJUDICIAL 526 

ESTRATEGIAS EFECTIVAS DE CAPTACIONES 161 

FORMACION PRODUCTIVA Y CADENAS DE VALOR 35 

GESTION ADMINISTRATIVA DE OSFPS PARA GERENTES 22 
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GESTION DE ATENCION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO 251 

GESTION DEL CREDITO PARA ASESORES DE NEGOCIOS 39 

GESTION INFORMATICA PARA OSFPS 28 

GOBERNABILIDAD 342 

LINEAS DE CREDITO VERDES Y SARAS 294 

MANEJO DE CAJA Y TESORERIA 156 

MARCO NORMATIVO PARA LAS OSFPS 14 

METODOLOGIA CREDITICIA PARA MICROCREDITO 157 

PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS 119 

RIESGO DE LIQUIDEZ 49 

RIESGO OPERATIVO 42 

TOTAL 3770 

 
 

2.3 EJECUTAR LA SUPERVISIÓN A LAS ORGANIZACIONES DEL SECTOR FINANCIERO 
POPULAR Y SOLIDARIO OSFPS, CON LA FINALIDAD DE GARANTIZAR EL BUEN USO DE 
LOS RECURSOS ENTREGADOS POR LA CONAFIPS 
 
Con la finalidad de supervisar el buen uso de los recursos entregados por la CONAFIPS, durante 
los meses de enero a diciembre de 2025 se ha realizado la supervisión a 74 operaciones de 
segundo piso de un total de 343 que han sido desembolsadas por la CONAFIPS y justificadas 
por las cooperativas durante el tiempo establecido para la supervisión.  
 
Durante los meses de enero a diciembre de 2025 se realizó la supervisión del buen uso de las 
garantías entregadas por la CONAFIPS a 91 de 438 operaciones de primer piso garantizadas 
con el FOGEPS. 
 
 
2.4 EJECUTAR CAPACITACIÓN MEDIANTE LA PLATAFORMA E-LEARNING CONAFIPS 
EDUCA 
 
A través de la plataforma e-learning CONAFIPS Educa se ejecutaron procesos de capacitación 
dirigidos a las Organizaciones del Sector Financiero Popular y Solidario (OSFPS), fortaleciendo 
sus capacidades técnicas y operativas. 
 
Entre los principales talleres impartidos se destacan: Educación Financiera, Gestión de Atención 
al Cliente Interno y Externo, Manejo de Caja y Tesorería y Gestión Informática para OSFPS, 
alcanzando un total de 703 participantes capacitados mediante esta modalidad virtual. 
 
Tabla 4: Talleres impartidos en la plataforma e-learning CONAFIPS en el año 2025 

NOMBRE DEL TALLER  TOTAL 

EDUCACION FINANCIERA 268 

GESTION DE ATENCION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO 251 

GESTION INFORMATICA PARA OSFPS 28 

MANEJO DE CAJA Y TESORERIA 156 

TOTAL 703 
Fuente: Informe de gestión- diciembre 2025 
Elaboración: Gerencia de Fortalecimiento y Supervisión a las OSFPS 
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Las capacitaciones virtuales alcanzaron la mayoría de las provincias y distintos segmentos, 
combinando formación general y especializada.  
 
 
2.5 CONTINUAR LAS VISTAS EN TERRITORIO DE AUTORIDADES Y EQUIPOS TÉCNICOS 
PARA MANTENER EL CONTACTO CON LAS ORGANIZACIONES DEL SECTOR 
FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO OSFPS Y SUS SOCIOS. 
 
En el marco de las visitas en territorio realizadas por autoridades y equipos técnicos de la 
CONAFIPS, se mantuvo el contacto directo con las Organizaciones del Sector Financiero 
Popular y Solidario (OSFPS) y sus socios, con el objetivo de supervisar el uso adecuado de los 
recursos financieros y fortalecer el acompañamiento institucional. Durante el período de enero a 
diciembre de 2025 se supervisaron 74 operaciones de crédito de segundo piso de un total de 
343 desembolsadas por la CONAFIPS y justificadas por las cooperativas dentro del plazo 
establecido. Asimismo, se realizó la supervisión del uso de las garantías otorgadas mediante el 
FOGEPS en 91 de 438 operaciones de crédito de primer piso garantizadas por la CONAFIPS. 
 

3. CONCLUSIONES 

Conforme lo expuesto se puede concluir que la Gerencia de Fortalecimiento y Supervisión a las 
OSFPS, desde enero a diciembre de 2025 se ha logrado: 
 

1. Las acciones ejecutadas por la CONAFIPS durante 2025 permitieron un fortalecimiento 
integral de las OSFPS, mediante capacitación, asistencia técnica y supervisión, 
alineadas a los lineamientos de sostenibilidad, finanzas verdes y normativa vigente.  

2. Se ejecutaron talleres enfocados en sostenibilidad y finanzas verdes siendo capacitados 

513 participantes de las distintas OSFPS.  
3. Se realizaron 63 planes de fortalecimiento enfocados al mejoramiento de capacidades 

técnicas de las OSFPS y se capacitaron a 3.770 participantes en los distintos talleres.  
4. Los Planes Operativos de Fortalecimiento, basados en diagnósticos institucionales, 

permitieron identificar debilidades y orientar acciones concretas para mejorar 
indicadores clave como calidad de cartera, eficiencia operativa y gestión de crédito.  

5. La modalidad virtual (e-learning) amplió significativamente el alcance de las 
capacitaciones, facilitando el acceso y fortaleciendo capacidades técnicas sin 
limitaciones geográficas, logrando capacitar a través de esta herramienta a 703 
participantes. 

6. Se realizo la supervisión al buen uso de los recursos otorgados por la CONAFIPS a las 
OSFPS. 
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