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1. ANTECEDENTES

Mediante Memorando Nro. CONAFIPS-CONAFIPS-2025-0553-MEM, del 06 de octubre
del 2025, la Subgerencia General realiza todas las acciones pertinentes para que las
Gerencias, Direcciones y Unidades cumplan con lo requerido por el MINTEL, en cuyo
comunicado se sefala que:

“(...) conforme a lo establecido en la Norma Técnica de Viaticos, la cual dispone
que los servidores que cumplan comisiones de servicios institucionales
disponen de cuatro (4) dias habiles posteriores a fa finalizacién de la comision
para suscribir el informe de servicios institucionales.

Asimismo, considerando las buenas préacticas adoptadas por la institucion para
la correccidn de observaciones en dichos informes, se planea el siguiente
procedimiento para la subsanacion de informes por errores u omisiones
involuntarios.”

Mediante un comunicado del 13 de noviembre 2025 la Subgerencia General en el marco
de las afribuciones y responsabilidades y la delegacién otorgada por la Maxima
Autoridad, en el ejercicio de sus funciones dispone a las servidoras y servidores: de las
unidades administrativas de la Corporacién Nacional de Finanzas Populares vy
Solidarias, dar cumplimiento a los procedimientos establecidos en la “NORMA TECNICA
PARA EL PAGO DEL VIATICO POR GASTOS DE RESIDENCIA Y TRANSPORTE
PARA LAS Y LOS SERVIDORES DE LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO"

“1. Subsanacion de informes fuera del plazo:

En caso de detectarse errores involuntarios u omisiones en el informe de
servicios institucionales presentado, y que la subsanacion se encuentre fuera del
plazo establecido, la correccion debera realizarse a través de documento formal
(formato adjunto) con firma electrénica del funcionario comisionado, el cual
debera ser remitido al Gerente / Subgerente / Director de Area (inmediato
superior), por cofreo institucional, en el que se indique el detalle y justifique
debidamente la subsanacion efectuada, misma que deberd encontrarse
apegada a la norma.

2. Remision para tramite financiero:

El Gerente / Subgerente / Director de Area, una vez recibida la comunicacion de
subsanacion, revisard y en caso de encontrarse de acuerdo, reenviaré el correo
electronico a la Gerencia Financiera, indicando su conformidad y solicitando Ia
continuacion del trémite de liquidacién del viatico.”
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1. Cooperativa de Ahorro y Crédito Mercedes Cadena:

Se efectud [a promocion integral del servicio de garantias FOGEPS, incluyendo la
explicacion de su funcionamiento, beneficios y aplicacion en operaciones de crédito. Se
realizé la revision técnica de las politicas de crédito de la institucién, identificando los
ajustes necesarios para su alineacion con la ficha del servicio FOGEPS. Como
resultado, se establecié que, una vez aprobadas dichas modificaciones en el Manual de
Credito, la COAC se encuentra en condiciones de iniciar operaciones con el servicio de
garantia.

2. Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga:

Se ejecutd la promocién del servicio de garantias y se desarrolld un analisis de las
politicas de crédito vigentes. Se logré que la institucion evalte la incorporacion del
servicio FOGEPS dentro de su portafolio, estableciendo como producto alcanzado la
presentacion de la propuesta ante Comité de Crédito para su analisis y eventual
implementacién.

3. Cooperativa de Ahorro y Crédito Pais:

Se mantuvo una reunién técnica con autoridades de la institucién, en la cual se
identificaron los principales inconvenientes para la implementacion del servicio
FOGEPS. Como resultado, se generaron acuerdos preliminares orientados a superar
dichas limitaciones, estableciéndose como producto alcanzado la proyeccién de inicio
de operaciones con el servicio de garantias en el corto plazo.

4. Cooperativa de Ahorro y Crédito 04 de Octubre:

Se realizd la promocion del servicio de garantias; sin embargo, como resultado del
analisis institucional, se determiné que la entidad no presenta interés en la adopcion del
servicio, constituyendo este resultado un producto alcanzado en términos de cierre de
gestion comercial.

5. Cooperativa de Ahorro y Crédito Riobamba:

Se efectud [a promocién del servicio de garantias, determinandose que la institucién no
presenta interés en su implementacion, lo cual constituye un resultado definitivo dentro
del procesp de promocién,

En este sentido, la subsanacién consiste en la incorporacion explicita de los productos
alcanzados, los cuales derivan directamente de las actividades ejecutadas durante la
comision de servicios.
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RV: Asignacidn de transporte institucional - Promocién Servicios Financieros

Desde JONATHAN DIAZ <jonathan.diaz@ﬁnanzaspopulares.gob.ec>
Fecha Lun 27/04/2026 8:22
Para | KARINA RAMOS <karina.ramos@ﬁnanzaspopuIares.gob.ec>

€C | MELIDA CASTRO <melida.castro@finanzaspopulares.gob.ec>; CHRISTIAN CHALAMPUENTE
<christian.chalampuente@ﬁnanzaspopulares.gob.ec>; PAUL DAVALOS
<pauI.davalos@finanzaspopulares.gob.ec>; VANESSA PLACENCIA
<vanessa.placencia@ﬁnanzaspopu!ares.gob.ec>

U 1 archivo adjunto (460 kB)

Farmato informe subsanacién JD f-signed-signed.pdf:

Estimada Karina,

Envio el informe suscrito para los fines correspondientes.

Saludos cordiales,

Mgtr. Jonathan Diaz

Qficial de Servicios de Garantia de la EPS
Gerencia de Negocios Financieros

Corporacién Nacional de Finanzas Populares y Solidarias

Diréccidn: Av. Amazonas y Juan José Villalengua.

Plataforma Gubernamental de Gestion Financiera — 4to. piso
Telt.: +(593 2) 380 1910

Cddigo Postal: 170506

WWw .finanzasp_opulares.gob.ec
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CONAFIPS cuenta con un sistema de gestion antisoborng bajo la norma 1SO 37001:2018, A ¢onfinuacion detallamos el
link'gue cantiene nuestra politica, aleance, objetivos y codigo de ética: Ingrese aguf

Recicls, reutilies y reduce

De: VANESSA PLACENCIA <vanessa.placencia@ﬁnanzaspopulares.gob.ec>

Enviado el: viernes, 24 de abril de 2026 21;51

Parai JONATHAN DIAZ <jonathan.diaz@ﬁnanzaspopulares.gob.ec>

CC: PAUL DAVALOS <paul.davaIos@ﬁnanzaspopufares.gob.ec>; CHRISTIAN CHALAMPUENTE
<christian.chalampuente@ﬁnanzaspopulares.gob.ec>; KARINA RAMOS

<kaﬁna.ramos@ﬁnanzaspopulares.gob.ec>; MELIDA CASTRO <melida.castro@ﬁnanzaspopulares.gob.ec>

Asunto: RE: Asignacion de transporte institucional - Promacién Servicios Financieros
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CONAFIPS cuenta con un sistema de gestion antischomo bajo la norma IS0 37001:2018. A continuacion detallamos el
link que contiene nuestra politica, alcance, abjetivos v cédigo de ética: Ingrese aqui
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Recicla, reutiliza g reduce

De: VANESSA PLACENCIA <yanessa.placencia@finanzaspopulares.gob.ec>

Enviado el: miércoles, 22 de abril de 2026 16:31

Para: JONATHAN DIAZ <jonathan.diaz@finanzaspopulares.gob.ec>

CC: PAUL DAVALOS <paul.davalos@finanzaspopulares.gob.ec>: CHRISTIAN CHALAMPUENTE
.<chri5t‘ian.chaIamnuente@ﬁnanzasmgu_fgres.gob.ecx KARINA RAMOS
<karina.ramos@finanzaspopulares.gob.ec>; MELIDA CASTRO <melida.castro@finanzaspopulares.gob.ec>
Asunto: RE: Asignacion de transporte institucional - Promocién Servicios Financieros

Estimado Jonathan,

Como siempre un gusto saludarte, de acuerdo a o indicado por la Gerencia Financiera en
Su revision el informe incluye el detalle de actividades ejecutadas, mas no los productos
alcanzados

En ese sentido, la Gerencia Financiera solicita la emisién del informe en donde se justique
cuales son los productos alcanzados en la comisién en mencién, por tanto, traslado a ti
nuevamente el requerimiento de la Gerencia Financiera, para que se de cumplimiento a los
procesos institucionales establecidos.

Agradezco tu atencion

| Saludos cordiales,

Vanessa Placencia

‘Gerente de Negocios Financieros (D)
Gerencia de Negocios Financieros

Direcgion: Av. Amazonas y Juan José Villalengua.
Plataforma Gubernamental de Gestion Financiera — 4to. piso
Telf.: #(593 2) 38011910

Codigo Postal: 170506

www.finanzaspopulares.gob.ec
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LCONAFIPS cuenta con un sistema de gestién antisohorno bajo la norma IS0 37001:2016. A continuacién detallamos el link que contiene nuestra
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politica, alcance, objetivos y cédigo de ética: Ingrese agui
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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES ‘

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA ‘ FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS .

INSTITUCIONALES i

034-JD-GNF-2026 / 13-04-2026 '
DATOS GENERALES '

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL )

SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA,

Diaz Cabezas Jonathan Paul ’j__, Oficial de Servicios de Garantia de la EPS 2 +

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE

INSTITUCIONAL PERTENECE LA QO EL SERVIDOR

Riobamba - Chimborazo / Gerencia de Negocios Financieros / ;

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL

Jonathan Paul Diaz Cabezas, Fernando Altamiranoe  /

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Jueves, 09 de abril de 2026: /

- Movilizacién Quito -~ Riobamba '
- Visitain situ a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Mercedes Cadena promocion del servicio |
financiero FOGEPS. Revision de politicas de COAC que se alinearan con la ficha del

servicio FOGEPS para operaciones de crédito. Una vez aprobado los cambios en el Manual |
de Crédito la COAC iniciara operaciones con el FOGEPS '

- Visitain situ a la Cooperativa de Ahorro y Créditc Minga para la promocién del Servicio de
Garantias y la revision de sus politicas de crédito. La COAC presentara en Comité la
alternativa del uso del servicio FOGEPS en sus operaciones de crédito previo inicio de uso
del servicio.

Viernes, 10 de abril de 2026:

- Visita in situ a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Pais, para la promocion del Servicio de
Garantias y la revision de sus politicas de crédito. Se realizé una reunién con lag autoridades
de la COAC con la finalidad de encontrar los diferentes inconvenientes que tiene la Institucion
al momento de implementar la garantia FOGEPS en sus operaciones. Se espera el inicio del |
servicio a finales del mes.

- Visita in situ a la Cooperativa de Ahorro y Crédito 04 de octubre, para Ia promocién del |
Servicio de Garantias. La COAC no presenta interés en el servicio definitivamente.

- Visita in situ a la Caoperativa de Ahorro y Crédito Riobamba, para la promocion del Servicio
de Garantias. La COAC no presentg/interés en el servicio definitivamente.

- Movilizacién Riobamba — Quito 74
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RepuBLicn CONAFIPS

*/| DEL ECUADOR oeklos o Comabions fi

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro, SOLICITUD E AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE|,
SERVICIOS INSTITUCIONALES IFECHA DE SOLICITUD (dd-mmm-aaaa)

| I -] -
034-JD-GNF-2026 | 07-04-2026

|
| | VIATICOS x | MOVILIZACIONES x| SUBSISTENCIAS | i ALIMENTACION |
' -! - |

DATOS GENERALES ;

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR :'PUESTO QUE OCUPA:

Diaz Cabezas Jonathan Paul Oficial de Servicios de Garantia de la EPS 2

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA
O EL SERVIDOR

Ricbamba - Chimborazo .
iGerencia de Negocios Financieros '

FECHA SALIDA (dd-mmm- FECHA LLEGADA

aaaa) HORA SALIDA (hh:mm) (dd-mmm-aaaa) | HORA LLEGADA (hh:mm)
|
|

09-04-2026 07h30 10-04-2026 17h30

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

Jonathan Paul Diaz Cabezas, Fernando Altamirano

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE
Jueves, 09 de abril de 2026

= Movilizaciéon Quito — Riobamba [
- Visita in situ a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Mercedes Cadena promocién del servicio financiero FOGEPS.
- Visita in situ a la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Jorge promocién del servicio financiero FOGEPS. [

Viernes, 10 de abril de 2026

- Visita in situ a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Minga, promocién del servicio financiero FOGEPS.

r Visita in situ a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Riobamba, promocién del servicio financiero FOGEPS y
seguimiento de promocidn anterior,

- Visita in situ a la Cocperativa de Ahorro y Crédito Educadores del Chimborazo, promocitn del servicio financiero
FOGEPS.

- Movilizacidn Riobamba — Quito,

TRANSPORTE
TIPO DE [ SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE — FECHA FECHA o
. TRANSPORTE | HORA
[Aéreo, terrestre, | dd | dd
maritimo, otros) LIS hh:mm Fmm- hh:mm
aaaa aaaa
Terrestre Institucianal Quito ~ Richamba 09-04-2026 | 07:30 09-04-2026 10:30
|
Terrestre Institucional Riobamba - Quito 10-04-2026 14:30 10-04-2026 17:30
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DETALLE DE DOCUMENTOS DE RESPALDO PARA LA JUSTIFICACION

DEL 70% DE GASTOS REALIZADOS EN LA COMISION DE SERVICIOS

NUMERO DE INFORME: 034-JD-GNF-2026 /

FECHA DE LA COMISION: 09,10 /04/2026

/
DOEBﬁIEDIETO f DOC&T@ENTO - FES’? -A ' DEEQI':LE  VALOR §
Va4 | EMISION J/DOCUMENTO{ ¥
NOTA DE VENTA 001-001-0000441 / | 09/04/20267| ~ ALMUERZO ” , 8,00 ~ |
FACTURA (| 004-002-000005472 ' |* 10/04/2026 HOSPEDAJE ' 49,83
TOTAL 57,83
Atentamente,

Diaz Cabezas Jonathan Paul

Oficial de Servicios de Garantia de la EPS 2
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GUARANGA ESCUDERO SANDRA PAULINA (oA DE VENTA 004 -001]

HORNADO LA SANDRITA
RUC: 0603998014001 Ne 0000441
Direccion: Argentinos Mz 28 y Prensa

Riobamba - Ecuador Aut. SRI. 1133084126 |
CONTRIBUYENTE NEGOCIO POPULAR - REGIMEN RIMPE

N

for;  OA-O4-20L6 /

St JonAT™ AN 0A 2

Direccion: Quvino yd

RICKL (31153391 -1 < Te:

CANT, DETALLE V,UNIT. | V.TOTAL /
I | copuand cowkmd | 8= 3¥

&
F 4
/

FORMA DE PAGO ORIGINAL: ADQUIRENTE / g 0:

P e, COPIA: EMISOR LTOTAL $ =

s P X
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Jtres FIRMA JUTORIZADA ~ZFIRMA CLIENTE
AYALA GUTIERREZ TITO mulr%mnl - IMPRENTA OFFSET "ECUAGRAF"
RUC: 0B01874561001 - AUT. 4189 - F. AUT, 03 - 40 - 2025
L DEL 00401 AL 00500 - CADUCA 03 DE OCTUBRE DE 2026
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A ¥ Facturacitn Fisica» Validez de comprobantes fisicos

Validez de comprobantes fisicos

RUC Autorizacién

0603998014001 1133084126
Tipo documento Ntimero documento
Nota de venta 001-001-441

Fecha emisién

09/04/2026

El documento consultado se encuentra autorizado por el SRI, y deberd contener los siguienies datos:

78

GUARANGA ESCUDERQ SANDRA PAULINA HORNADOQ LA SANDRITA
ARGENTINOS MZ28 Y PRENSA ARGENTINOS MZ28 Y PRENSA
2026-10-03 4189

o Esta consulta no sustenta la existencia real de la transaccion, ni valida requisitos de llenado del documento.

Recuerde la persona que simule, eculte, omita, falsee o engaiie en la determinacion de la obligacion tributarig, para evitar el pago de los tributos
propios o de terceros, serd sancionada con pena privativa de libertad.

Articuio 298 del Codigo Organice Integral Penal.



p
L R.U.C.: 0600958128001
2 FACTURA B
§] 1l No., 004-002-000005472
NUMERO DE AUTORIZACION
|
{ 10042026010600958128001 20040020000054728312558616
( DIBONATO YEROVI HECTOR ENRIQUE ) | EECHAYHORA DE
| o
HOTEL MOLINO
TELEL AMBIENTE: pRonuccufy
Direccion Barrio: RDSA MARIA Calle: DUCHICELA Numero; 42-13
M -ﬁ,:z Interseccion: AV. UNIDAD NAGIONAL EMISION: NORMAL
Dildkcion Barrlo ROSA MARIA Calle: DUCHICELA Numero: 42-13
| Tt V. UNIDAD NACIONAL
Stdlirsal}| ™ereeceion: A CLAVE DE ACCESO
|
600958128001200400200000547283125
Agente de Retencién Resaolucian No. 1
U J L )
Razdl} Social / Nombres y Apellidos: DIAZ CABEZAS JONATHAN PAUL ©
Iden!fr:acmn 1712537917
Fecha 10/04/2026 Placa { Matricula: Guia
Diredgion: -
Prﬁ::%,ﬂ aﬁzﬁér Canfidad Descripcion Détalle Adicional Precio Unitario Subsidia 'gﬁg's? dsiion Descuento Precio Tolal
HMA 1.00 ?gi';fmf HABITACION 407 4333 0.00 0.00 0.00 /4333
| - /s
Informacién Adicional SUBTOTAL 15% |~ 4333
Teleioh] 0989808045 SUBTOTAL NO OBJETO DE VA 0.00
Emait - Janathandc 1978@yahoo.es SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 43,33
Forma de pago Valor .
TOTAL DESCUENTO /000
16 -.WUI- A DE DERITO 49.83
| ICE 0.00
| - VA 15% ~ / 6.50
i IRBPNR 0.00
PROPINA 0.00
‘ ) VALOR TOTAL 49,83
‘ VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
i AHORRO POR SUBSIDIO: 0.00
| {Incluye IVA cuando corresponda)
| N
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Validez de comprobantes electrénicos

A través de esta funcionalidad usted podrd identificar la validez de los comprobantes electrénicos autorizados.
Escoja una opeién

1004202601060095812800120040020000054728312
@ clave de acceso / Nro.

autorizacién

Guia para
e Contribuyentes
Lista de comprobantes AUTORIZADOS en Ambiente de PRODUCCION:
.
@

DI i

DONATG

1 Factura 0600958128001  YEROVI | 1004202601 060095812800120040020600054726312558616 1“"33_’529"26

HECTOR i

ENRIQUE

LLd ] Ko L] » oy

El{los} comprobante(s) consultado(s) es(son) AUTORIZADO(s) por el Servicio de Rentas Internas.
La presente consulta no valida la informacién consignada enh el documento ni la existencia real de Ia transaccid
Se recuerda que la inclusion de costos, gastos, deducciones, exoneraciones, rebajas retenciones falsas o
inexistentes o superiores a las que procedan legalmente utilizando comprobantes de venta, retencién o
documentos complementarios, para evitar ef pago de los tributos debidos serd sancionado con pena privativa ¢
libertad.
Base Legak: Codigo Tributario: articulo 17; Cédigo Organico Integral Penal: articulo 298.

Lista de comprebantes NO AUTORIZADOS en Ambiente de PRODUCCION:

waan « @ % L3

El{los} comprobante(s) consultado(s) NO es(son) autorizado(s) por el Servicio de Rentas Internas.

Lista de comprobaites en estado POR PROCESAR en Ambiente de PRODUCCION:

aed «

El(tos) comprobante(s) consultado(s) estan en estado por procesar.

Lista de comprobantes PENDIENTES DE ANULAR en Ambiente de PRODUCCION:

i
i

W el o » L1 BORR

El{los) comprobante(s) consultado(s) pendiente(s) de anular.

Lista de comprobantes ANULADOS en Ambiente de PRCDUCCION:

au e « » »

El{los) comprobantets) consuliado(s) anulado(s).



