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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS
INSTITUCIONALES

FECHA DE INFORME

172-VYPA-DDOSFPS-UF-2015

21/12/2015

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR

PUESTO QUE OCUPA:

PORTILLA AREVALO VANESSA YAJAIRA

OFICIAL DE DESARROLLO Y PROMOCION DE
PRODUCTOS FINANCIEROS

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
SERVIDOR

GUARANDA - BOLIBAR
RIOBAMBA - CHIMBORAZO
AMBATO - TUNGURAHUA

DIRECCION DE DESARROLLO DE LAS QSFPS

SERVIDORES QUE INTEGRARON EL SERVICIO INSTITUCIONAL: Vanessa Portilla- Rosario Curichumbi Y.

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS - (objetivos):

Asistencia Técnica a las COAC’s Joyocoto, Pais, Llacta Pura y Sembrando Futuro y Aplicacién de la Herramienta a las Cajas de
Ahorro y Crédito y Bancos comunales  Carita de Dios, Inti Pakari y WarmiKunapak Kulki Mirachik.

Actividades realizadas (por dia)

FECHA ACTIVIDADES

Lunes ° 04:30 a.m. Viaje Quito — Guaranda

14/12/2015 | 4 Agistencia Técnicaa la COAC JOYOCOTO, revision y
seguimiento del indicador de cartera.

° Revisién de carpetas, procesos de analisis de crédito y
procesos de cobranzas con gerente general y oficial de
crédito.

L] Se emitio recomendaciones al indicador de cartera para que
se mantengan ya que superaron estas deficiencias.

° Entrenamiento y ensayo para la aplicacién de la herramienta
de analisis a la Caja de Ahorro y Crédito WarmiKunapak Kulki
Mirachik por Nataly Grijalva.

° Viaje a Riobamba

Martes

15/12/201 : S :
e ° Entrenamiento y ensayo para la aplicacién de la herramienta

de andlisis a la Caja de Ahorro y Crédito Inti Pakari., por
Nataly Grijalva.

. Asistencia Técnica a la COAC Pais, revision y seguimiento
del indicador de cartera.
Capacitacion al nuevo personal de crédito

° Revisién de carpetas, procesos de andlisis de crédito y
procesos de cobranzas con gerente general y oficial de
crédito.

° Se emitié recomendaciones al indicador de cartera para
mejorar el indicador de cartera.

Miercoles ®
16/12/2015

Asistencia Técnica a la COAC Sembrando futuro, revision y

seguimiento del indicador de cartera.

e (Capacitacion al personal de crédito sobre tablas de
amortizacién.

° Revision de carpetas, procesos de analisis de crédito y
procesos de cobranzas con todo el personal de crédito.

° Se emitid recomendaciones al indicador de cartera para
mejorar el indicador de cartera.

° Asistencia Técnica a la COAC Llacta Pura, revision y
seguimiento del indicador de cartera.
Se volvié a capacitar en temas de analisis de crédito
Revisién de carpetas, procesos de andlisis de crédito y
procesos de cobranzas con el gerente general y jefe de
crédito.

® Se emitié recomendaciones al indicador de cartera para

mejorar el indicador de cartera

Resultados Alcanzados

- Evaluacion y seguimiento de la cartera de

crédito.

- Capacitacion en técnicas de analisis

colocacién y cobranza de créditos

- Sugerencias para un mayor esfuerzo de

trabajo especialmente en la recuperacion de
la cartera y nuevas colocaciones bien
analizadas.

- Seguimiento de las recomendaciones emitidas
- Aplicacién de la herramienta de analisis a las

cajas y bancos comunales de Carita de Dios,
Inti Pakari y WarmiKunapak Kulki Mirachik




Jueves -
L ARaE 5 g Aplicacion de la herramienta de analisis a la Caja de Ahorro y
Crédito Carita de Dios
. 14:30 Retorno a Quito
ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente
Reels A0t utilizado en el cumplimiento del servicio institucional,
desde la salida del lugar de residencia o trabajo
HORA habituales o del cumplimiento del servicio institucional
04H30 16H30 segun sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
TRANSPORTE UTILIZADO
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE TRANSPORTE RUTA FECHA HORA FECHA HORA
TERRESTRE VEHICULO INSTITUCIONAL Quito — Guaranda 14-12-2015 04H30 14-12-2015 09H00
TERRESTRE VEHICULO INSTITUCIONAL Guaranda - Riobamba 14-12-2015 17H0O 14-12-2015 19H00
TERRESTRE VEHICULO INSTITUCIONAL Riobamba - Ambato 17-12-2015 07HOO 17-12-2015 09HO00
TERRESTRE VEHICULO INSTITUCIONAL Ambato - Quito 17-12-2015 14H30 17-12-2015 16H30

NOTA 1: En caso de haber utilizado transporte asignado por la Coordinacion Admi
bordo o boletos.

nistrativa, se deberd adjuntar obligatoriamente los pases a

NOTA 2: En caso que el servidor, con |a autorizacién de la Coordinacién administrativa, utilizé transporte cancelando con sus recursos, debera

adjuntar al informe las facturas respectivas.

HOJA DE RUTA DE MOVILIZACION EMPLEADA DENTRO DE LA CUIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO

SALIDA LLEGADA

Valor
Pagado

Nombre o tipo del

Transporte Ruta

Fecha

Hora Fecha Hora

NOTA 1: El valor a ser reconocido, justificado con la hoja de ruta, conforme el Artic
superior a US $ 16,00.

ulo 9 del Reglamento Interno de la CONAFIPS, no podra ser

OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

NOTA
El presente informe debera presentarse dentro del
término de 4 dias del cumplimiento de servicios
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NOMBRE: VANESSA PORTILLA A.

institucionales, caso contrario la liquidacion se
demorara e incluso de no presentarlo tendria que
restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento
de servicios institucionales sea superior al nimero de
dias autorizados, se deberd adjuntar la autorizacion por
escrito de la Maxima Autoridad o su Delegado.

OFICIAL DE DESARROLLO DE LAS OSFPS

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LAO EL

RESPONSABLE DE LA UNIDAD
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| NGMBRE: ING. HOMERO VEGA

NOMBRE: ECON. GEOVANNY CARRILLO M.

EEXPERTO DE FORTALECIMIENTO DE LAS OSFPS (e )

DIRECTOR DE DESARROLLO DE LAS OSFPS |




