LI Finanzas Poepuiares y Sohdanas
impulsendo el Buen Vivir,

CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES ¥ SOLIDARIAS
“CONAFIPS”

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS

FECHA DE INFORME {dd-mm-aaaa)

INSTITUCIONALES
D29-RCY-DDOSFPS-UF-2016 29-03-2016
DATOS GENERALES :
; APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:

CURICHUMB! YUMAGLLA ROSARID

OFICIAL DE FORTALECIMHENTO DE OSFPS

CIUDAD ~ FPROVINCIA DEL SERVICIQ INSTITUCIONAL

NOMERE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR

AMBATO — TUNGURAHUA

UNIDAD DE FORTALECIMIENTO DE OSFPS

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

CYRICHUMBI Y. ROSARIO

. .- INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADDS

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES ESECUTADAS {objetivos)

Seguimiento al Plan de Fortalecimiento a la COOPERATIVA: SUDAMERICA
1

[

IJEVES: 24-03-2016

Actividades [por dia}

Viaje de Quito — Ambato

9:00 Asistencia técnica en la COAC SUDAMERICA, respecto al cumplimientol
del Plan de Mejoramienta, se ingresa Ja informacion a la herramienta UG ¥
se presenta los resultades de los indicadores, que desmejoran en refacién a
septiembre.

Frente a la desmejora se soficita el detalle de cartera para analizar y tomat]
estrategias no me pudieron entregan por cuante el sefior Gerente no
mane]a el sistema para imprimir el reparte

Mo trabajan en linea con la oficina de Ricbamba, por lo tanto no se pudo
verificar en donde se encuentra concentrada ta debilidad de la cartera, noj
tienen recurses para sclventar este requerimiento.

El sefior Gerente no fiepe experiencia para administrar, por (o tantol
depende y confia mucho de lo gue el profesional contador entregue la
informacion sin detallas,

El asesor de créditos que se capacitd en Riobamba con la CONAFIRS, ha
renunciado y es una pérdida del capital humano para la COAC.

Han cambiado = la cajera en Richamba, hoy tiene gue capacitarle
nuevamente a la nueva respansahle. ]

Por falta de oficial de crédito of mismo Gerernite se encarga de realizar lag]
cobranzas tanto en Ambate como en Richamba, ¥y no se dedica a2 lag
actividades de gestién de la COAC y no estd pendiente de las disposiciones|
de ta Junta y de la SEPS.

En la asistencia téenica que se realizé en el mes de octubre, se le capacitd
sobre fa Resolucidn 128, 129 y 130 de 13 Junta, pere no han logrado revisar
y aplicar temas coma la actuzlizacién o elaboracidn de manuales, aplicacién
del % en créditos para fondo irrepartible, entre otros, cuando se les llama
para congertar visitas periddicas vy coordinar el avances o inquigtudes ne
hay respuesta,

£l active gue mantiene la COAC s de § 71.000 v con dos oficinas, es decir la
matriz y la agencia, lo cual no es viable seguir ttabajanda financiera nj
socialmente, porgue no hay una respuesta clara.para lz2 mejora de los
ingresos que cubra los gastos.

Para cptimizar costos se les supirid en la visita del mes de octubre gestionar
ante la SEPS, para el cierre una de las oficinas ya sea en Ambato o en
Riobamba, pero no han procedido a cumplir esta sugerencia.

Los Cansejos v ta Gerancia dicen luchar para continuar paro €50 a 3 larga
no da resuttados porgue liegan a cansarse, porque hasta gl momento estan
sin cohrar diatas, invirtiendo recursos personales v no tienen astrategias
claras para aplicar, a esta se suma a situacion de inestabilidad econémica
gue no pueden recuperar fos créditos lo cual confleva af empeoramignto de
la situacidn financlera de la COAC.

Van a procurar realizar una asamblea con los Consejos y los socios para
incrementar el vatar de igs certificados o tambien van a ver 13 pasinlidad:
de fuslonarse con otra COAC para seguit brindande servicios financiaros a
los habitantes del sector.

£n conclusisn frente al valor del activo que dispone la COAC, las dificultades
que presentan, falta de cumplimiento de las sugerencias, creg que no es
conveniente continuar con &l apoyo de fortalecimiento.

A las 15:00 procuré visitar 2 la COAC Tarpuk Runa en el centro de Ambato,

Resultados Alcanzadas

. COAC SUDAMERICA, seguimiento del Plan y aplicacidn del
UIG, con resuttados de desmejora en los indicadora
financieros y fue puesto en conacimiento det Gerente y del
vocal del Conseje de Administracion para que tome
decisionas urgentes y determinantes para la marcha de I3
CDAC.

e Revisado el Plan, se verifica que no acatan las sugerencias
emitidas para optimizar costos y gastos, siguan con las 2
oficinas que genera gastos mavyores a los ingreses.

+ No aplican los reglamentos y tampoco planifica 1
implementacidn, cambian al personal, sin medir ias
consacuencias que ocasionan a la COAC.

*«  la Gerencia se dedica a desarrollar actividades de cobranzas
porgue no fisnen recursos para contratar 2 asesores para las
dos oficinas ¢ se descuida las actividades propias del
Gerencia y tampoco propone mejoras ante el Consejo.

*  Sele suglrid que deben reunirse urgentemente los Consgjas)
para tomar decisiones inmediatas para evitar perjuicios a log
satios ¥ a los propios directivos y gue husguen |z forma de
fusionarse o plantear incrementos de Patrimonio en caso de]
gue decidan continuar trabajando.




pero no se logré, ya que al llegar a las 15:45 pm desde Huachi Chico, la|
COAC se encontraba cerrada y no se pudo aplicar la encuesta de|
seguimiento de la Consultoria del FEPP.

®  Retorno a -Quito

INTINERARIO LUGAR DE SALIDA
FECHA HORA Domicilio/CONAFIPS DESTINO KILOMETROS
dd-mm-aa hh:mm (Direccion de inicio del viaje)
24-03-2016 | 06h00 Domicilio {Centro H |st_r.'>rico Calles Bolivar Qe 9-26 y Ambato-Huachi Chico- 111
Chimborazo) Tungurahua
INTINERARIO DESTINO
W sl ool LS AR IR S G Domicilio/ (Direccién de finalizacién del viaje) KILOMETROS
24-03-2016 18h30 Ambato Centro Histérico Calles Bolivar Oe 9-26 y Chimborazo 111

NOTA
e Sefialar en los espacios (direccién de inicio del viaje y direccién de finalizacidn del viaje), la referencia especifica del lugar de inicio y de finalizacion

respectivamente, pudiendo ser el domicilio o las oficinas de la CONAFIPS, para el cdlculo de kilémetros de distancia correspondiente. Conforme la
'Resolucién N° CONAFIPS-DG-002-2016.

e Los datos de itinerario se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar de residencia

o trabajo habitual o del cumplimiento del servicio institucional segun sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
| TRANSPORTE UTILIZADO
| TIPODE SALIDA [ LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE
(reo, tanyestes, i 0 dd-::g:aaa hT\on.:; dd-ln:':g:aaa hT\Or:ﬁ
maritimo, otros) ! :
Terrestre Publico Domicilio Quito - Ambato 24-03-2016 06h00 24-03-2016 09h00
Terrestre Publico Ambato — Domicilio Quito 24-03-2016 16h15 24-03-2016 18h30

NOTA 1: En caso de haber utilizado transporte asignado por la Coordinacion Administrativa, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o
boletos.

NOTA 2: En caso que el servidor, con la autorizacién de la Coordinacién administrativa, utilizd transporte cancelando con sus recursos, debera adjuntar al
informe las facturas respectivas.

HOJA DE RUTA DE MOVILIZACION EMPLEADA DENTRO DE LA CIUDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO

Nombre o tipo del SALIDA | LLEGADA
Transporte Ruta Valor Pagado Fecha Hora Fecha Hora
dd-mm-aa hh:mm dd-mm-aa hh:mm
GUAYTAMBO
TOURS S.A Quito-Ambato $12,00 24-03-2016 06:00 24-03-2016 8:30
1891742807001

$16,00.

NOTA 1: El valor a ser reconocido, justificado con la hoja de ruta, conforme el Articulo 9 del Reglamento Interno de la CONAFIPS, no podra ser superior a US

OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO
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NOMBRE: CURICHUMBI YEMAG LLA ROSARIO

NOTA

El presente informe deberd presentarse dentro del término de 4
dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario la
liquidacion se demorara e incluso de no presentarlo tendria que
restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios
institucionales sea superior al numero de dias autorizados, se
deberd adjuntar |a autorizacion por escrito de la Maxima Autoridad

o su Delegado

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR COMISIONADO

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE DE

LA UNIDAD
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@MING. HOMERO VEGA

EXPERTO DE DESARROLLO DE OSFPS

NOMERE: ECO. GEOVANNY CARRILLO
DIRECTOR DE DESARROLLO DE OSFPS

AN EXO 2: RESOLUCION No. CONAFIPS-DG-002-2016




DETALLE DE GASTOS DE ALIMENTACION Y HOSPEDAJE
No. Comprobante
ddf:.,cr::a RUC Proveedor Samixe Banicedor (Autorizado por SRI} ot
24-03-2016 1803467289001 | BRISA MARINA SU MARISQUERIA 001-001-0005424 8,00
24-03-2016 0200876415001 | CARVAJAL MONAR YUSTILA MI CARINITO 001-001-000000710 6,00
24-03-2016 0601113871001 | OROZCO PARAMO ARGENTINA MICKOS INCE T, 3.20
CREAM
TOTAL el
|
|
(GUAYTAMBOS TOURS $.A. [ RU<. 189174286700}
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