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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS
INSTITUCIONALES

/

FECHA DE INFORME (dd-mm-aaaa)
s

19-AS-UAFG-2016 ~ 05/04/2016
DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
SANTACRUZ QUEVEDO ANA ISABEL

TECNICO EN GESTION DEL SERVICIO DE GARANTIAS DE LA EPS

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

MANABI| - EL CARMEN p
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS — SANTO DOMINGO

NOMBHRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
ADMINISTRACION DEL FONDO DE GARANTIA o

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

ANA SANTACRUZ

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS (objetivos)

Visita de verificacidn a informacién enviada para efectivizacién de garantia

Actividades realizadas (por dia)

jueves, 31/03/2016

Se realiza |a visita a FUNDAMIC agencia El Carmen y se mantiene reunién con el Ing.
[Oswaldo Caicedo Coordinador de crédito a Nivel nacional y me explica como es el proceso
de cobranza que realizan y el seguimiento que dan. Se solicité el ruteo de los oficiales de
crédito y me supieron indicar que realizan una agenda de trabajo que se envia al Ing.
Caicedo en donde se indica la actividad que van a realizar en el dia, se les pregunt6 si
disponian de esas agendas impresas y me dicen que no que solo lo manejan correo
electrdnico. Se verificaron otras carpetas de crédito y se evidencia que realizan un rutero
por socio y que mantienen las notificaciones archivadas en cada carpeta, como también se

presentd una carpeta con varias notificaciones por archivar en las diferentes carpetas de los
lsocios.

Resultados Alcanzados

ISe pudo verificar que la Fundacién tiene un proceso de recuperacién exigentel
ya que actualmente cuentan con un call center y se encuentran realizando
invitaciones de mediacién con el Consejo de la Judicatura y con eso han

podido llegar a acuerdos y recuperar la cartera FUNDAMIC comenta que han|
tenido un 80% de factibilidad.

INTINERARIO LUGAR DE SALIDA
FECHA HORA Domicilio/CONAFIPS DESTINO KILOMETROS
dd-mm-aa hh:mm (Direccidn de inicio del viaje)
31/03/2016 OGMOI CONAFIPS: Av. Juan Leén Mera N22-57 y Veintimilla EL CARMEN 186 Km
INTINERARIO DESTINO
FECHA HORA LUGAR DE RETORNO Domicilio/CONAFIPS KILOMETROS
dd-mm-aa hh:mm {Direccidn de finalizacién del viaje)
31/03/2016 15h00 SANTO DOMINGO CONAFIPS: Av. Juan Ledn Mera N22-57 y Veintimilla 111 km

NOTA
® Sefialar en los espacios (direccién de inicio del viaje y direccién de finalizacién del viaje), la referencia especifica del lugar de inicio y de finalizacién respectivamente,
pudiendo ser el domicilio o las oficinas de la CONAFIPS, para el calculo de kilometros de distancia correspondiente. Conforme la Resolucién N® CONAFIPS-DG-002-2016.

* Los datos de itinerario se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar de residencia o trabajo habitual o
del cumplimiento del servicio institucional segun sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.

respectivas.

TRANSPORTE UTILIZADO

TIPO DE SALIDA LLEGADA
l a:’:::im‘f T':i":::;:; RUTA FECHA HORA FECHA HORA
Daet il dd-mm-aaaa hh:mm dd-mm-aaaa hh:mm

maritimo, otros)

Terrestre Institucional Quito — El Carmen 31/03/2016 | 06h40 31/03/2016 09h30
Terrestre Institucional El Carmen — Santo Domingo 31/03/2016 || 10h30 31/03/2016 10h55
Terrestre Institucional Santo Domingo - Quito 31/03/2016 | 12h30 31,/03/2016 15h00

NOTA 1: En caso de haber utilizado transporte asignado por la Coordinacién Administrativa, se deberd ad] obligatori los pases a bordo o boletos,

NOTA 2: En caso que el servidor, con la autorizacién de la Coordinacién administrativa, utilizé transporte cancelando con sus recursos, deberd adjuntar al informe las facturas

HOJA DE RUTA DE MOVILIZACION EMPLEADA DENTRO DE LA CUIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO

Nombre o tipo del

SALIDA LLEGADA

Ruta Valor Pagado

Transporte

Fecha
dd-mm-aa

Hora
hh:mm

Fecha
dd-mm-aa

Hora
hh:mm




i
NOTA 1: El valor a ser reconocido, justificado con a hoja de ruta, conforme el Articulo 9 del Reglamento Interno de la CONAFIPS, no podré ser superior a US $ 16,00.

OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO NOTA

| £l presente informe debera presentarse dentro del término de 4 dias del
cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario la liquidacién se demoraré e
| incluso de no presentarlo tendria que restituir los valores percibidos, Cuando el
| v cumplimiento de servicios institucionales sea superior al nimero de dlas autorizados,

' i |
] se deberd adjuntar la autorizacién por escrito de la Maxima Autoridad o su Delegado
NOMBRE: UEVEDO
MAS DE APROBACION /i
FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL OMISIONADO FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIA]b DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD

me. ROBERTOREDIN | X NOMBRE: ECON. GEOVANNY CARDOSO
OR DE PRODUCTOS FINANCIERQS | DIRECTOR GENERAL

T

DETALLE DE GASTOS DE ALIMENTACION 'Y HOSPEDAJE

Fecha No. Comprobante
S RUC Proveedor Nombre Proveedor {Autorizado por SR1) Valor
31/03/2016 1308355260001 | PARADOR AL PASO 002-001-0000138 4.25
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ANEXO 2: RESOLUCION No. CONAFIPS-DG-002-2016



