senacicn Nao o

e Finanzas Populares y Solidarias

Impulsando el Buen Vivir,

CORPORACION NACIONAL DE FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS
“CONAFIPS"

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS
INSTITUCIONALES ;

FECHA DE INFORME (dd-mm-aaaa)

140-MP-DPF-2016

09-09-2016

DATOS GENERALES

O APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR

PUESTO QUE OCUPA:

“PENAHERRERA FUENTES MARCO JAVIER

TECNICO DE GESTION DE CREDITO

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR

CUENCA, JADAN, GUALACEO - AZUAY

DIRECCION DE PRODUCTOS FINANCIEROS

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

MARCO PENAHERRERA

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS (objetivos)

. Promocidn de los productos y servicios vigentes de la Corporacién

. Capacitacién Magaly Moreno en justificaciones y proceso del FOGEPS

° Presentacion a la compafiera Magali Moreno como oficial asignada en la provincia del Azuay

Actividades realizadas (por dia)

\

\
Lunes 05-09-2016
N e \Visita Coac. Jardin Azuayo, Provida, Crea

lartes 06-09-2016
N, e  Visita Coac. Erco, Fasayfian, Jadan, San José

iércoles 07-09-2016
° Visita COAC, Jadan
e  (Capacitacion Magaly

Resultados Alcanzados

En todas las Cooperativas visitadas se presenté a la compafera Magaly)

Moreno como la Oficial de Gestién de Crédito asignada en Azuay, ademds se

les informé sobre la ubicacién de las oficinas de la CONAFIPS en Cuenca y

que cualquier tramite duda u observacién la pueden tratar desde Cuenca.

En la COAC. Provida nos reunimos con el Ing. Geovanny Guambaiia, se

motivé a que trabajen nuevamente con los productos de la CONAFIPS; ante
sto nos manifestd que a la fecha cuentan con liquidez. Considerando lo
encionado se le promociond los servicios del FOGEPS y analizaran la

osibilidad de invertid en las Cooperativas que se encuentran con cupo Y
habilitadas para ser garantizadas por la Corporacién, también manifestaron
lque continuaran trabajando con el servicio de garantia por el colateral y que|
la fecha no han tenido ningln inconveniente.

Se les solicitd el envio de los balances a Junio 2016.

En la COAC. Jardin Azuayo nos reunimos con Maritza Leén y se le
promociond la linea de vivienda popular, para que puedan atender a sus
socios en Santa Elena y Playas; finalmente se planted tener una cita entre 12
v 16 de Septiembre para tratar el tema de créditos con intervencion del
Magap. Se promocién los servicios del FOGEPS y quedaron en enviar los
larchivos llenos para calificar.

En la COAC. Crea nos reunimos con el gerente Ing. Patricio Barzallo, se
xplicd el proceso que deben seguir para solicitar excepcion por el indicador]
el ROE, manifestd el gerente que requieren de $500.000,00 por lo que la
solicitud de excepcidn la enviardn inmediatamente.

En la COAC. San José SJ nos reunimos con el gerente y el equipo de crédito

se le promociond crédito por medio de la linea de EPS, solicitara en este mes
recursos una vez gque presente la justificacién hasta el lunes 12 de
septiembre; finalmente se les explicé los servicios del FOGEPS y quedaron en
llenar los archivos y solicitar calificar para obtener un cupo, tanto para el
lcolateral e inversiones.
En la COAC. Jaddn nos reunimos con la gerente y oficial de crédito,
solicitaran $200.000,00, enviardn la solicitud hasta el 09/09/2016; con
respecto al FOGEPS continuardn trabajando con el servicio de garantia por el
colateral. En cuanto al servicio por inversiones, se le vence una inversion de
la COAC. Camara de Comercio de Santo Domingo el 20/09/2016, se debe
estar pendiente ya que las dos OSFPS acordaron renovar la inversion.

A la gerente de la COAC. Fasayfian se le hizo firmar los documentos par
realizar el desembolso el 09/09/2016; ademds se le explicé sobre el FOGEPS,

mbién enviara los archivos llenos para calificar y obtener un cupo.

En la COAC. Erco nos reunimos con el gerente, jefe de negocios y el Eco.
Becerra, se les explicd sobre el crédito de vivienda ya que ellos tienen
cobertura en el Guayas, ademas se concreté una cita para el martes
13/09/2016 con gente del MAGAP — CONAFIPS y la OSFPS, donde se tratard
los créditos para la zona de Azuay. Finalmente se les explicé sobre los|
servicios del FOGEPS, llenaran los archivos y enviardn la informacién para
obtener un cupo tanto para inversiones como garantia del colateral.

Con la compafiera Magaly Moreno se trabajo en inquietudes sobre e
proceso del FOGEPS, se revisaron los formatos y cémo llenarlos; en cuanto a
justificaciones se le explicé cémo revisar las bases, cémo elaborar el informe,
donde guardar y a quién enviar los informes de justificacién. Finalmente s
revisd inquietudes sobre el proceso de crédito. j
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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS
,0 FECHA DE INFORME (dd-mm-aaaa)

INSTITUCIONALES
140-MP-DPF-2016 ! 09-09-2016
DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
“PENAHERRERA FUENTES MARCO JAVIER TECNICO DE GESTION DE CREDITO
CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
CUENCA, JADAN, GUALACEO - AZUAY DIRECCION DE PRODUCTOS FINANCIEROS

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

MARCO PENAHERRERA

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS (objetivos)

° Promocidn de los productos y servicios vigentes de la Corporacion
° Presentacion a la compariera Magali Moreno como oficial asignada en la provincia del Azuay
® Capacitacion Magaly Moreno en justificaciones y proceso del FOGEPS

Resultados Alcanzados

la fecha no han tenido ningin inconveniente.
Se les solicité el envio de los balances a Junio 2016.

star pendiente ya que las dos OSFPS acordaron renovar la inversién.

rmhién enviard los archivos llenos para calificar y obtener un cupo.
B

lobtener un cupo tanto para inversiones como garantia del colateral.

evisd inquietudes sobre el proceso de crédito.

En todas las Cooperativas visitadas se presentd a la companera Magaly
Moreno como la Oficial de Gestidn de Crédito asignada en Azuay, ademds se
les informd sobre la ubicacién de las oficinas de la CONAFIPS en Cuenca y|
lque cualquier tramite duda u observacién la pueden tratar desde Cuenca.

En la COAC. Provida nos reunimos con el Ing. Geovanny Guambafia, s
motivé a que trabajen nuevamente con los productos de la CONAFIPS; ante

sto nos manifestdé que a la fecha cuentan con liquidez. Considerando lo
encionado se le promocioné los servicios del FOGEPS y analizaran la
posibilidad de invertid en las Cooperativas que se encuentran con cupo Y|
habilitadas para ser garantizadas por la Corporacion, también manifestaron
ue continuaran trabajando con el servicio de garantia por el colateral y que|

En la COAC. Jardin Azuayo nos reunimos con Maritza Ledn y se le
romociond la linea de vivienda popular, para que puedan atender a sus
socios en Santa Elena y Playas; finalmente se planted tener una cita entre 12
iy 16 de Septiembre para tratar el tema de créditos con intervencién del
Magap. Se promocién los servicios del FOGEPS y quedaron en enviar los

Actividades realizadas (por dia) larchivos llenos para calificar.

\, En la COAC. Crea nos reunimos con el gerente Ing. Patricio Barzallo, se|
Lunes 05-09-2016 lexplicé el proceso que deben seguir para solicitar excepcién por el indicador]
N e Visita Coac. Jardin Azuayo, Provida, Crea idel ROE, manifestd el gerente que requieren de $500.000,00 por lo que la

solicitud de excepcién la enviardn inmediatamente.
“artes 06-09-2016 En la COAC. 5an José SJ nos reunimos con el gerente y el equipo de crédito|
3 Ve Visita Coac. Erco, Fasayfian, Jaddn, San José se le promociond crédito por medio de la linea de EPS, solicitard en este mes
recursos una vez que presente la justificacion hasta el lunes 12 de
Miércoles 07-09-2016 septiembre; finalmente se les explicé los servicios del FOGEPS y quedaron en
e Visita COAC, Jadan llenar los archivos y solicitar calificar para obtener un cupo, tanto para el

° Capacitacion Magaly lcolateral e inversiones.

En la COAC. Jaddn nos reunimos con la gerente y oficial de crédito,
solicitardn $200.000,00, enviardn la solicitud hasta el 09/09/2016; con
respecto al FOGEPS continuardn trabajando con el servicio de garantia por el
lcolateral. En cuanto al servicio por inversiones, se le vence una inversién d
La COAC. Cdmara de Comercio de Santo Domingo el 20/09/2016, se deb

A la gerente de la COAC. Fasayfian se le hizo firmar los documentos para
realizar el desembolso el 09/09/2016; ademds se le explicd sobre el FOGEPS,

En la COAC. Erco nos reunimos con el gerente, jefe de negocios y el Eco.
ecerra, se les explicé sobre el crédito de vivienda ya que ellos tienen
lcobertura en el Guayas, ademds se concretd una cita para el martes
13/09/2016 con gente del MAGAP — CONAFIPS y la OSFPS, donde se tratara
los créditos para la zona de Azuay. Finalmente se les explicé sobre los
servicios del FOGEPS, llenaran los archivos y enviardn la informacion para

Con la compafiera Magaly Moreno se trabajé en inquietudes sobre el
proceso del FOGEPS, se revisaron los formatos y cémao llenarlos; en cuanto a
justificaciones se le explicd cémo revisar las bases, cémo elaborar el informe,)
’dunde guardar y a quién enviar los informes de justificacién. Finalmente se
I

:




05-09-2016 0102356128001 SANCHEZ PLAZA LORENA DEL ROCIO | 1117840513 $6.25
06-09-2016 0102297512001 ULLOA ANDRADE CARLOS SANTIAGO | 1118013163 $28.50
07-09-2016 0102297512001 ULLOA ANDRADE CARLOS SANTIAGO | 1118013163 $28.50
085-00-2016 1102713896001 gz%a JARAMILLO JHANETH 1118348056 $10,83
06-09-2016 1705563870001 REGALADO JORGE PATRICIO 1119343098 $15.94
07-09-2016 1792072018001 DELI INTERNACIONAL S A 1117976354 $8,61

. (5’-3.3 |

ANEXO 2: RESOLUCION No. CONAFIPS-DG-002-2016




. - R.U.C. 1705327201001
Cisneros Cordova Segundo Rail

FACTURA
Dir.: Nifiez de Bonilla OE61-37 y ——
Garcia Valverde * Cel.: 0999 214 475 N° 0000653
Quito - Ecuador

[__AUTZ. SRi 1119347473 |
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Tarjeta de embarque

Copia para el pasajero

NOMBRE VIAJERO FRECUENTE SERVICIO ESPECIAL
PENAHERRERA/MARCO
VUELO DE A / FECHA
EQ0305 QuitTo GUAYAQUIL 05SEP16
PUERTA HORA DE EMBARQUE ASIENTO CLASE
07:20 16F H
NUMERO DE SECUENCIA HORA DE SALIDA BOLETO ELECTRONICO RESERVA
36 07:50 2692133672329 NRKHO
TIER LEVEL

_QUIPAJE

Equipaje facturado Equipaje de mano

Su franquicia de equipaje permitido sera: 23 KG para vuelos nacionales
¥ 2 maletas de no mas de 22 KG cada una para viclos internacionales
por pasajero. Si dispone de equipaje para registrar, en vuelos nacionales
presentese en el aeropuerto minimo 45 minutos antes y para vuelos
internacionales 2 horas antes de la salida de su vuelo a nuestros
counters asignados para Web Check-in.

Usted tiene derecho a portar una pieza de equipaje de mano con un
pesc maxime de 8 KG. tante en vueles nacionales como en vuglos
internacionales. El tamano del equipaje debe permitir su ubicacion en los
racks o bajo su asiento.

wOCUMENTOS DE VIAJE

En vueles nacionales los (nicos documentos validos para viajar son: Cédula de Identidad, Licencia, Pasaporte o Carnet Diplomético ORIGINAL ¥
ANCOCEMTES Cw

vilelos internacionales dependiendo de su desting eg indicnensahle s Pasaporte v Visa requerida, Recyuarde que para viaiar a cualquier dasting
internacional

debera presentar en nuestros counters su boleto confirmado de salida de su pais de destino ya sea via aérea, maritima o terrestre Usted es
responsable de

tener en regla todos los documentos necesarios para su viaje. Para obtener mas informacion, consuite nuestra pagina web www tame.com.ec

INFORMACOES IMPORTANTES

Para vuelos Nacionales Usted debe presentarse en la sala de embarque maximo 40 minutos antes de la hora itinerario. Para vuelos Internacionales
Usled debera presentarse en ios couniers asignados para Web Check-in con 2 horas de aniicipacion a ia hora ilinerario de su vuelo, para realizar
revision de documentos de

viaje y reauisitos migratorios. No olvide llevar con usted una copia de este documento.

Gracias por volar con nosotros. Le deseamos un buen viaje y le esperamos en un futuro cercano.



* RECIBO DE ITINERARIO - DUPLICADOQO ***

AGENCIA/JAEROLINEA NOMBRE FECHA DE EMISION 01SEP16

PORTAL TAME 1768161550001 QUITO , ECUADOR LOCALIZADOR EQ - NRKHO
NO-TRANSFERIBLE
NOMBRE: PENAHERRERA/MARCO

NUMERQ DE BOLETO0:2692133672329

DATE FLIGHT DEPARTURE AIRFORT  TIME ARRIVAL AIRPORT CLASS BAG

FECHAVUELO AEROPUERTO SALIDA  HORA AEROPUERTO LLEGADA  CLASE EQP

058EP EQ 305 UIO-QUITO, ECUADOR 0750 GYE-GUAYAQUIL H-OK
ARRIVAL:0840

07SEP EQ 192 GYE-GUAYAQUIL, ECUADOR 1800 UIO-QUITQ, ECUADOR R -OK
ARRIVAL:1650

RESTRICCIONES:ID1203651938*RUC1768168480001*CORPORACION NACIONAL DE FI
NANZAS POPULAR®/

FORMA DE PAGO: MISC/IN/INVOICE/INFP2695060147319
BASE DE TARIFA usD 168

TAS USD  20.170R/8.01WT/23.52EC
TOTAL DE BOLETOS ush 219.70

Nota: "Transporte y otros servicios prestados por la aerolinea estan
sujetos a las condiciones de transporte, a las que se hace referencia al
mencionarlas y tas que se pueden obtener en la aerolinea.”



rame >

Tarjeta de embarque
Copia para el pasajero

NOMBRE VIAJERO FRECUENTE SERVICIO ESPECIAL
PENAHERRERA/MARCO
VUELO DE / A s FECHA /
EQ0192 GUAYAQUIL QUITO 07SEP16
PUERTA HORA DE EMBARQUE ASIENTO CLASE
15:30 13A R
NUMERO DE SECUENCIA HORA DE SALIDA BOLETO ELECTRONICO RESERVA
25 16:00 2692133672329 NRKHO
TIER LEVEL

EQUIPAJE

ﬁ Equipaje facturado

Su franquicia de equipaje permitido sera: 23 KG para vuelos nacionzsles
y 2 maletas de no mas de 23 KG cada una para vuelos internacionales
por pasajero. Si dispone de equipaje para registrar, en vuelos nacionales
preséntese en el aeropuerto minimo 45 minutos antes y para vuelos
internacionales 2 horas antes de la salida de su vuelo a nuestros
counters asignados para \Web Check-in,

DOCUMENTOS DE VIAJE

ﬁ Equipaje de mano

Usted tiene derecho a portar una pieza de equipaje de mano con un
peso maximo de B KG. tanto en vuelos nacionales como en vuelos
internacionales. El tamafio del equipaje debe permitir su ubicacién en los
racks o bajo su asiento.

En vuelos nacionales los tnicos documentos vélidos para vigjar son: Cédula de Identidad, Licencia, Pasaporte o Camet Diplomatico ORIGINAL y

VIGENTES. En

vuelos internacionsles dependiendo de su destino es indispensable su Pasaporte y Visa requerida. Recuerde que para viajar a cualquier destino

internacional

debera presentar en nuestros counters su boleto confirmado de salida de su pais de destino ya sea via aérea, maritima o terrestre.Usted es

responsable de

tener en regla todos los documentos necesarios para su viaje. Para obtener més informacién, consulte nuestra pagina web www.tame.com.ec

INFORMAGOES IMPORTANTES

Para vuelos Nacionales Usted debe presentarse en la sala de embarque méximo 40 minutos antes de la hora itinerario. Para vuelos Internacionales
Usted debera presentarse en los counters asignados para Web Check-in con 2 horas de anticipacion a la hora itinerario de su vuelo, para realizar

revision de documentos de

viaje y requisitos migratorios. No olvide llevar con usted una copia de este documento.

Gracias por volar con nosotros. Le deseamos un buen viaje y le esperamos en un futuro cercano.



